Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

Kdéd objednavky:  1-799814338433

Kdéd Gcastnika: 1000360400
Kod adresata: 1000360401
Kaéd tlaciva: 405

uzavretd podla zakona €. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

(dalej spolu len ,Zmluva" alebo ,Dohoda") medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava I, oddiel
Sa, vliozka €islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu:

Retail_shop_Call_Center_Rep_5201198 | Kéd tladiva: 405

Zastlapeny:

Silvia Haburaj

(dalej len "PODNIK") &
PRAVNICKA 0SO

BA/FYZICKA OSOBA ~ PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

LieCebno-vychovné sanatérium, TeSedikova 629/3,Kosice, 04017 Kosice 17 - Barca

Register, ¢islo zépisu
podnikatela:

Kontaktny e-mail:

sanatorium@Ivsbarca.sk Kontakiné tel..: 0811703803

1CO:

17150922 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA /| SPLNOMOGCNENA O

SOBA

Titu/Meno/Priezvisko:

Dana Bednarova

Ulica:

1
[ Supisné é&islo: Orientacné Cislo:
T

Obec:

PSC:

Telefén:

0911703803 Identity Card - HH811976

ADRESAT - adres

{C.0P /Pasu:

a zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Lie¢ebno-vychovné sanatérium

Adresa zasielania:

TeSedikova 1405/32,KoSice, 04017 KoSice 17 - Barca

Spbsob fakturacie:

Papierova faktira zasielana postou.

Zuctovacie obdobie:

Mesaéne od 1.dfia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

. SIM KARTA A ZARIADENIE

| Mobilny Hlas SIM karta &. |

[ Mobiiny Hias Tel. &. [0910564812

TABULKA &. 1 Mesacné poplatky

AKCIA: T - mobilna sluzba

Kontaktna osoba: Dana Bednarova Telefén: 0911703803
Adresa dorucenia: TeSedikova 629/3, 04017 KosSice

Sluzba: Mobilny Hias

Alctiudadn

DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Program sluzby: Biznis Premium 29

Aktivécia

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie
Rozhodcovska dolozka: Nie

Kontrola dat v roamingu

Akiivacia

Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR): 24,00

Zl'ava pre mobilny hlas 5€

Aktivacia

Nazov

Platnost ceny Cena s DPH Splatnost’

poplatkov za Sluzby

Sticet vietkych zliav zo Standardnych

120,00 EUR

Biznis Premium 29 po odéitani zliav

24,00 EUR mesacne

Zaklad pre douctovanie ceny -
pociatocna suma, ktora bude klesat'

120,00 EUR

1)
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2)
3)

4)

5)

7)

8)

9)

a) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody program Sluzieb uvedeny v tabulke &. 1 na telefénnom &isle uvedenom v
tabulke s nazvom ,SIM KARTA A ZARIADENIE", resp. na inom telefénnom &isle, ktoré ho bude v budtcnosti nahradzat (dalej len “telefénne &islo”). Ak sa
v tabulke ,SIM KARTA A ZARIADENIE" spomlna ,SIM karta”, telefanne &islo je aktivované na SIM karte adovzdanej Ugastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy
pri jej podpise (dalej len ,SIM karta"), o Ugastnik potvrdzuje, s tym, Ze Ugastnik je povinny zaplatit aktivatny poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v
tabulke €. 1 tejto Zmluvy. Ak sa v tabulke ,SIM KARTA A ZARIADENIE" spomina ,eSIM", telefénne Cislo je aktivované na eSIM profile spristupnencm
Ugastn(kovi na zaklade tejto Zmluvy (dalej len ,eSIM profil') s tym, Ze Uéastnlk;e povinny zaplatit' aktivatny poplatok za aktivaciu eSIM profilu uvedeny v
tabulke &. 1 tejto Zmluvy a Podnik bezprostredne po uzavreti Zmluvy zasle Utastnikovi na email uvedeny v tabulke ,SIM KARTA A ZARIADENIE® tdaje
potrebné pre nahratie aktivovaného eSIM profilu.

b) Zavazok Uastnika (i) riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podfa zvoleného programu Sluzieb, ktoré sd uvedené v
Cenniku pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik*), platnému ku driu podpisu tejto Zmluvy a (i) dodrziavat svoje povinnosti v stlade s touto
Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskyiovame zvoleného programu Sluzieb (dalej len ,Osabitné podmienky”), ak bali pre zvoleny
program SluZieb vydané a V8eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len . Véeobecné podmienky"), s ktorymi sa mal Ugastnik
mozZnost oboznamit' pred podpisom tejto Zmluvy na internetovej strénke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

c) zavazok Podniku poskytnit Ugastnikovi, ktory si v stvislosti s touto Zmluvou aktivoval program Sluzby uvedeny v tabulke &. 1 vo vztahu k novému
telefonnemu Cislu alebo k telefénnemu Eislu, ktoré bolo prenesené k Podniku od iného podniku poskytujiceho elektronické komunikacné sluzby na
zéklade Podnikom akceptovanej Ziadosti o prenos é&isla v mobilnej sieti k spolognosti Slovak Telekom, a.s., za podmienky Uspesného ukonéenia
technického prenesenia telefénneho &isla Ugastnika k Podniku a ktory si pri aktivovani programu Sluzby uvedeneho v tabulke ¢.1 touto Zmluvou ako
Sprévca zriadil Skupinu v sulade s Osobitnymi podmienkami pre Magenta 1, do ktorej si zaradil aspori jednu SluZbu Pevnej siete (ako je vymedzena v
Osobitnych podmienkach Magenta 1) v programe uvedenom v tabulke €.1, zfavu z mesacného poplatku za program Sluzieb uvedeny v tabulke ¢.1 vo
vySke 5 € a to po dobu 24 mesiacov od ucinnosti tejto Zmluvy, ak nie je dalej uvedené inak. Za zctovacie obdobie trvajuce ku driu G¢innosti tejto Zmluvy
a zuc¢tovacie obdobie prebiehajucu ku driu uplynutia doby poskytovania zlavy Podnik poskytne alikvétnu Cast zlavy pripadajacu na alikvotnu Cast
mesaéného poplatku tctovaného za obdobie od tcinnosti tejto Zmluvy, resp. ku diiu uplynutia poskytovania zfavy Podniku. Narok na zlavu definitivne
zanika v pripadoch: (i) prerusenia poskytovania Sluzieb alebo deaklivacie zvoleného programu Sluzieb (vratane jednostranného ukoncenia) (ji) uzavretia
novej Zmluvy, ktorou sa tato Zmluva zru$i vo vztahu k programu Sluzieb zvolenému touto Zmluvou resp. podmienkam jeho poskytovania. UCastnik berie
na vedomie, Ze na telefénnom ¢isle nie je mozné okrem ponuky podla tohto pismena tohto bodu Zmluvy st¢asne vyuzivat akdkolvek ind akciovil ponuku
Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco iné.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zGétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadnt zmenu trvania

z(i&tovacieho obdobia Podnik oznami Uéastnfkovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéné.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluzieb je Gzemie Slovenskej republiky podla Specifikdcie obsiahnutej vo V&eobecnych

podmienkach. Cena za poskytované Sluzby je stanovena Cennikom pre prisludny program Sluzieb aktivovany na zaklade tejto Zmluvy.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti, ktorej dizka je Specifikovana v tabulke &. 1 a plynie odo dfia uzavretia tejto Zmluvy,

vrétane jej predizenia, ak ddjde k jej predizeniu v sulade s ustanoveniami Zmluvy (v tejto Zmiuve v skratenej forme aj ,doba viazanosti'), (i) bude vyuzivat

Sluzby Podniku poskytované na zaklade tejto Dohody na telefénnom Cisle , teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonéeniu vyuzivania Sluzby Podniku

pred uplynutim doby viazanosti, a (i) bude riadne a véas uhradzat' cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti*). PoruSenim zavazku viazanosti

preto je:

a) ukonéenie vyuZivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku ukonéenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukongenie vyuZivania SluZieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefénneho ¢isla uvedeného v tejto Zmluve k inému

podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii pred uplynutim doby viazanosti;

(dalej len "porusenie zavazku viazanosti”).

DOUCTOVANIE CENY: V ddsledku porusenia zavazku viazanosti Ugastnikom, vznikne Podniku vogi Uéastn[kovi narok na dougtovanie ceny. Daugtovanie

ceny, predstavuje pauSalizovant nahradu Skody spdsobenej Podniku poruSenim zévézku viazanosti Ucastnikom. Pau$alizovana nahrada $kody podia

predchadzajucej vety pozostava z celkovej sumy zfavy zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych sluzieb) ako benefitu za prevzatie zavazku
viazanosti. Celkova suma zlavy z cien Sluzieb, poskytnutej Ugastnikovi za prevzatie zavazku viazanosti na z&klade tejto Zmluvy, je uvedend v tabulke &. 1 (dalej
len ,Zaklad pre douctovanie ceny”). Fakturovana suma pre dolctovanie ceny bude vypocitand ku diiu poruSenia zdvazku viazanosti podla nizsie uvedeného
vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu pre douctovanie ceny pocas plynutia doby viazanosti az do dia poruSenia zavazku viazanosti podia tejto

Zmluvy:

Fakturovana suma pre dolétovanie ceny = (Zéklad pre dotctovanie ceny/celkovy pocet dni doby viazanosti) x pocet dni zostavajlicich do konca doby viazanosti.

Douétovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na fakttre, ktorou je Utastnikovi toto dotétovanie fakturované. Doudlovanim ceny zanika zavazok viazanosti.

Douctovanim ceny nie je dotknuty narok Podniku na ndhradu $kody presahujicej vysku douctovanej ceny.

VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Ugastnik verejnej telefénnej sluzby mé pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany

.Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich ddajov poskytovatelom informacnych sluzieb o telefonnych €islach alebo telefonnych

zoznamov, a to v rozsahu (i) telefénneho &isla prideleného Ugastnikovi na zaklade Zmluvy a (i) tdajov o Ugastnikovi (meno, priezvisko a adresa trvalého
pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatela, obchodné menoc alebo nazov a sidlo v
pripade pravnickej osoby). V pripade osobitnej dohody s Podnikom méZu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie (daje uréené
Ugastnikom, ak st relevantné na Ucely telefonneho zoznamu. Podmienky zverejfiovania udajov U&astnikov v telefénnom zozname a informaénych sluzbach
Podniku st uvedené v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych udajov, s ktorymi sa mal Ugastnik moZnost oboznamit pred
podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmluva nadobtida platnost a uginnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.
Zmluva sa uzatvéra na dobu neurditd. Pokial nie je predmetom tejto Zmluvy program SluZieb s pravidelnym mesaénym poplatkom v pau8alnej vyske podia
Cennika, Zmluva zanikd poslednym diiom zU¢tovacieho obdobia prebiehajiceho v ¢ase, kedy uplynie 365 (slovom tristoSestdesiatpat) dni odo dfia, v ktorom
bola Sluzba poskytovana na zaklade tejto Zmluvy naposledy aktivne vyuzita, to znamena, Ze bolo naposledy uskutoénené volanie, odoslana SMS/MMS sprava
alebo bol vykonany datovy prenos z telefénneho &isla . Zmluvu je mozné menit' niektorym zo spésobov uvedenych v tejto Zmluve, VSeobecnych podmienkach
alebo Cennfku. Zmena programu SluZieb uvedeného v tabulke &. 1 tejto Zmluvy je moZné len so stihlasom Podniku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na ur&eni
ddvodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévady st obsahom &asti VSeobecnych podmienok, upravujicej zmenu Zmiuvy.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spractivat oscbné Gdaje vyludne na Ugely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny tgelu
spracovania osobnych udajov si na tato zmenu vyZiada osobitny sthlas. Viac informécil o pouZivani osobnych uUdajov mozno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, Ze som opréavneny konat' v mene a na et Ugastnika na zaklade pisomného splnomocnenia s dradne
overenym podpisom Ugastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia $tatneho orgénu.
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V Bratislave, diia 26.05.2022 N e e s [ - T

et Firma / meno priezvisko zékaznika
Lie€¢ebno-vychovné sanatdérium
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Suhlas so spracuvanim tdajov Ugastnika na marketingové ugely
Ziadost o za¢lenenie/vy&lenenie do/z databazy

Podnik

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava |, oddiel
Sa, viozka (':islo 2081/8, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: $K2020273893

Kéd predajcu:

Retail_shop_Call_Center_Rep_5201198 | Kéd tladiva: 831

Zastupeny:

Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA ~ PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Lie€ebno-vychovné sanatérium, TeSedikova 629/3,Kosice, 04017 Kosice 17 - Barca

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: sanatorium@ivsbarca.sk Kontakiné tel.c.: 0911703803
1CO: 17150922 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

Dana Bednarova

Ulica:

| Stipisné é&islo: Orientaéné é&islo:

Obec:

Telefon:

0911703803

i
: PSC:
[ Identity Card - HH811976

i C.OP / Pasu:

UDELENIE SUHLASU:

Ja, Ugastnik, tymto stihlasim,

Ano[] Nie

aby spolo¢nost Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 817 62 Bratislava ( dalej len ,spolo¢nost Slovak Telekom®)

(i) pouzivala moje Gdaje na marketingové Gcely (napr. na vypracovanie marketingovych

ponuk spolocnosti Slovak Telekom alebo inych oséb). Tento suhlas sa vztahuje na
Udaje ziskané zo v8etkych zmluvnych vztahov medzi mnou a spolo¢nostou Slovak
Telekom v zmysle Podmienok spractvania osobnych, prevadzkovych a lokaliza¢nych
Udajov (dalej len ,Podmienky) a zahfia identifikacné, kontaktné, prevadzkové a iné
Udaje, ktore spoloCnost Slovak Telekom ziska v stvislosti s poskytovanim sluzieb (napr.
doba trvania zmluyv, druh programu sluzieb, aktivované sluzby, objem prevadzky, mnou
volané telefénne €isla), s vynimkou mojho rodného &isla, ¢isla identifikaéného dokladu
alebo ineho dokladu totoZnosti a Statnej prislusnosti. Tento sthlas sa vztahuje aj na udaj
o datume mojho narodenia a na Gdaj o mojom pohlavi (muz/zena) uvedené vyssie v
tabulke; spolo¢nost Slovak Telekom mdze na zaklade poskytnutého datumu narodenia
spracuvat' na marketingové Gcely aj idaj o mojom veku. Spolo¢nost Slovak Telekom ma
bude pri spractvani Udajov kontaktovat' pre licely priameho marketingu produktov a
sluzieb spolocnosti Slovak Telekom alebo inych os6b najméa prostrednictvom volania,
automatickych volacich systémov, zasielania elektronickej posty, vratane SMS a MMS.
Suhlas podla tohto bodu trva do uplynutia 2 rokov po zaniku v8etkych zmluvnych
vztahov medzi mnou a spoloénostou Slovak Telekom.

Ano[] Nie
Ano[] Nie

(i) zasielala reklamné ponuky a informacie tykajlce sa produktov a sluzieb tretich stran.
(iii) poskytla Gidaje o mne v rozsahu uvedenom v bode (i) spolo¢nosti PosAm, spol. s

r.o., a dalSim dcérskym spolo¢nostiam spolo¢nosti Slovak Telekom. Tieto oscby mozu
pouzivat poskytnuté Gidaje na marketingové Gcely uvedené v bode (i) (tzn. aj na
vypracovanie marketingovych ponuk a kontaktovanie volanim alebo elektronickou
postou), a to po dobu 1 roka po tom, €o im budu poskytnuté. Podmienky poskytnutia
udajov st uvedené aj v Podmienkach.
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Ano[] Nie (iv) pouzivala lokalizatné udaje oznacujlce geografickli polohu mojich koncovych
zariadeni za Ucelom poskytovania sluZieb s pridanou hodnotou (dalej len ,Sluzby*),
prostrednictvom ktorych ziskam pristup k zfavam, vyhodnym akciam a inym benefitom
(dalej len ,benefity”) poskytovanych zo strany spolo¢nosti Slovak Telekom alebo tretich
os6b. Zaroveri sthlasim, aby ma spoloénost’ Slovak Telekom kontaktovala pre tcely
poskytnutia Sluzieb prostrednictvom zasielania elektronickej posty, vratane SMS a
MMS. Lokalizacia koncového zariadenia bude realizovana len v pripade, ak koncové
zariadenie vstupi do tzemného okruhu, v ktorom je benefit poskytovany, a to v rozsahu
a na ¢as nevyhnutné na poskytnutie Sluzieb. Bliz8ie podmienky poskytovania Sluzieb su
uvedené na http://www.telekom.sk/reklamnyinfokanal. Udaje o lokalizacii koncového
zariadenia nebudud poskytnuté tretim osobam. Tento sthlas je udeleny do zaniku
v3etkych zmluvnych vztahov medzi mnou a spolo€nostou Slovak Telekom tykajticich sa
lokalizovaného koncového zariadenia.

Ano[] Nie  (v) spractivala moje osobné udaje formou automatizovaného rozhodovania a
profilovania z tidajov 0 mojej osobe, ktoré ma spolocnost’ Slovak Telekom v dispozicii. A
to najméa vyhodnocovanim méjho zakaznickeho spravania s cielom spravneho
nastavenia ogakavani mojej osoby od zmluvného vztahu so spolo¢nostou Slovak
Telekom.

Spolognost’ Slovak Telekom méZe pouzivat moje Gdaje na marketingové acely za podmienok v Podmienkach, v prisludnych pravnych predpisoch a v slade s mojimi
suhlasmi, ak st podmienkou spractivania. Beriem na vedomie, ze poskytnutie ddajov a sthlasov podla bodov (i), (ii), (iii), (iv) a/alebo (v) vysSie na ich spracdvanie na
marketingové Ugely je dobrovolné. Tieto suhlasy mbZem kedykolvek odvolat prejavom véle dorugenym spolocnosti Slovak Telekom, napr. bezplatnym zavolanim na

0800 123 456.

Va$e osobné udaje mozu byt prenaéane do tretich krajin a nebudd poskyinuté na spracovanie inym prevadzkovatelom na UCely marketingu. Ak sa tak stane a
poskytovatelia sluZieb, tretie strany st usadené mimo EU / EHP, beriete na vedomie, Ze osobné Udaje musime preniest mimo EU / EHP. V takychto pripadoch
zabezpe&ujeme, aby prenos bol v stlade s rozhodnutim Eurépskej komisie o primeranosti alebo na zaklade uzatvorenej zmluvy so Standardizovanymi zmluvnymi

dolozkami. Zoznam takychto tretich stran je uvedeny na stranke www.telekom.sk/osobne-udaje.

V stvislosti so spracovanim mojich osobnych tdajov mam nasledujtice prava: (i) pozadovat pristup k mojim osobnym ddajom, (ii) na opravu mojich osobnych udajov,
(iii) na vymazanie mojich osobnych Gdajov, (iv) na obmedzenie spracovania mojich osobnych tdajov, (v) namietat proti spracovavaniu mojich osobnych udajov, (vi) na
prenosnost mojich osobnych tdajov, (vii) na podanie staznosti na prisludny kontrolny trad, ktorym je Urad pre ochranu osobnych udajov. Uplatnenie tychto prav je
mozné realizovat na $tandardnych kontaktnych miestach spolo¢nosti Slovak Telekom, napr. bezplatnym zavolanim na 0800 123 456. Podrobnejsie informacie k

spracuvaniu a ochrane majich osobnych tdajov najdete na stranke www.telekom.sk/osobne-udaje.

ODVOLANIE SUHLASU/ODMIETNUTIE POUZIVANIA UDAJOV:

Ziadam o vyélenenie z databazy pre zasielanie reklamnych informécii o produktoch a sluzbach spolocnosti Slovak Telekom cez *):
Email

Telesales

Listy/Letaky

Ponuky vo faktarach

Mobilna aplikacia

MagioTV

Obsahové SMS

SMS/MMS

Hoooooon

Mobilny Hlas - Identifikacia pristupu (mobilné telefénne €islo): 0910564812

Vyhlasujem, Ze vy$sie uvedené sthlasy zodpovedaji mojej slobodnej a vaznej voli.

*) oznagenim prislu§ného poligka Ugastnik vyjadruje, Ze si nezel4 byt kontaktovany danym kanalom
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V Bratislave, dita. 26.05.2022 N e ri 03555550 nmeaseansomesensamnsasssonnerapesasnase e o - TS

Firma / meno priezvisko zékaznika
Lie€ebno-vychovné sanatorium
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