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PREDMET ZMLUVY

Poskytovate! je oprévieny vyvkondval innost

a} bezpelnosinotechnicke slufby (dale] lon ,BTE") na zékiade rozhodoutia MNIF zo dfia 14112005,
&, BTE-000025-06,

b) na Gseku ochrany pred po¥iarmi vo forme vikonu Sinnostl technika pofiamel ochrany {(dalsi len
SOFP).

Uldelom tejto zmluvy je zabezpedit poskyitovanie BTS a OPP objednavatelovi zo strany poskytovatels,
ktoré si potrebné pre nastavenie procesov u objednédvatela a vytvorenie systému ochrany Zivota
a zdravia zamestnancov a d'al8ich fyzickych 0sdb a majetku, ktory zodpovedé potrebam a poZiadavkam
objednavateln a zérovedl splia poziadavky podPa vieobecne zédvEznych pravaych predpisov,

Poskytovate! sa zavizuje zabezpelit' v sllade so vieobecne zéviznymi pravoymi predpismi
v podmienkach objedngvatela pre objedndvatels jednotlivé vykony BTS a GPP v rozsahu uvedenom
v éldnkoch 2 aZz 4 tejto zmluvy pre zamestnancov, ktori st v pracovnoprivnom  vitahuo
k objednavatelovi, {d'alej len ,zamestnanec™) a pre priestory a prevadzky obiednavatela na fzemd
Slovenskej republiky Specifikované v prilohe €. 1 k teito zmiuve (dale) len  previadeka”).

Obiednavatel sa zavizuje platit poskytovatelovi dohodnuil odplatu v stlade s cennikom uwvedenym
v prilohe &.1.

Rozsah BTS a OPP vychadza zo viechecne zdvenych pravaych predpisov. ¥V pripade potreby plnenia
filoh nad rozsah uvedeny v tejto zmluve tiete Glohy bude poskytovatel povinny vykonat iha v pripade,
ak sa na to oblednavatel'ovi osobitne zaviazal.

Poskytovatel' sa zavdzuje plnit’ svoie zévizky vyplyvaitice zieito zmluvy prostrednictvom osib
splhajicich vietky odborné predpoklady na vykon im pristichajicich dinnosti podla tsito zmluvy
v sulade s prishuSnymi vieobecne zédviznymi pravaymi predpismi.

Poskytovate! zabezpeduie svoie zéviizky vyplyvajice z teito zmiuvy potas pracovnych dni v tyidni od
pondelka do piatku, v pracovnom &ase od 8.00 do 16.30 hod., pokial sa s objednévatelom nedohodo!
inak.

V pripade, sk povaha urfitej dinnosti vyZaduje nestrannd zistenis stavu alebo nestranné overenie
vysiedku, pre tento pripad je poskytovatel povinny postupovat’ nestranne a o svojet Sinnosti vydal
kontrolné osvedfenie (ktoré méZe mat rdzou formu). Vykon takeito Sinnosti zo strany poskytovatela
sa pova¥uje za pinenie povinnosti vykonavatela kontroly podla zmiuvy o kontrolne] Sinnosti podla §
591 2 nasl. Cbchodndého zdkonnika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel je opravneny zabezpedovat wvykon BTS a OPP aj
prostredufctvom  tretich  oséb, kioré majl na poskylovanie wuvedenych <dinnosti osobiiné
povolenie/opravnenie a v tomto pripade sa vietky ustanovenia {ejto zmluvy, kioré sa (ykaid prav
a povinnosti poskytovatela pri vikone BTS a OPP, vykiadajt tak, Ze poskytovatelom je tretia osoba,
ktort zabezpedi na vykon slufieb BTS a OPP poskytovatel {BE-SOFT as.). Uvedend nemi Ziaden
vplyy na ustanovenia tejto zmluvy, kioré sa svojou povahou vzfahujh vyhradne na poskytovatel'a (BE-
SOFT as.), ato najmi odplata a platobné podmienky. Objednavate! tymto za Glslom odstrdnenia
akychkolPvek rozporov dava poskytovatelovi vislovny stihlas s vykonom BTS s OPP tretimi osobam,
ktoré zabezpedi poskytovatel pre objednavatsla.



SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIER

Ziiluvné strany si po uzavret! zmluvy uprespia spOsob fungovania ich vzaiomne] spolupréce 2 vmeny

potrebnych informacii.

2.2, Zavadeanie systému sluZieb, V rdmici zavidzania systému sluZieb poskyiovate?

&}

b}

i3
Lo

a)

b)

f)

uskutofni u objednavatel'a, v pripade potreby, vstupny audit s navrhovanymi opatreniami zamerany
na zistenie informécii potrebnych pre optimalny vykon sluzieb podia tejio zmluvy,

vypracuje alebo aktualizuje zAkladnt dokumentaciy siuZieb najneskdr v Ishote 6 mesiacov odo dfia
uzatvorenia tejto zmluvy. Objedndvatel berie na vedomie, Ze zoznam zdkladne] dokumenticie ma
fen informativay charakter a zo zeznamu budli vypracované tie dokumenty, kioré sa tikajn
Specifickych podmienok objedndvatela. Zrovnakého divodu moZun byt vypracované aj ind
dokumenty, kKtoré v zozname vyslovne nie st uvedens,

vypracuje alebe akiualizuje rozSirenl dokumentéciu v rozsahu podfa charskteru Sinnost
objedndvatela a podla poZziadaviek objednavatela v lehote 6 mesiscov odo dita uzatvorenia tejto
zmiuvy,

Vedenie systémn shuZieb. V rdmei vedenia systému sluZieb poskytovate! bude

uskutoliovat’ u objednévatela pravidelné kontroly, ktorych periodicita je uvedens v prilohe 4. 1
ktejto zmluve, aovysledku spracuje pisomnfi sprdvu aobozndmi sfou objedndvatela
a prisludnych zamestnancov zabezpecuiticich plnenie dloh na fiseku bezpetnosti a ochrany zdravia
pri praci (dalef len BOZPY) a OPP,

vypracivat’ odportifania a poskytoval’ objedndvatelovi konzultdcie, metodickd a odborni pomoe
tykaijlice sa pinenia povinnosti na Oseku BOZP a OPP. Pisomné odporicania budd predkladané
obiednavatelovi vidy do 14 dni od vykonania spolofnych previerok pracovisk objednavatela, pri
kontroldch prevadzok, ktorveh periodicita je uvedena v prilohe 2. 1 X tejto zmluve, alebo na zéklade
osobitnej pisomnej Ziadosti objednévatela. Wa pisomnd Ziadost objednavatela je poskytovatefl
povinny odpovedat’ najneskdr do siedmich dnf s vynimkou pripadov potreby cdvratenia hroziacich
§kdd na zdravi a majetky; v takom pripade je poskytovatel povimny odpovedat’ bez zbyiofného
odklady,

sa zidastiovat’ vykondvania itatneho dohladu, kiory bol vopred a dostatodne vias ohiléseny,

zabezpedi siyk s organmi Stitnej sprivy v oblasti inSpekeie price a organmi Stdtne] spravy na dseky
ochrany pred poZiarmi (dalej len ,prisludny orgén verejmej sprévy™), najmi bude v mene
objednavatel’a vypraclvat prisiufné hlasenia a vybavovat agendu na Gseku BOZP a OPP, resp.
bude objedndvatelovi poskytovat’ odbornil pomoc pri styku s prisluinymi orgénmi versine spravy,

metodicky riadit’ po odbornej strdnke Sinnost’ zamesmancov poverenyeh plnenim Gloh na dseku
BOZP a OPP,

plnit’ d'alSie povinnosti v rozsabu vyplyvajicom zo visobecne zavizaych pravayeh predpisov.

2.4, Altualizdcls systému shuZieb. Vrimel aktualizicie systému shufieb sa poskylovatel zaviizuje
vykondvat aktualiziciu zdkiadnej dokumentdeie, prip. rozdirensj dokumenticie podfa zmien
vyplyvajicich zo vieobecne zéviznych pravnyeh predpisov a zmien uskutodnenych u objednévatela.

3. ROZSAH VYKONU BEZPECNOSTNOTECHNICKES SLUZBY

3.4, Ulelom BTS je vybladavat a identifikovat’ rizikd na prevadezkach, ktoré moiu viest' k pracovnému
urazu.

3.2, Pre podmienky obiednévatela a jeho jednotlivé prevadzky poskytovatel

3} vypracuje zékladnd dokumenticiu:

L



b)

ROZSAH VYKONU SLUZIEB NA USEXKU GCHRSA

{iy  dokumentacia o Skoleni zamestnancov z BOZP v &leneni: vstupné  a opakovand Skolenia

zamestnancov, vstupné a opakované Skolenia veducich zamestnancov, vstupné a opakovang
Skolenia pre zastupcov zamestnancov pre BOZP,

{(if)  smernica na urcenie podmienok orgamizéeievychovy zamestnancoy v oblasti BOLP,
(it} plén visoheenych a odbornych Skoleni Zamestnancov,
{iv} smernica na urtenie podmienck sivisiacich s fajlenim v prevadzkach,

(v} smernica na kontrolu poZivania alkoholickych sdpojov a pouiivanis omamnyveh laiok
a psychotropnych latok,

{vi) smernica na urfenie postupov pri vzniku drazu, vezniku nebezpednel udalosti a veorove
dokumenty -

{(vii} evidencia pracovanych drazov, nebezpetnych udalostl, inveh drazov ako pracovuyeh drazov,

{viii} poverenie zodpovednych 0s0b a menovacie deloéty,

(ix) ind dokumenticia podfa charaktern prevadzky napr. dopravny poriadok, prevadzkovy
poriadok skladu a pod.

vypracuje rozsirent dokumentacin
(i}  hodnotenie rizik s ndvrhom osobnych ochrannych pracovaych prostriedkov {OQOPP),
(i) smernica na poskytovanie OOPP,

uskutofni a vykona $kolenia zamestnancov na Gseku BOZP podfa vypracovane] dokumentacie v
predpisanych terminoch odsdhlasenych s objednavatelom v rozsahu vstupnyeh a opakovanych
Zkoleni zamestrancov, vstupnych a opakovanych Skoleni vediicich zamestnancov, Skolenf vodidov
motorovych vozidiel mimo vodiCov z povolania s overenim vedomost],

vvkons poradenstvo pri vySetrovani pracovnych firazov a vykond Setrenie zdvaznych pracovnych
firazov, vykond odbormni pomoc pri oznamovani pracovngho firazu prisludnym organom,
organizuje a kontroluje plnenie povinnost vyplyvaiicich z predpisov o BOZP, kontroluje stav
BOZP na pracoviskéch a navrhuje konkrétne opatrenia na odstratiovanie zistenych nedostatkoy,

v pripade koniroly vykonavanymi Statnymi organmi v oblasti BOZP vypracuje dokumentaciu do
terminoy navrhovanyimi $iatnymi orgdnmi,

olni d'aliie Niohy bezpednosinotechnicke) shulby.

NY PRED POZIARMI

Utelom OPP je vyhladdvat a identifikoval rizika na prevadzkach, ktoré mdu viest k vaniku pofiary,

Pre podmienky objednavatela a jeho jednotlivé prevadzky poskytovatel

a}

vypracuje zékladnG dokumentaciu:

{i} poZiarna identifikadna karta,

(it} poZiarne poplachove smernice,

{iii} poZiarny evakualny plan,

{(iv) zoznam objektov a prehlad miest so zv¥ienym nebezpedensivom vzsiky podiaru, Sinnosti so
zvySenim nebezpedenstvom vaniku poZiaru a Casu zvySencho nebezpefenstva vzniku pofiary,
ako aj navrhnutie potrebnych opatreni, vratane urdenia pottu &lenov protipofiarnych hliadok,

{v} poZiarna kniha,

{vi) dokumentacia o Skoleni zamestnancov o OPP pre zamesinancov, pre vedieich zamestnancov
a pre osoby, ktoré sa s vedomim objedndvatela zdrZujl v jeho prevadzkach,

{vii} dokumenticia o odbornej priprave protipoZiarnych hliadok v élenent: Sasovy a tematicky plan
odbornej pripravy a zaznamy z odbomei pripravy,
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vypracuje rozsiventt dokumentaciu:

{i} pofiarny poriadok pracoviska (prevadzhy),

b
H
s

askutofnd tkolena:

el

(i) odborna priprava protipoZiarnych hiiadok podla vypracovans] dokumenticie v predpisanych
terminoch odsihlasenyeh s objednavatelom,

(i} kolenie zamestnancov podla vypracovane] dokumentacie,
4} pripravi, zorganizuje a vyhodnoti ovidné poliarne poplachy,
e} uskutolni preventivie protipofiarne prehliadky,

organizuje a kontroluje pinenie povinnosti vyplyvajieich z predpisov o OPP,

=

kontroluje stav OPP na pracoviskéch & navrhuje konkrétne opatrenia na odstrafiovanie zistenveh
nedostatkov,

g) v pripade Kontroly vykondvanymi Statnymi orgdnmi v oblasti OPP vypracuje dokumenticiu do
terminov navrhovanymi Statnymi orgénmi,

b} ploi daldie dlohy technika poZiarne] ochrany.

Rozsah vykomu sluZieb na dseku ochrany pred poZiarmi pre objednévatela podPa bodu 5.2 tejio zmluvy
méze byt po vzajomne] dohode zmluvaych stran upraveny s ohfadom na po¥iadavku § 7 ods. | z8kona
£, 314/2001 Z.z. v zneni neskordich predpisov.

POVINNOSTI POSEYTOVATELA

Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze sa v pinom rozsshu oboznamil s charakterom a rozsahom Sinnosti podPa
tejto zmluvy, Ze disponuje takymi odbornymi znalostami a kapacitami, ktoré s k vykonu Zinnosti
potrebné a Ze {innost’ bude vykondval s odboroou starostlivestou, riadne a vias, prostrednictvom
odbornych pracovaikov kvalifikovanveh podfa osobitnych predpisov.

Poskytovatel je povinny pri vykone svojej Sinnosti podia tejto zmiuvy riadit’ sa pokynmi objednavatel'a
a2 svoju innost podia tejto zmluvy vykondval' v sdlade s jeho zaujmami. Zaroved je viak povinny
pisomne upozornit’ objednavatela na zrejm nevhodnost jeho pokynov, kioré by mohli mat’ za nasledok
vznik Skody, inak za takito tkodu zodpoveda. Od pokynov objedndvatela sa méfe poskytovatel
odehylit, len ak je to naliehavo nevyhnutné v zauime objednévatela a poskytovatel neméie vitas dostat’
Jeho sihlas. Ani v tychto pripadoch sa viak poskytovate! nesmie od pokynov odehylit), ak to zakazuje
objednavatel. Ak poskytovatel’ po pisomnom upozorneni objednavatefa na zrejmi nevhodnost jeho
pokynov, kioré by mohli mat’ za nasledok vanik Skody, tieto pokyny nezmeni, poskytovatel’ za takiito
gkodu nezodpoveda.

Poskytovatel je povinny uchovavat doklady a iné wveci, ktoré v shvislosti so svojou &innostou
nadobudol od objednavatela alebo od tretich 0s8b, a najneskdr po ukondeni trvania tejto zmluvy, inak
vidy na poZiadanie objednavatela, je povinny ich odovzdat’ objedndvatelovi.

Pri plneni Cinnosti podia tejto zmiuvy je poskytovate!l povinny dodrfiavat vieobecne zévizné praivne
predpisy v oblasti ochrany osobnych Gdajov, a to najm# Nariadenie Hwrdpskeho parlamentu a Rady
(E11) 2016/679 2 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osbb pri sprachvani osobnych tdajov a o volnom
pohybe takychto ddajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/E8 (Nariadenie o ochrane osohunych tidajov,
dalej aj ako ,,GDPR") a zdkon &. 18/2018 Z.z., o ochrane osobnych Gdajov 2 o zmene a doplneni
nicktoryeh zakonov. V pripade, ak poskytovatel spraciiva osobné Gdaje v mene objedndvatela, teda
vystupuje vo vztahu k dotknuiym osobam objednévatela v pozicii sprostredkovatela podia ustanovenia
¢l 28 GDPR uzatvaraji v takom pripade zmlovné strany za %delom fpravy tohto ich vat'ahu, prav
a povinnosti zmluvu o spractivan] osobnych Gdajov, kiorej zmluvné podmienky tvoria prilohu & 2 tejto
zmiuvy,




5.5

5.7

5.8

6.3

6.4

6.5

5.6

Poskytovatel je povinny pri vstupe do prevddzok redpekiovat’ pokyny obiedndvatela, s ktorymi bol
preukézatelne obozodmeny, najimi ohlasit’ svoju naviteva na recopcit & pohybovat’ sa po prevadekach
len v sprievode objedndvatelom urdens] osoby.

Objednavatel mble Ziadaf od poskytovatela néhradu za Skodu, ktord mu vznikne, ak poskytovatel”
nevykondva svoju Ginnost’ riadne a v silade s touto zmluvou a s prishudnfini viecbeone vdviznymi
praviymi predpismi a ani po pisomnom upozorneni objednévatela nevykona népravu anit v primeranei
ichote voskyinutej obiednavatelom,

Poskviovatel nezodpoveda za Skodu, ktord objednavatel’ utrpt nedodrZzanim doporufent poskytovatela
poskyinutych podla tejto amluvy. Poskytovatel’ d'alej nezodpovedd za Skodu, ktord objednédvatelovi
vznikne z ddvody, Ze objedndvatel nezabezpedi 0¢ast’ zamestnancov na finnostiach zabezpefovanych
poskviovatelom podla eito zmluvy.

Y wripade, ak objednévate! poverl plnenim Siastkovych Gloh fretiv osoby, poskyiovatel je optbvneny
prehodnotit vyslediy Sinnosti takejio tretej osoby.

POVINNOSTI OBIEDNAVATEDA

Objednavartel berie na vedomie, Ze riadne a véasnd plaenie povinnosti poskytovaiela zavisi na riadnom
a véasnom poskytouti sudinnosti objednavatelom (osobitne zo strany jeho zloZky BOZP a Pudskych
zdrojov).

Obiedngvatel’ je povinny na poziadanie poskyindt’ poskyiovatelovi vietky potrebng informacie 2
podkiady nevyhoutnd pre jeho Sinnost a poskytndf mu potrebndt sodinnost’. MNajmi je povinny vias
vystavit poskytovatelovi potrebné pisomné plnomocenstvo, umoinit osobam, prostrednictvom ktorvch
bude poskytovatel ploit’ svoje zévizky vyplyvailce zteito zmluvy, pristup na vietky prevadzky
& umoZnit i¥mto osobam ziskavanie vietkych adajov potrebnych pre spinenie zéviizkov poskytovaiela
podla tejto zmiuvy. V pripade, Ze spristupnenie priestoru je podmienené oscbitnym drubom
persondlneho, resp. zdravotného alebo bezpednostného preverenia alebo preSkolenia, o tejto potrebe
informuje poskytovatela vopred s dostatolnym Sasovym predstihorn potrebnym na vybavenie.
Napoken je povinny poskyinit poskytovatelovi dokumentéciu BOZP a OPP  spracovanh
obiednavatelom pred uzatvorenim tejto zmluvy ak bola spracovans.

Objedndvatel je povinny preukdzatelne informovat’ poskytovatela o kaZde; zmene pracovnych
podmienck na niekiorom z pracovisk, ako aj o ka’dej technologicke] alebo akejkolvek ingj zmene
(napr. zavedenie novej technologie, nového pracovného postupu), ktorii objednavatel vykonal na
niektorom zo svojich pracovisk, kiord mdze mat’ za nasiedok zmenu pracovnych podmienok na danom
pracovisku, Zmluvné strany bez zbyiolného odiladu po dorudeni ozndmenia podla predchédzajfice]
vety dohodnii pripadné podrobnosti o spineni zaviizkov poskytovatela podla tejto zmluvy vo vetahu
k pracovisku, kiorého sa oznédmend zmena tvka.

Objednavate! bez zbyiodngho odkladu s dostatolnym predstihom, najneskdr viak v defi ndstupu novych
zamestnancov na pracovisko zabezpedl vypracovanie a aktualizovanie zoznamu zamesinencov.
Y zozname sa uvadza meno a priezvisko zamestnanca, datum narodenia, ndzov pracoviska a druh préce.
G zmenach v zozname js obiednavatel poviany bez zbytodného odklady informovar’ poskytovatela.

Objednavatel bez zbytofného odkladu informuje poskytovatels o nahldsenych kontrolach
vykondvanych orgdnmi Statnej spravy, alebo orgdomi obee. Protokoly/zdrmamy z vykonanych kontrol
orgénmi $tatnej spravy obhiednavatel podpisuje po odstihlaseni protokolu/zédznamn s poskytovatelom.

Objednavatel vidy najmene] tri pracovné dai vopred poskyine poskyiovatelovi menny zoznam
zamestnancov, ktori sa z(idastnia &innosti zabezpefovanych poskytovatelom podla tejto zmluvy
a zabezpedi Géast svojich zamestnancov na tychto Sinnostiach., Ak sa zamesinanec bez doleZitych
dovodov nexifastni tychio Sinnosti, poskytovatel je opravieny poZadovat odplatu, ako keby
k vykonanin Sinnosti dolo; za dolezité dovody nedlasti zamestnanca sa pre fidely tejto zmiuvy

oy



povaZuje najmi, nie viak vyiudne ndhle/akiine ochorenie alebo choroba zamestnanca, fimrtis rodinného
prishudnika zamesinanca, nepriaznivé poveiernosiné podmienky, nepredvidatelné preruenie premavky
alebo meskania pravidelnel vereine; dopravy.

6.7 Objednavatel vyhlasuje, Ze zabezpedil od zamestnancov pisomny stihias na nakladanic s ich osobnymi
iidaimi v rozsahu potrebnom na plnenie tejio zmluvy zo strany poskytovatela,

6.8 Zmluvné strany sa dohodli, Ze objedndvate! sa zavizuje, Ze nebude sdm vo viastnom mene 4 na viasmy
Gdet alebo na (et trete] osoby pofas trvania tejto zmlivy a po dobu 12 mesiacov odo dia skondenia
tejto zmluvy, priamo ani nepriamo pontkat’ zamestnanie, ani nzatvarat zmluvy na poskytovanie siutieb
5 akymikolvek zamesmancami alebo zmluvnymi dodévatelmi poskytovatela, s kto*}mu prisie!
objednavatel do kontaktu v sGvislosti s plnenim fejto zmluvy. Ongedﬁavmzﬁé ie povinny zévizky z
konkurenénej dolozky uvedené v tomto bode zmluvy primerane uplatnit’ aj vo vzt'ahu k osobam, kioré
bud konat' v jeho mene. Porulenim povinnosti uvedens] v tomio bode zmluvy objednavatelom vznika
Poskytovatelovi ndrok na zaplatenie zmluvnei pokuty vo vyike 5.000,- € (slovom pittisic eur) za kazdy
Jjednotlivy pripad poruenia fejto povinnosti. Touto dohodou ¢ zmluvnei pokute nezanika prévo na
nghradu Skody v celom rozsahu rovnako ako nie s dothmuté pripadne néroky na primerané
zadostulinenie, kioré mbie byt poskytnuié ai v peniazoch, ndrok na vydanie bezddvodného obohatenia
a iné néroky vyplyvajlice z platnych praviych predpisov.

7. ODPLATA A PLATOBNE PODMIENKY

7.1 Zemluvng strany sa dohodli na odplatach vo vyske podfa prilohy & 1 za zabezpefenie vikonov BTS 5
OPP podla tejto zmiuvy. Vyika odplaty je uvedend bez dane zpridane] hodunoty (DPH), kiord
poskytovatel vyldtuie podla vieobecne zdviiznych pravnyeh predpisov.

7.2 Poskytovatel ma pravo vyzvat’ objednévatela na vzajomné rokovanie o zmene cien. Poskytovatel ma
zarovedt pravo vyzval objednavatela na vzéjomné rokovanie o zmene clen v zévislosti od pripadnej
zmeny legislativy, StruktGry aobjemu ndkiadov preukézatelne spojenyeh s poskytovanim slufieb
tvoriacich predmet tejto zmbuvy.

7.3 Zrluvné strany sa dohodH, Ze poskytovate! je opravaeny jednostranne zvyEiC vyiku odplaty doh@dmi‘iej
pmd a bodu 1 tohto tlanku zmluvy v spojent s prifohou &. 1 k tejto zmluve, a fo v zévisiosti od roéngj
miery inflacie v SR vyhlésene Statistickym fradom SR 2a uplynuly kalenddray rok. Zvydenie ﬁdnﬁa‘!‘y
podPa tohto bodu zmluvy vykond poskytovatel jednostrannym pisomaym ohldsenim tohto zvyienia
objednavatel'ovi, kioré bude 4¢inné od kalendérmeho mesiaca nasleduiGiesho po kalendérnom mesiaci,
v kiorom poskytovatel pisomne oznamil objedndvatelovi zmenu vyiky odplaty a bude predstavovat
nasobok edplaty dohodnute; podla bodu 1 tohto Slnku zmluvy v spojent s prilohou £. 1 k teito zmluve
s mierou infldcie {meranou indexom spotrebitefskych cien) stanovencu za uplynuly rok Statistickym
aradom SR, V kaZdom d'alfom kalendémom roku po roku, kedy dodio prvikeat k takio jednostranne
vykonane] zmene vysky odplaty sa za zdklad odplaty berie v zvyiend odplata za predehadeajiic
kalendérny rok, kiora bola takio zvyiend jednostrannym zvyienim pripadne dohodou zmluvnyeh strén.

7.4 Y pauialng odplate za vykon BTS a OPP podla bodov 3. 2 4., v periodicife uvedenej v prilohe &, 1
teito zmluvy st zahruté vietky néklady shivisiace s vykondvanim kontrol pracovisk a prevadzok,
poskytovani poradenstva pri kontroldch pracovisk objednavatela, alebo poradenstvo na ziklade
osobitnej pisomnsj Ziadosti objednivatela formou elektronicke] alebe e-mailove] konzultacie
V pripade potreby d'alfich oscbnych kontrol na prevadzke v priebehu dohodnutého obdobia aza
¢innosti nad rozsah stuZieb uvedenych v bodoch 3. a 4. tejto zmluvy, pisomne objednanych zo strany
objednévatela, je stanovend cena za kazd( zalatd hodinu pric na zdklade platného cennika
poskyiovatela,

1.5 ¥V cene za poskytovanie sluiby nie s zahrnuté ndkl a{:i} poskytovatela, kioré vynalodf pri pheni
predmetu tejic zmluvy, ako st registralné poplatky, spravne poplatky a iné poplatky, ktorych dhrada
a vyska je stanovend zdkonom, vyhlaskouw, predpisom, inym zéviznym nariadenim, alebo ktoré budd
vynaloZené po dohode s objednévatelom.
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7.6

7.7

7.8

8.1

8.2

8.3

8.4.

Fakiira za BTS a OPP sluZby bude poskytovateTom vystavend vidy po skondeni fakturalného obdobia
v zmysle prilohy &. 1. FakiGru poskviovate! vystavi do 15, dfia nasleduiGeeho fakivrainého obdobia so
splatnost’ou do 15 dni od jei dorudenia. Fakidrs za ostatné objednand slufby bude poskytovateiom
vystavend vidy do 15. dfia nasiedujiceho kalenddrneho mesiaca so splatnoston do 15 dnt od je
dorufenia. K faktire poskytovate? priloZi Specifikicin poskytnuiych vykonov, s vynimkou Specifikacie
tykaitce] sa finnosti odmefiovanei pauSainon odmenou.

Faktiry bude poskytovatel vystavovat azasielal objednavatelovi v elskibronicke] forme, s fim
objednavatel’ bezvyhradne stihiasi, Elektronicks fakidea je v zmysie § 71 ods. 1 pism. b} zdkona L.
222/2004 7. 7. o dani z pridanej hodnoty riadnym dafiovym dokladom. Zmiuvné strany sa dohodii, ze
poskviovatel sa zaviizuie objednavatelovi zasielat’ elekironické faltiry a upomienky o peubradenveh
faktrach vo formate PDF na nasleduilcu ematlovh adresu:

F-mailova adresa na zasielanie elektronickych faktdr | sanatorium@lvsbarca.sk
E-mailové adresa na zasielanie upomienok sanatorium@ivsbarca.sk

YV pripade omedkania obiedndvatela s Ghradou pefaZnych zavizkov mé privo poskyiovatel ddtovat’
aroky z omeSkania obiednévatelovi vo vyike 0,05% zo sumy, s kiorou je objednavaiel v omeskani, za
ka¥dy dedt omeikania,

TRYANIE ZMLUVY
Této zmiuva se uzatvars na dobu wréit od 1.1.2026 do 31.12.2826.

Téato zmiuva zanika
ay zanikom kioreikolvek zo zmiuvnych stran bez pravieho nastupen,

by zénikom povolema/opridvaenia poskytovatela na poskytovanie sluZieb podia teito zmluvy, ato len
vo vzfahu k sluZbim vo vzfahe ku korym poskytovatel siratil povolenie/opravnenie, ktoré e
nevyhnutné na plnenie predmetu tejto zmluvy, ¥V pripade, ak je poskyiovatelom spolo€nost BE-
SOFT as., tak tato zmluva zaniké, ak spolofnost BE-SOFT a.s. nezabezpedi v siilade s fouto
zmiuvou vykon sluZieb vo vetahu ku ktorym stratila povolenie/opravoenie prostrednictvom tretg)
osoby. V pripade, ak je zabezpeleny vvkon sluZieb prostrednictvom tretej osoby, tak tato zmiuva
zanikd vo vzfahu k sluZbam, kv kiorym zanikio tejto tretej osobe povolenie/oprévoenie len
v pripade, ak poskytovatel (BE-SOFT as.) nezabezpefi vvkon fychto sluzieb sam alebo
prostrednicivom ingj na to opravnens} trete] osoby v stlade s towto zmluvoy,

¢} uplynutim vypovedne] doby stdm, %e kaidd zo zmluvaych sirdn je opriviend tio zmluvn
vypovedal pisomnou vypovedou aj bez uvedenia dovodu rvesp. z akéhokolvek dévodu
s vypovednou dobou i mesiace, kiord zalina plyndt prvym ditom kalenddreho mesiaca
nasledujiicsho po dni dorufenia vypovede, ~

&) dohodou zmluvayeh siran ko diy, Idory bol dohodnuty ako defi skondenia teito zmluvy,

¢} pisomnym odstipenim od teito zmluvy v pripade podstatného porudenia tefto zmiuvy druhou
zmluvnou stranou,

Za podstamé porufenie eito zmiuvy objednavatelom sa povaZuje najmi

a; neposkytnutie dostatofnei stiéinnosti poskytovatel'ovi, a to ani po pisomnom upozorneni zo strany
poskyvtovatela alebo

b} omelkanie objedndvatels so zaplatenim splatnej fakiliry po dobu dihiiu ako 36 dnf.

Za podstatné porulenie tejic zmluvy poskyiovatelom sa povafuje opakované neplnenie zdvizkov
poskytovatala podba tejto zmlavy, a to napriek pisomnému upozorneniu zo strany obiednavatela.
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MLCANLIVOST

Zmlavné strany sa zavdzuil zachovavat mifanlivost o vietkyeh skutofnostiach, o kiorych sz dorvedia
pri ploent tejto zmiuvy alebo v suvislosti s jei uzatvorenim, ako aj o vetkych informécidch, kioré majh
charakter dévernych informicif alebo tvoria predmet obchodného tajomstva drehe] zmluvne} sivany
alebo inej tretej osoby (dalej len ,ddvernd informuicie”), a tisto chrinit’ pred ich zvereinenim,
spristupnenim alebo poskytnutim tretej osobe. Zmluvné strany sa zaviizujd dbévemé informdcie
pouzivat vyluéne na Glely pinenia tejto zmluvy, prijat’ vietky potrebné kroky na ochranu a
rabezpelenie dévernych informécii pred ich zverejnenim, spristuprenim alebo poskytnutim tretej osohe
a déverné informicie neznenlit 2 nepouit’ v rozpore s opravnenymi zauimami druhel zmluvng sirany
v prospech svoj alebo tretich osdb. Vietky osoby, kioré v sivislosti s plnenfm teito zmiuvy pridu
alebo méiu prist do styku s dévernymi informéciami, je povinna kafdé zo mwluvoych stedn zaviazat
povinnostou ochrafiovat’ doverné informdicie za poedmienck rovnako prisnych ako st podmienky
stanovené v tejto zmluve, pri¢om zodpovednost zmiuvnych strdn za rdvizok midanlivosti podla tohio
clanku tymto nie je dotknuta.

Zavizok mitantivosti podla tejto zmluvy plati po dobu existencie ddvernych informdécil, ato ai po
ukondeni zmluvného vzfahu zaloZendho toute zmluvon, pokial nebude zavizku midanhivosti zmiuvns
strana skiir pisomne zhavens,

Pre tdely teito Zmiuvy vyraz , dbverné informécie” znamena.

a) vietky skutodnosti, iidaje a informdcie obchodnej, virobnej, technickej, finaninej, organizalnei,
marketingovej alebo akejkolvek inej povahy stivisiace s podnikom a podnikanim objednavatela
alebo poskyiovatela, ktoré majl skutotnd 2 preukézatelndt materisinu alebo nematerisding hodnotu
& nie si v pristulnych obchodnych kruhoch, v ktoryeh objedndvatel alebo poskytovatel pdsobi
alebo bude pbsobit, beZne dostupné a zérovedt zmluvnd strana zodpovedajicim spdsobom ich
utajenie zabezpefuje, a kioré st predmetom obchodného iajomstva podfa § 17 Obchodného
zakonnika; tieto skutolnosti nemusia byt vislovae oznadend ako diverné; alebo

b} vietky in€ skutolnosti, idaje a informécie obchodnej, virobnej, technickej, finandnel, organizatne],
marketingovej alebo akejkol'vek inej povahy siivisiace s podnikom a podnikanfm objedndvatela
alebo poskytovatela, kioré podla vole objedndvatela alebo poskytovatela maji byt utajené a sit
ornadené ako dbverns,

c} vietky ddaje o zmluvnych stranach, i tretich osobich, majticich charakter oscbnych fdajov podla
ustanoven{ platnych praviych predpisov;

d} informacie, ktoré sh legisiativou definované ako dévemé.

Zmluvné strany st v plnom rozsahu zodpovedné za akékolvek porufenie zdvizkov uvedenych v tomio
¢lanku zmluvy alebo v prédvaych predpisoch, ktoré mdZu byt spbsobené nimi samymi, ako ai ich
zamestnancarnd, manaZérmi alebo inymi fyzickymi osohami, pravaickymi osobarni a/alebo subjekemi
najatymi alebo pouZivanymi v akejkolvek forme alebo na zéklade akychkolfvek dévodov.

DORUCOVANIE

Vietka komunikacia a akékolvek pravne dkony stivisiace s touto zmluvou, vrdtane tych, ktoré vyZadujt
pisomnd formu, mdiu byl realizované prostrednicivom pedty (doporudend zasielka) alebo
elekironicke] polty, & to aj bez elektronického podpisu, pokial tato Zmluva neustanovuie inak.

Ak bolo ozndmenie zasielané poStou, na adresu adresaia uvedend v zéhlavi tejto zmiuvy, resp. alebo na
akdkolvek in adresu, kiord adresat naposledy pisomne oznamil odosielatelovi, povaiuje sa za
dorufené dhom, v ktorom ho adresdt prevzal alebo odmietol prevziat. V pripade, ak si adresgt
pisomnost neprevezme v tloZnei lehote na podte, ak sa pisomnost vratl odosielatelovi s oznatenim
posty ,adresat nezndmy™ alebo ,adresat sa odstahoval® alebo s inou poznamkou podobného vyznamu,



10.2

16.4

i1.3.

115,

12.2

12.3

za defi dorudenia sa povaiuje treti ded odo dita podania zasielky na poSte, a to aj viedy, ak sa advesét o
toimn nedozvie.

Y pripade doruéovania elekironickou poftou je adresou pre dorulovanie slekironicke] posty emailova
adresa jednotlivych amluovnych strén na dorudovanic zésielok uvedend v zahlavi teito zamluvy, ak nebola
ohléasend zmluvnou stranou jej zmena Ak bola elektronickd podta v pracovny defi v ase od 800 hod do
16.00 hod., povaZuje sa za dorufentt v momenie prenosy, jsi odoslania, insk v nasleduifici pracovny
def,

Zmluvné swany sa raviznil bez zbviofného odkladu preukdzatelne sa informoval’ o zmendch
akychkolvek Gdajov uvedenych v zahlavi teito zmiuvy bez povinnosti nzatvorit dodatok ¥ telto zmiuve.

ZODPOVEDNGST ZA SKODU

Ak porudi jedna zmluvné strana svoje povinnosti alebo akykolvek zaviizok, vyplyvailcl z tejto zmiuvy
je poviand nahradif Skodu t9m spdsobent druhej zmluveej strane. Za Skodu sa povaZuje shutofng
Skoda, usly zisk a nadklady vaniknuté podkodene} zmluvne] strane v stvisiosti so $kodovou udalostou.

Zmluvna strana, ktord porudila svoju povianost alebo akvkolvek zaviizok, vyplyvailici z tejto zmluvy,
sa mb¥e zhavif zodpovednosti na ndhradu Skody, jedine ak preukdfe, s k poruSeniu povinnosti alebo
akéhokolvek zavizku, vyplyvajiceho z fejto zmluvy, dodlo v disledku okolnosti vyludujleich
zodpovednost.

Ckolnostou vyludujtcon zodpovednost je prekdzka, ktora nastala nezdvisle na voli povinnej strany &
brani jej v spineni povinnost, ak je nemo?né rozumne predpokdadar’, Ze by povinnd strana thto prekdZky
alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala a dalej, 7e by v Sase vzniku prekédku predvidala, &i mohla
alebo mala predvidat’

Ak ckolnesti vyindujiice zodpovednost’ nastan(l, potom je zmlovné sirana, u ktorsi tato skutolnost
nastane, povipnd bezodkiadne informovat’ druhl zmluvnd strany o povahe, zaliatku a konel trvania
takejto prekaZky, ktord bréni splneniu povinnosti podla tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zavizujl
vyvinlif maximalne Gsilie na odvrétenie a prekonanie okolnost vyludujtcich zodpovednost,

Zodpovednost viak nie je vyiidend v pripads, ked takato okolnost vanikla a2 v Lase, ked povinna
zmluvnd strana bola v omeskani s plnenim svoje] povinnosti, alebo ak predmetna zmiuvna strana nesplni
svoju povinnost bezodkladne informovat drubifi zmluvnd stranu o povahe a zaliatku trvania prekazky,
alebo ak vznikls z jej hospodarskych pomerov, Uinky vyludujiice zodpovednost’ sii obmedzené len na
obdobie, kym trva prekéZka, s ktoron s1 tieto udinky spojene,

Ak okolnosti vyludujlice zodpovednost trvaji 45 (Styridsatpit) dnf a dihdie, mébZe drubd zmluvnd strana
plsomnym oznamenim zaslanym povinnel zmiuvne] strane od zmluvy odstlipit’ s Glinnestou od
dorudenia ozndmenia o odstipent povinne; zmluvnej strane.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Prava a povimposti zmluvoych strdn fouto zmluvow vyslovne neupravend sa riadia prisludnymi
ustanoveniami zakona £. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov a dalsich
vieobecne zéviznych pravaych predpisov Slovenske] republiky. Rozhoduym prévom je préavo
Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné spory vyplyvaiice z tejto zmluvy, budd prednostne riefit’
formou dohody {zmiern) prostrednictvom svojich zastupcov. V pripade, Ze sa spor nevyriesi dohodou
zmluviych strén alebo zmierom, je ktorfkolvek zmluvng strana oprédvnensd poZiadat’ o rozhodnutie
prinadného sporu miestne prisludny vieobecny std Slovenskej republiky.

Zmluvnd strany sa zdrovei zavAzujl oznamovat’ si navzajom akékolvek zmeny ddajov, kioré sa ich

tvkap a 0 potrebné na uplaienie ozndmenia, naimi vietky zmeny tykajice sa uzavretel tejto zmluvy,
zmeny, 61 zanik ich pravnei subjektivity, adrvesu ich sidia, bydliska alebo miesta podnikania, bankového
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spojenia, vstup do konkurzného konania, reltrukturalizécie alebo Hhkviddcie kiorgjkolvek zmiuvne)
strany. Ak niektord zmluvné strana nesplnd tito povinnost, nebude opraviena namietat’, e neobdriala
akikolvek ozndmenie, a zirovelt zodpoveds ra akikolvek takte sphsobend Skoda,

wevenie iejto-zmlevy je alebo sa sane neplutnd  nevymahatel i,
alebo nevymahatelaost celel zemluvy, ak je dnlue oddeli P od ostatnjeh
ustanoven( teflo amluvy. Zmiuvnd strany sa v takomto pripade zavizujd bezodidadne vzdjomnym
rokovanim vo forme pisomnsho dodathu zmiuvy nahradit’ neplainé alebo nevymahatelnd ustapovenie
zenluvy novym platnym a vvmahateFnym ustanovenim, kiorého predmet buds v naj vy&ie] moine] misre
zodpovedat predmetu pdvodného ustanovenia a zéroved bude zachovany afel 1gjio zmiovy s ohsah
jeduotlivych astanovent tejto zmiuvy.

Ja—
[
LA

Tato zmiuva sa méZe menit’ alebo zrudis iha dohodon zmluvnyeh strin v pisomne forms. Ak hy sa
dbveod neplatnost vztahoval ien na tast tito zraduvy, bude noplatnou len 810 Sast

12.6 Této zmluva tvori fiplnt dohodu medzi zomluviymi stranami tykajficu sa predmern 2 zAleFitosti,
Podpisom teito zmluvy zanikajn vietky predehadzajice pisomné a tstne dohody stvisiace 5 predmetom
tejto zmluvy a Ziadna zo zminvaych strin sa nemdse dovoldval zvl&sinych v tefto zmiuve neuvedenyoh
dstnyeh dojednan 2 dohdd.

12.7  Thto zmluva bola vyhotovens v dvoch rovaopisoch, po jednom pre ka¥dt zmiuvad stranu.

128 NeoddeliteTnou séfastou tejto zmluvy st nasledovné priichy:
a) priloha & ! - cennik vikonov,
b} prilcha ¢. 2 - zmluvné podmisnky zmluvy o spraciivani osobnych ddajov
129 Této zmiuva nadobuda platnost’ ditom podpisu oboma zmiuvnymi stranami a Géinnost dia 1.1.2026.
12,10 Zmiuvaé strany vyhlasuid, e 56 plne spbsobilé na prévite Gkony, Ze ich zmluvng volnost nie je niffm
obmedzend, Ze zmluvy neuzavreli ani v tiesni, ani za napadne nevyhodnaych podmienok, %e si obsah

zmiuvy dokladne preditali a Ze tento im je Jasny, zrozumitelny a vyiadrujtici ich slobodnt, vé¥nu 2
spolofnt voln, a na znak sGhlasu ju viastnorudne podpisuii,

Za obiednavatela: £a poskytovatela:

V Kogiciach dita: j Y KoSiciach dita: & . 10

Podpia: Podpis:
Meno: RNDr. Zuzana Novakova Meno:  PhDr. Viadiming Jaltovs
Funkeia: riacitelka Fankeia: Clen pmdsta%ﬁstva
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PRILOHA ©. 1 K ZMLUVE ¢, 20251 2/060/BT8,0PP

CENNIK VYKONOV

. Pauldlng a&;ﬁﬁéga za poskytovand sinzby:

: :.Eezpeﬁmsiﬁe%echmck g R AR R
&.wcebna-vy@?i@vﬁé _'Egﬁzba PR 50 €/ mesatne
Lgnnatdrivn o
Teéeci:kc}vé &

G»@ ? i7 Ko%scenaérca uzba tec:hﬁega pazsama;

s 35 € [ mesatne
_oahran‘y ot :

2. Odplata v pripade poskytoutis slufieb nad rémec doboduutfch kontrol/finnosti yvedenyeh v bode
2} tejio prilohy & 1 k Zmiuvve, resp. siuZieb, ktoré nie su uvederé v fejio Lmiuve:

Oidolata za vvkon dvehovveh skiSok v nracovnyveh diioch v Zase od 8:00 do 16:00 2 spracovanie zédznamy

Z ko‘é:riy , 04 za’kiad podiadaviy ob'dvamé’a

2€/mevanie

16:00

catiatd bodina

Za vykonanie sluZieb aﬁeée'.pfedaj materialu podla bodu 2 Prilohy €. 1 Zmluvy bude poskytovatel fakturova?
tieto sluZby 4 materidl podla platného cennika poskytovatela v pripade, sk o tietp ¢innosti objednavatel
poskytovatela poZiada.
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PRILOHA £ 2 K ZMLUVE & 202512/060/RT8,09P

IMLUVNE PODMIENKY ZMLUVY O SPRACTVANI OSOBNYCY TDAIOY

L Zakladué ustanovenia S

Tieto zmluvaé podmienky, kioré tvoria nﬁ:{bddahiﬁi’nu sugast’ zmluvy o zabezpelovani fich v oblasti

bezpednosti a ochrany zdravia pri préci a ochrany pred po¥iarmi (dale) len amluva™) sa vzt “ahuil na

spraciivanie osobnych tdajov 7o strany poskytovatela v pozicii sprostredkovatels Ipecifikovaného v

zmluve, kiory spraciiva osobné Gidaje v mene objednavatela v pozicif prevadzkovatela Specifikovangho v

zmiuve na Gfely, v rozsahu a za podmienok, ktoré st uvedené v tychto zmiuvnych podmienkach, a e

téely plnenia zmluvy. ' :

Utelom tychto zmluvaych podmisnok ie .negéméi zabezpetenie dostatoénych zéruk, e poskyvtovatel v

stvistosti 50 spraciivanim prijrae primerané technické a organizaéné opatrenia tak, 2by spracivanie spifiaio

vietky podimienky podfa vieobecne zaviiznych pravaych predpisov, naimi GDPR a zékona &, 18/2018 7,

z. 0 ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplaeni niektorych zakonov a ich vykonavacich predpisov, ako

aj po(ﬁ’d usmerneni, odporifant 2 najlepdich postupov vydanych Eurdpskym vyborom pre ochrane Gdajov

a Uradom na ochranu osobrych tdajov Slovenskej republiky (d'alej len ,.osebitné predpisy™), 2 aby sa

zabezpedila ochrana prav dotknutych osdb.

3. Poskytovatel vyhlasuje, Ze ma urlend zoépwadnu osobu za dohfad nad ochranou osobnych ddajov a
uvadza kontakt na zodpovednt osobu: sl

4. Poskytovatel sa zaviizuje dodrZiavat’ pri plueni zmluvy tieto zmiuvné podmienky a rovnako sa zaviizuie
zabezpesit aby ich dodriiavali vietky osoby, ktoré vykonavail Sinnosti stvisiace s toute zmluvou pre
poskytovatela, a to ako jeho zamestnanci tak aj jeho subdodavatelia, pokial’ je poskytovate! oprivneny ich
pre pinente zmluvy poufit,

5. Akékolvek povinnesti ukladané poskytovatelovi tymito zmluvnymi podmienkami sa vzfehujd iba na
systémy, zariadenia, informécie a pod. poskytovatela, ktorymi poskytovatel spractiva akékolvek adaje
poskytnuté poskytovatelovi v stivislosti s ploenim zmiuvy,

6. Poskytovatel' spraciva osobné Gdaje maximalne rozsshu, v akom ich spracitva  objedndvatel,
Objednévatel’ mbize obmedzit rozsah spractivanyeh osobnych adajov.

7. Poskytovatel' vykonava s osobnymi adajmi iba spracovatelské operdcie nevyhnutné na splnenie dfelu
sprachvania,

8. Poskytovatel je oprivneny pre objednivatel'a spracivar’ osobné tdaje iba v rozsahu, na 6l 2 za podmienck

dojednanych v zmluve, tychto zmlavngch podmienkach, podPa zdokumentovanych pokynov objednévatel'a

a v siade s platnymi pravaymi predpismi. Poskytovatel mdle spractivat’ osobné fdaje aj inym spdsobon

iba v pripade, Ze mu takéto povinnost vyplyva z prava EU alebo platnych pravnych predpisov Blovenske;

republiky.

Poskytovatel je podla tyehto zmluvnych podmienck opravneny spraciivat’ osobné Gidaje dotknutych oséb

za Gdelom plnenia zmluvy v nasledovnom rozsahu

ey

Ets.)

]

Uel spracivania Opis ddajov Typ spracivania (Ake | Kategirie dotknutych
{Aky jerozsah sa osobné ndaje wsdb
spracivania) gpracivaly)

meng, privzviske a titul, pohlavie,
datum narodenia, osobné &islo, 2k
bolo pridelend, ndzov pracoviska,

n - . Zber, zaznamendvanie, | ndvitevnici,
profesia, pracovné zaradenis,

Yedenie evidencii

vych(w)f a vzdeldvania kontakiné tidaje (napr. email}, pouZitie, a_rch;\:’éma, zamgsi nanci a osoby
v oblasti BOZP, adaie tokaitics sa zdravia. ndst poskyinutie, vimaz konajfice v mene
Ochrany pred poZiarmi Je ke . P alebo znidenie Previdzkovatela

do prace/vkondenis/prevadenie na
ing pozicin, priznak vedice]
pozicie dno/nie




Vykon poradenskych . S .
o . pracovné zaradenie, kontaking
shuZieh v oblasti BOZF 7 - ", . o, ) .
v sivistosti tdaje {napr. email, tel. dislo), Eher, ramnamendvanie, | navitevaicy,
; trvalé bydiisko (prip. prechodng pouiitie, archivécia, zamesinanct s 0soby
s yvySetrovanim . . . L . ..
. bydlisko), détumu a miesto poskytnutie, vvmaz konaitice v mens
& oznamovanim e e i e y .
narodenia, Gdaje tykajice sa alebo znidenis Frevadzkovatela

pracovaych Grazov, v
zmysie platnej zmluvy

mena, priszvisko a titl, pohlavie,
datum narodenia, rodné Sislo,
osobng £isio, ak bolo prideleng,
ndzov pracoviska, profesia,

zdvavia, nastup do
prace/ukondenie/preradenie na ind
poziciu, pedet nezaopatrenych
detd, stav, pohlavie, vzdelanis,
priznak vediice} pozicie dno/nie

10, Poskyiovatel e povinny pri prvom koniakte s osobou, ktorej osobné Gdaje epraciiva, oznami?, fe kona v
mene objednavatela.
11. Objednévatel vyhiasuje a zodpoveds za to, Ze niZie uvedené vyhlasenia st v ¢ase podpisu zmiuvy a podas

12.

trvania zmluvy budi pravdive:

@)

bude mat’ po celll doby trvania zmluvy plamy titul na spraciivanie osobuych vdajov v shlade s
zminvou. Objednavatel doloZi poskyiovatelovi na jeho oddvodnent Ziadost v primeranej lehote,
ktord nebude kratdia ako desat’ (10) pracovayeh dni, ak sa nedohodnt inak, Ze ma takéto platné tdiuly
na spraciivanie osobnych tdajov, pridom ak by bol titul odvolany &1 uplynula doba, na ktord bol
udeieny alebo ak nastal imy dbvod, na zdkiade kiorgho by doflo k zaniku titulu na spracivanie
osobnych tdajov, je o tom Objednavaie! povinny poskytovatela bez odkdadu plsomne &1 emailom
informovat

ie opravnenym spracovatelom osobnyveh Gidajov na vyisie uvedeny Gdel v silade s usianoveniami
GIDPR;

je opravneny poverif poskyiovatela na spractvanie osobnveh fidajov v mene objednévatel'a za
podmienck a v rozsahy podia zmluvy;

ma vypracované 2 implementovang interné bezpednosing opatrenia ochrany osobnyeh ddajov podia
GDPR a/alebo Zékona o ochrane osobnyeh adajov a/alebo zmluvy,

pri vybere poskytovatela dbal na jeho odbornd, technick(, organizalni a personsaloy spdscbiiost 3
jeho schopnost zamdit bezpednost’ spracivanych osobnych Gdajov.

Poskytovatel vyhlasuje a zodpoveda za to, Ze niZiie uvedent vyhlasenia sl v Case podpisu zmluvy a podas
trvania zmiuvy budd pravdive:

a)

bude dodriiaval svoju povinnost zachovavat miCanhivost a ddvernost osobnyeh Gdajov objedndvatels,
ku ktorym ma pristup pocas pleenia zmiuvy a zabezpedi, aby sa osoby opravnené sprachvaf osobné
iidaje v jeho mene zaviazali, Ze zachovajd micanlivost v stlade s &l 28 ods. 3 pism. b) GDPR;

bude spractvat osobné Odaje, ku kiordm mé pristap podas plaenia zmluvy vyhradoe v mene
objedndvaiela a na zaklade pokynov svedenfch v zmiuve alebo pisomyych nokynov objednévatela vo
forme e-maifu v siilade s €1 28 ods. 3 pism. a) GDPR;

poskyine objednavatelovi informécie potrebné na preukdzanie spinenia povinnosti a poskytne
sttinnost v ramei auditu ochrany osobnych Gdajov a kontroly zo strany obiedndvatela, a to v primerang!
lehote uréene; v predohédzaiice) pisorne] vyeve objednivatels, klord musi byt preukdzateine
dorudené poskyiovatelovi v silade s ¢l 28 ods. 3 pism. h) GDPR. Objednévate!l’ je poviony audit
oznamit aspofi 1 mesiac pred pléanovanym datumom auditu. Cezndmenie musi obsahovat’ predmet
auditu, ako aj détum zadiatku auditu a jeho dizku. Audit musi byt vykondvany v pracovnom &ase
poskytovatela a nesmis neprimeranym spOsobom zasahovat' do Sinnosti poskytovatela. Audit sa
vykond na naklady obiednavatela a objednédvatel poskytovatelovi nahradi aj vietky nékiady, ktord
poskytovatel'ovi vzniknd v stivislosti & auditom;
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je povinny viest zdznamy o kategridch spracovatelskych Jinnostl, kioré vykonal v mens

objednévatela, priom tieto zdznamy mus{ byt’ v sélade s ustanoveniami 1 30 ods. 7 GDPR, ek thio

povinnost nevyluduje €. 30 ods. 5 GDPR:

e} poskytne objednavatelovi slitinnost (najmé poskyinlt objednavatelovi vietky potrebnd informécie 2
dokumenty) pri zabezpeden| plnenia povinnosti &1 37 a# &1 36 GDPR a splnenia ostatnych povinnost]
stanovenych pre sprostredkovaiela v zmiuve, GDPR 3 ostatnych stvisiacich vieobecne zaviznych
pravoych predpisov,;

f} je povinny zabezpedit ochianu  osobnych Gdajov  implementovanim 2 zdokumentovanim
bezpetnostnyeh opatreni v stilade s 21 28 ods. 3 pism. ¢) a &L 32 GDPR, pritom splnenie fejto
povinnosti poskytovatel’ prevkazuje prostrednfetvom &1 {7 tychto zmluvnych podmienok {Technicks
aorganizaéné  opatrenia), ktory predstavuje minimélny  rozsah  poskyiovatelom prijatych
bezpetnostnych opatreni;

g) dodrzi podmienky zapojenia d'allieho sprostredkovatela podFa &1 28 ods. 2 a ods. 4 GDPR;

W} poskyine objednavatelovi sidinnost vhodnymi technickymi a organizalingmi opatreniami pri plnent
Jeho povinnosti prijimat’ opatrenia na zaklade ¥iadosti o vykon prav dotknutej osoby ustanovenych v
kapitole 1l GDPR;

i) bez zbytoéného odkladu informuje objednévatela o akejkotvek poZiadavke dotknutej osoby okladom
osobnych tdajov objednavatela spractivanych poskytovatelom a vycka na pokyn objednavatels nz
vybavenie takejto poZiadavky;

1} maé vypracované a implementované interné bezpetnosing opatreniaz ochrany osobnych adajov podls

GDPR afalebo Zikona o ochrane osobnych tdajov a/alebo zmluvy.

. ¥ pripade, Ze poskytovatel usiidi, e niektory z pokynov objednavatels méze predstavovat’ porulenie

GDPR alebo daldich platnych pravnyeh predpisov, kioré ho moiu menit, dopliiat’ alebe nahridzat v
budicnosti. tak poskytovatel' o takejto skutonosti bezodklagne pisomne alebo e-mailom upovedomi
objednévatela (v silade s &1 28 GDPR) a poziada ho o zrudenie, upravu alebo potvrdenie prishidného
pokynu. Poskytovatel’ m&¥e pozastavi’ vykondvanie pristusncho pokynu, pokym objednavate? prijme
rozhodnutie ohfadom zrufenia, Gpravy alebo potvrdenia prisludného pokynu, o kiorom nésledne
poskytovatela pisomue alebo e-mailom upovedomi. Prévo poskytovatela pozadovat’ v takomto pripade od
objednavatela ndhradu Skody a nékladov vrdtane uslého zisku tymto pie je dotknuté,

Poskytovatel spractiva osobné udaje po celi dobu platnosti a &dinnosti zmluvy medzi nim a
objednavatelom. Poskytovate! viak spraciiva osobné Gdaje najdlhsie po debu trvania ddelu.

. Poskytovatel nie je opravaeny zapoiit d"alsicho sprostredkovatela do spractivania bez predchadzaificeho
¥ e op Y Zapo D P P 3

osobitngho pisomnéhe sihlasu objedndvatela, Poskytovate? Je povinny vopred ozndmit’ zapoienic kazdého
d'aldicho sprosiredkovatela objedndvatelovi, informovat’ objedndvatels o akychkolvek zmenich alebo
nahradent zapojeného sprostredkovatela formou e-maily, pridom objednavatel je povinny svoj pripadny
neslhlas ozndmit poskytovatelovi pisomne alebo elektronicky formou e-mailu v lehote 5 dnf odo dita
dorufenia spravy poskytovatela. Ak objednavatel v uvedene] lehiote vzniesol namietky vodi konkrétnerny
sprostredkovatelovi, poskytovatel sa zaviizuje namietaného sprostredkovatela nahradit inym.

. Poskytovatel je povinny tomuto odsthlasenému daliiemu sprostredkovatelovi v zmluve alebo inom

pravrom Gkone uloZit rovnaké povinnosti tykajace sa ochrany csobnych ldajov, ako st ustanovené v t¥chto
zmiuvnych podmienkach, a to najmi poskytnutie dostatoénych ziruk na prijatie primeranych technickych
a organizatnych opatrenitak, aby spraciivanie osobnych tdajov splialo poziadavky GDPR, Zakona a tvehto
zmiuvaych podmienck. Zodpovednost vodi objednivatelovi nesie pbvodny poskytovatel, ak dal¥f
sprostredicovate!’ nesplnf svoje povinnosti tkajace sa ochrany osobnych tdajov,




£

8.

22.

i.

Poskytovatel sa zaviizuje informovat’ objednavatela o poruSent ochrany osobnyeh Gdajov do 24 hodin od
okamihu, ked s2 o flom dozvedel. Uvedena povinnost plati predovietkym (nie viak vyludne) v pripadoch,
kedy m# objednévate! podla osobitnych predpisov povinnost ozndmit porudenie ochrany osobnych Gdajov.

Ma vyZiadanie objednavatels poskyviovatel poskyne aj d'aliic mformécie s {ym sivisiace.

Objednavatel sahlasi s tym, e poskytovatel je opravneny spraciival’ osobné Gdaje na Gzem! Slovenske;
republiky ako aj v &lenskych Stitoch Burdpskej finie, resp. State Eurdpskeho hospodarskeho prisstoru,
Prenos osobnych Gdajov do Statu, kiory sa sachadza na Gremi indho iy, ako jo At uwvedeny
v predehidzajbeom bode, sa mbZe uskutodnit’ len s predehédzaifcim plsomnym siblazom obiedndvatefa
a za splnenia osobitnich podimienck sanovenveh v &1 44 af 50 GDPR.

. Poskytovatel’ zodpoveds objedndvatelovi za ¥kodu spbsobenii porufenim povinnost! podfa zmiuvndch

podmisnok,

. Za Skodu vzniknuti objedndvatelovi sa na 0éely dohody povaZuje aj pokuta uloZend objedndvatelovi

prishulnyim orgdnom dozory, kitord je nasledkom porudenia dohody zo strany poskytovaiela. Za Skodu sana
(fely dohody povazuid g sankeie {pokufy) uloZend prisluSpymi orgdumi verginel mocl za porufenie
povinmosti na Gseku ochrany osobuyeh ndajov, ak tieto povinnosti pedia dohody zatsZovali poskyiovatela,
ktoré boli objednavatelovi po vyCerpani opraviiyeh prostriedkoch nloZené, ak objedndvatel riadune a véas
umoznil poskytovatelovi uplatfiovat’ v prislusnych konaniach vietky dostupaé ndvrhy, opravné prostriedky
a namietky, o kioryeh uvplatnenie v tychio konaniach alebo za 0delom zadatia opravnyeh konani
poskytovatel' objednévatela pisomne poZiadal, a sk naklady spojend s uplatfovanim tehto ndvehov,
opraviyceh prostriedkov & ndmietok poskytovate! objedndvatelovi na jeho Ziadost zaplatil,

. Ukontenim zmiuvy ostdva zavizok micanlivosti poskytovatela a osdb, ktoryeh poskytovatel v zmysie

zmiuvy zaviazal k mianiivosti, nedotknuty.

Py ukonfeni zmluvy a po predchédzaitice] pisomne] Fiadosti obiednivatels preulidzatePne dorulene;
poskvtovatefovi, poskyiovatel’ bez zbvtodného odkiadu osobné ddaje obiednavatela vyvma¥e alebo vréti
objednavatefovi a vymaZe aj existujice kopie v stilade s ¢l 28 ods. 3 pism. g} GDPR, ak osobitny predpis,
prave EU alebo medzindrodna zmbuva, ktorou je Slovenské republika vizzan neustanovuje inak.

Technické 2 organizalné opatresia

Poskytovate! potvrdzuje, Z¢ ma pr;;at@ nasiedovné technické a organizadné opatrenia s ciefom zaistit
primerani Urovert bezpednosti pri spractivani osobnyeh ddajov, nasledovae:

1. Oroanizafné bezpefnosing opatrenia
1.1 Manaiment bezpednosti

ay Bezpefnosma politika/smernica {a procedlry) na ochranu osobnych Gdajov je zdokumentovani
a pravidelne revidovana,

b} Roly a zodpovednosti tykajice sa ochrany osobnyeh fidajov s definované a pﬁdsﬁime 81 predmetom
kontroly a véasného riadenia zmien privilégii (vznik, zmena, zrufenie).

¢) Politike kontrely pristupu: pristupové prava si definované, prideleng, konlrolované a véasnee riadeng
v stivislosti so zmenami pristupoy,

d) Manaiment zdrojov/aktiv: udriiava a pravidelne aktuslizuje register IT zdrojov pouZivanych pre
spraciivanie osobnveh fdajov Chardvér, sofivér, siet’).

¢) Riadenie zmien: registruie a monitoruje vietky zmeny IT systému ardenou osobou/osobami.

f) Sprostredkovatelia:  pokial  poskytovatel’ spractiva osobsé idaje  prostrednictvom  svgjho
sprostredkovatela, ten sphia povinnosti podfPa &1, 28 GDPR.

1.2 Realcia na incidenty a kontinnita danosti
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a} ManaZment incidentov/poruseni ochrany osobnych Gdaiov sa riadi podla dokumentovanych pravidiel
a zabezpelyje zaznamendvanie a oznamovanie porufeni relevantnym autoritdm, dotknutym osobém,
sprostredkovatelom, prevadzkovateTom.

b) Kontinuita Sinnosti a dostupnos? iT systému spracuvajiceho osobné Gidaje sa riadi dokumentovanymi
postupmi,

t.3 DUndské zdroje

e

a} Vzdeldvanie/miZanlivost: Poskytovate? zabezpeluje vzdelévanic a zaviazanie k mifanfivost toch

o

os6b, ktord maji pristup k osobnym adajom, aby porozumeli ich zodpovednostiam a povinnostiam
tykajhcich sa spractvania osobnyoh adajov a ich bezpednosti, Vadeldvanie a povedomis opravaenych
0s8b sa zabezpeluje pred prvym spracovanim osobnych tdajov a pravidelne sa opalosie,

2. Technické bezpefnostné opatrenia

2.5 Riadenie pristupn a cverovanie {autorizdcia a sutentifikdicis)
a) Systém kontroly pristupu sa vzfahuje na vietkych pouZivatel'ov pristupujficich k systému IT a umodiuie
vytvaranie, schval'ovanie, kontrolu a mazanie poutivatelskich Gdtov.

=

b} PouZivanie spoioénych poniivatelskych ftov nie je $tandardne povolend. Mbje byt povolend
vysokym manaZmentor len v pripade, pokial maji pouzivatelia rovnaké role 2 zodpovednosti.

N

g

¢} PouZivatelom sa udeluje pristup len v rozsahy nevyhnuinosti pre plnenie dlok (a spracovatelskvch
operacii) vyplyvajicich z ich postavenia/funkeie.
d} Sprostredkovatel vyZzaduje pouiivanie siluych hesiel (obsahujlc pofiadavky na disku, zlofitost,
neopakovate'nost, bez spojitosti s osobnym ¥ivotom, alebo Fahko uhadnutené), ich pravidelnd zmenu
a ochranu pred zverejnenim.
2.2 Bezpeinost servera/databéz
a) Databizovéa aplikelné servery si nakonfigurované na spustenie pomocou samostatného Gt s
minimalnymi opravneniami operatného systému, aby mohli spravae fungovat.
b) Databdzové a aplikabné servery sprachvaji iba tie osobné udaje, ktoré s skutodne potesbné na
spracovanie (nie nadbytodné), aby sa dosiahhi titely ich spracovania.
<) Sprostredkovatel sa usiluje vyudit dodatofing mechanizmy na spracovanie fdajov informadnyoh
sysiemov 50 strednym  avysokym  rizikom, ako je  minimalizdcia #dajov, ifrovanie,
anonymizécia/pseudonymizécia a pod.
1.3 Bezpelnost pracovajch stanic
a) Poulivatelia nemaji umoZnens deaktivovat alebo obehsdzar bezpeénostné nastavenia, rovaako nemaii
opravnenia na intalacis alebo deaktivacin neawtorizovanych softvérovych aplikéeii.
b} Antivirusové aplikicie a detekoné podpisy sa pravidelne konfigurujn.
¢} Systém mé nastavené Sasové limity relacie, ked’ pouiivatel nie je urdity Sas aktivny.
d) Kritické bezpetnostné aktualizicie vydané vyvojirom operatného systému sa pravidelne indtalujf,

2.4 Bezpelnost sieti/komunikicie &
ay Cels internetova komunikécia sa Sifruje silnymi kryptografickgmi protokolmi {napr. TLS),
b} Celd komunikécie do a z IT systému sa montioruje prosirednictvom Firewalin.

2.5 Zilohovanie
a) Pravidelné zalohy sa vykondvajl v zéavislosti od doleFitost; dat, ich monitorovanie 2 testovanie podfa
schvilenych pravidiel s pridelenymi zodpovednostami. Zalohy s& vhodne fyzicky a environmentilne
chrinend,
2.6 Mobilné/prencsné zariadenia
a) Pourivanie mobilnych/prencsnych zariadeni na pristupovanie a spraciivanie osobnveh Gdajov je
povolené vysokym manaimentom, s jasnymii  dokumentovanymi  pravidlami, kioré vlasmici
a poufivatelia zariaden{ musia dodriiavar, Kazdé zariadenie mus byt fyzicky » logicky chranens,

2.7 Zabezpefenie Fivotného cyklu aplikdcie
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2.8

PR

a) Potas Zivotného cykiu vyvoja sa dodrziavajl akiudine postupy, technoldgie a bezpefné vyvojové
postupy alebo Standardy.

Vimayx/iikvidacia dat

a) Postupy na bezpedné znifenie/vymaz s zdokumentované a dodrziavajl sa. Medzi bezpedné spisoby
patri fyzické znifenie (skartovanie/spélenie) papierovych dokumentov 2 CD/DVD, solivérove
prepisanie dat, demagnetizacia, ddvervhodnou zmiuviou spolofnost'ou a pod.

Fyzicka bezpeduost’

a) Poskytovatef mé zabezpeteny objekt a chranené priestory, proti neoprévnendmu fyzickému pristupn,
znideniu alebo zasahovaniu do informécif alebo zariadeni spracivaificich tisto informécie vhodnymi
technickymi opatreniami 2 organizaénymi opatreniami proti neopravoendmu  vstupy, Kradedy,
necprévnendému ziskaniy, odpozeraniv alebo odpotivaniy informécii.

b) Vietky dokumenty s osobnymi Gdajmi {podfa moZnost! aj média) sa ukladajé do vzamykatelnych
chranenych objektov (skrinky, trezory, archivna miestnost'). Perimeter 1T infraftroktlny nie je
pristupny neopravnenym osobam. Server/datové filoZisko je vhodne fyzicky chranené so sirikine
obmedzenymi pristupovymi pravami,
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