Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny

pre firmy a organizécie - za cenu neregulovanu tradom v produktovom rade VSE

(dalej ako ,Zmluva“), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a zakona
€. 251/2012 Z.z. o energetike

Dodavatel

Obchodné meno: Energetika Slovensko, a. s. ICO: 44483767

Sidlo spoloénosti: Culenova 6, 811 09 Bratislava IC DPH: SK2022730457

Koreipondenéna adresa: Mlynskd 31, 042 91 Ko3ice DIC:

Bankové spojenie: VUB, a.s.,

Statutarny orgén: Predstavenstvo, ktorého aktudlny zoznam clenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk

Zapis v registri: Obchodny register Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sa, vloZka ¢&. 7830/B

Odberatel

Obchodné meno: Diagnostické centrum, Tesedikova 3, Kosice 1ICo: 57586641

Sidlo spolo&nosti: Tededikova 629/3, 040 17 KoSice-Barca I& DPH:

Kore¥pondenénd adresa: TeSedikova 629/3, 040 17 Kosice-Barca DIC:

Zdkaznicke Eislo: 5101303187

Statutarny organ
Meno, priezvisko, funkcia: Zuzana Novakova,
E-mail: diagnostickecentrum@dckosice.sk Telefon: +421911629926

Predmetom tejto Zmluvy je zdvizok Doddavatela zabezpedit Odberatelovi dodavku elektriny do jeho odbernych
miest (dalej len ,0M“) uvedenych v prilohe tejto Zmluvy, prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribu¢né a
ostatné regulované sluiby v stlade so Zmluvou, Cennikom tarifnych produktov dodavky elektriny; pre firmy,
podnikatefov a organizacie, mimo zranitelnych odberatelov v produktovom rade VSE (dalej len ,Cennik”) a
Obchodnymi podmienkami Doddvatela k zmluve o zdruZenej doddvke elektriny pre odberatelov elektriny mimo
domécnosti v produktovom rade VSE (dalej len ,,0P“). Odberatel’ sa zavazuje pocas trvania Zmluvy od Dodavatela
odoberat elektrinu a ostatné sluzby prijat a zaplatit za ne Dodavatelovi dohodnutd cenu uréend podfa zvoleného
produktu.

Cena za doddvku elektriny je dohodnutd pocas doby trvania Zmluvy zmluvnymi stranami podla produktu:

Produkt Cena VT* Cena NT**
EUR/MWh EUR/MWh
bez DPH bez DPH

INDIVIDUAL DUO 138,49 120,51

je dvojtarifny produkt s dobou platnosti nizkej tarify 8 hodin denne.

* Cena vo vysokej tarife.
** Cena v nizkej tarife. Nizku tarifu (NT) uréuje a na svojom webovom sidle zverejfiuje prisluiny PDS.

Okrem ceny za dodévku elektriny je Odberatel povinny platit:

a) stdlu mesacnu platbu za odberné miesto podla Cennika a ostatné regulované polozky, ktorych vyska je urcena
podla aktudlnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a G&innych v éase dodania elektriny;

b) poplatky za sluiby podla cennikov sluZieb prisluiného Prevddzkovatela distribucnej sustavy (PDS)
a Dodavatela platnych v ase poskytnutia stvisiacej sluzby, ak ich Odberatel svojim konanim spdsobil alebo
vyZiadal; '

c) dane, poplatky, pripadne iné plathy podla platnych préavnych predpisov, ako aj platnych a déinnych
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rozhodnuti organov $tatnej spravy.

Trvanie Zmluvy: 36 mesiacov odo diia Géinnosti Zmluvy

Zmluva sa uzatvdra na dobu urditd podla zvolenej doby jej trvania. Po uplynuti tejto doby sa Zmluva predlZuje
o daldich 12 kalenddrnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruci pisomné oznamenie Dodavatelovi,
Ze trva na ukonéeni Zmluvy, a to najneskdr 3 mesiace, najskor viak 6 mesiacov pred uplynutim doby trvania
Zmluvy alebo pred uplynutim kaZdej d'aléej prediZenej doby trvania Zmluvy.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: bez zaloh
Spésob dhrady: bankovy prevod
Splatnost: vidy k 15. ditu v mesiaci

Dodavatel je opravneny poZadovat od Odberatela zloZenie pefiaZnej zabezpeky, a to aZ do vysky trojmesacnej

platby za zdruZent dodavku elektriny, ak nastanu skutoénosti v tomto bode od pism. a) aZ n):

a) Odberatel je v omeskani s thradou preddavkovej platby alebo vylétovacej fakttry a k thrade nedoslo ani
v lehote dodatoéne uréenej Dodavatelom;

b) Odberatel je v omeskani s ihradou akejkolvek platby voéi spoloénosti zo skupiny ZSE, pricom skupinou ZSE sa
pre tento ucel rozumie spoloénost Zapadoslovenska energetika, a.s. (ICO: 35 823 551) a vietky fiou ovladané
osoby v zmysle § 66a ods. 1 Obchodného zakonnika a k Ghrade nedoslo ani v lehote dodatoéne uréenej touto
spoloénostou;

c) na majetok Odberatela bol podany néavrh na konkurz alebo restrukturalizéciu, zacala sa likvidacia Odberatela,
proti Odberatelovi bolo zaéaté exekuéné konanie, bol vyhldseny konkurz;

d) Odberatel ma rozhodujicu majetkovi Ucast v pravnickej osobe, ktord je dlznikom Dodavatela, pri¢om
rozhodujicou majetkovou Géastou sa rozumie majetkovy podiel vy3si ako 50 %;

e) Odberatel je v postaveni ovlddanej alebo ovlddajticej osoby vo vztahu k diZznikovi Dodévatela v zmysle § 66a
Obchodného zakonnika;

f) Odberatel je persondine prepojeny s dlznikom Doddvatela, a to takym spdsobom, Ze v Statutarnych organoch
dliznika a Odberatela su ¢o i len &iastoéne tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia Statutidrnych organov®)
alebo osoby v postaveni blizkych osdb k Clenom $tatutarnych orgénov;

g) rating Odberatela priradeny renomovanou spoloénostou zaoberajlcou sa hodnotenim bonity G&astnikov trhu
je horsi ako limit uvedeny dalej: index spolo¢nosti Creditreform horsi ako 300, rating Standard & Poor’s horsi
ako BBB- alebo rating spolo¢nosti Moody’s horsi ako Baa3;

h) Odberatel je evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dlZnikov vedenych Socidlnou poistovriou, jednotlivymi
zdravotnymi poistoviiami alebo Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky, v centrdlnom registri exekuci
vedenom Slovenskou komorou exekitorov alebo v akomkolvek inom verejne dostupnom zozname alebo
registri dlZnikov, ak evidovany dlh Odberatela v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto registroch
a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo dlh trva dlh3ie ako 3 po sebe idlice mesiace;

i) hodnota vlastného imania Odberatela je podla poslednej zverejnenej riadnej tétovnej zdvierky alebo
mimoriadnej (étovnej zavierky Odberatela mensia ako 0 (nula);

j) zabezpelenie zdvazkov Odberatela prostrednictvom zdloiného prava na majetok Odberatela v prospech
tretich os6éb presahuje hodnotu 70 % suctu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohladavok
Odberatela zistenych podfa poslednej zverejnenej riadnej Gétovnej zavierky alebo mimoriadnej Gétovnej
zavierky Odberatela;

k) Odberatelovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samostatne jednym rozhodnutim alebo kumulativne
viacerymi rozhodnutiami sidu pravoplatne uloZend povinnost zaplatit sumu prevy$ujicu 100.000,— € alebo
sumu prevySujucu 1% hodnoty celkovych aktiv Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej
Uctovnej zavierky alebo mimariadnej Gctovnej zavierky Odberatela;

I} Odberatel porusil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzi
Dodavatelom a Odberatelom tym sposobom, Ze Odberatel sa opakovane (majic tym na mysli viac ako raz)
dostal do omeskania s Uhradou fakttry alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni;

m) Odberatel je podla poslednej zostavene] riadnej Uétovnej zdvierky alebo mimoriadnej Gétovnej zdvierky
spoloénostou v krize v zmysle jej definicie uvedenej v Obchodnom zékonniku a Odberatel na wyzvu
Dodévatela dostatocne nepreukazal, Ze dévody na krizu Odberatela uz pominuli alebo

n) na vyzvu Dodavatela Odberatel nepredloZi Dodavatefovi ktorykolvek z dokumentov: vykaz ziskov a strat
za pozadované Gctovné obdobie, stivahu za poZadované G&tovné obdobie a poznamky k Gétovnej zavierke
za poZadované Uctovné obdobie.
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Pri vypocéte vySky zdbezpeky v zmysle predchadzajicej vety sa zohladnia vietky Zmluvy uzatvorené medzi
Dodavatelom a Odberatelom, na zdklade ktorych sa uskutocriuje dodéavka elektriny do OM Odberatela v &ase, ked'
vzniklo opravnenie Doddvatela poZadovat zloZenie pefiaznej zabezpeky od Odberatela.

Pre vylicenie pochybnosti, zloZenim pefainej zdbezpeky nie je dotknuté oprdvnenie Dodévatela poZiadat PDS
o obmedzenie/prerusenie distriblcie elektriny do OM Odberatela ani pravo odstupit od Zmluvy.

Ak nastane niektord zo skutoénosti uvedenych v tomto bode od pism. a) aZ n}, je Doddvatel opravneny pre OM
s mesacnym fakturacnym obdobim jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa rozumie platenie
preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 5. def prislusného kalendarneho mesiaca, a ktord zodpoveda
100 % predpokladanej hodnoty plneni podla Zmluvy v prislusnom mesiaci. Odberatel je povinny uhradit prvi
preddavkovu platbu do 14 dni od ddtumu dorucenia vyzvy Dodévatela v termine splatnosti tejto preddavkovej
platby. Splatnost faktur sa zaroveri zmeni na 14 dni od d4tumu'ich vystavenia.

M Odberatel' si vyberd elektronicky spdésob informovania o vyuctovacej faktire a elektronicky spdsob
dorucovania vyuctovacej faktlry. Odberatel si méZe na (cel informovania o vyuctovacej faktire vybrat
maximalne tri mailové adresy. Elektronicka fakttra je plnohodnotnou nédhradou papierovej faktury.

Mail 1: diagnostickecentrum@dckosice.sk

Mail 2:

Mail 3:

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto Zmluvy.

Vieobecné podmienky
Po uplynuti dohodnutej doby trvania Zmluvy a poéas trvania dalSieho Zmluvného obdobia bude Odberatelovi
fakturovana cena podla aktualneho Cennika, pokial sa Odberatel a Dodavatel nedohodnu inak.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odo diia podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Doddvatelovi vietku
potrebnt sGéinnost na to, aby Dodavatel mohol riadne zadat plnit svoju povinnost dodavat elektrinu do OM
Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP.

Odberatel je opravneny poZiadat o predcasné ukonéenie Zmluvy a/alebo zmenit dodavatela elektriny skér, ako
uplynie platnost Zmluvy, len po predchddzajicom pisomnom sthlase Dodavatela. Dodavatel ma v takom pripade
pravo na uhradu odplaty za pripravenost plnit si svoje zdvdzky zo Zmluvy, a to vo vyske 50 % z ceny
za predpokladant dodavku elektriny za obdobie odo diia predéasného ukoncéenia Zmluvy alebo uskutoénenia
zmeny dodavatela elektriny az do diia, ktorym mala platnost Zmluvy pévodne skonéit (dalej len ,Odplata
za pripravenost”). Odplata za pripravenost bude vypoditand ako stcin poctu dni uvedeného obdabia, priemernej
dennej spotreby podla posledného fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. V pripade, Ze ide o ddberatel’a,
ktorému v predchadzajucom obdobi nebol fakturovany odber elektriny u Doddvatela, Dodavatel ma pravo
uplatnit si vo¢i Odberatelovi Odplatu za pripravenost vo vyske 500,— EUR.

Ak Odberatel zmeni dodavatela elektriny bez sthlasu Dodévatela skér, ako uplynie platnost Zmluvy, Dodavatel
md narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 75 % z ceny za predpokladand dodavku elektriny za obdobie
odo dfia uskutonenia zmeny dodavatela elektriny aZ do dfia, ktorym mala platnost Zmluvy skonéit. Zmluvna
pokuta bude vypocitana ako suéin poctu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podla posledného
fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. V pripade, Ze ide o Odberatela, ktorému v predchadzajlicom obdobi
nebol fakturovany odber elektriny u Dodavatela, Dodavatel ma pravo uplatnit si voéi Odberatelovi zmluvna
pokutu vo vyske 1.000,— EUR.

Odberatel je povinny odo dfia podpisu zmluvy poskytovat Doddvatelovi vietku potrebni sucinnost na to, aby
Dodavatel mohol riadne zacat plnit svoju povinnost dodavat elektrinu do OM Odberatela v zmysle uzatvorenej
zmluvy a OP a zdriat sa akychkolvek Gkonov, ktorych nasledkom mdZe byt poruienie tejto povinnosti Dodavatela.
V pripade porudenie tejto povinnosti ma Dodavatel ndrok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vy$ke 75 % z ceny
za predpokladanu dodavku elektriny za obdobie odo dfia planovanej zmeny dodavatela elektriny a do dfia,
ktorym mala platnost Zmluvy skonéit. Zmluvnd pokuta bude vypoéitand ako stéin poétu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podla predpokladaného roéného odberu elektriny a ceny podla Zmluvy.

Dodavatel je opravheny menit OP, alebo cenu za doddvku elektriny, ktord je stanovena v prisluinom Cenniku.
Dodavatel je povinny o zmene OP, alebo o zmene ceny za dodavku elektriny stanovenej v Cenniku informovat
Odberatela najneskdr 30 dni pred Gcinnostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla (pripadne
prostrednictvom digitalneho zakaznickeho portélu) alebo zaslanim oznamenia Odberatelovi pisomne (pripadne
e-mailom). Ak Odberatel nesthlasi so zmenou OP/zmenou ceny, ktord mu Dodavatel ozndmil v zmysle tohto
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bodu, je opravneny Zmluvu s Géinnostou najskér k pldnovanému diu Géinnosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedat. Vypoved Zmluvy musi byt doruéend Dodévatelovi najneskér 15 dni pred planovanym diiom Géinnosti
zmeny OP/zmeny ceny. V pripade, Ze Odberatel po uverejneni ozndmenia Dodavatelom Zmluvu nevypovie
spésobom vymedzenym v tomto bode alebo sa s Doddvateflom nedohodne inak, znamena to, Ze Odberatel
akceptoval zmenu OP, alebo zmenu ceny za dodavku elektriny a je povinny plnit Zmluvu podla novych/zmenenych
podmienok, ktoré si potom pre obe Zmluvné strany zavazné.

Osobitné ustanovenia
Zakaznik preberd individudlnu cenu a viazanost po pdvodnom subjekte. Viazanost do 30.6.2028

Zaverecné ustanovenia

Zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kaZdl zo zmluvnych stran. Daldie vzajomné prava
a povinnosti st upravené v Dodavatelom vydanych OP, ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy. Kontaktovat Dodavatela
je moiné prostrednictvom Zakaznickej linky 0850 123 333 alebo e-mailom na info@vse.sk. Informacie o pravach
a povinnostiach koncového odberatela elektriny si uvedené na webovom sidle Doddvatela
www.vse.sk/podnikatelia/pravo-a-legislativa.

Dodavatel spracliva osobné Udaje, ak je to nevyhnutné na plnenie Zmluvy vritane predzmluvnych vztahov,
na splnenie povinnosti vyplyvajlcich mu z pravnych predpisov, na Ucely opravnenych zdujmov alebo na zaklade
platného suhlasu so spractivanim osobnych tUdajov. Ochrana a spractivanie osobnych Gdajov sa tyka len informacii
o fyzickych osobdch. Dodavatel zodpovedd za ochranu a spracivanie osobnych Udajov. Odberatel je povinny
poskytnit Dodavatelovi (daje potrebné na uzatvorenie tejto Zmluvy, inak ma Dodavatel pravo Zmluvu
s Odberatelom neuzatvorit. DalSie informacie o podmienkach spractvania osobnych udajov vritane prav
Odberatela ako dotknutej osoby a moZnosti ich uplatnenia st uvedené v informacidch o ochrane osobnych udajov
dostupnych vidy v aktualnom zneni na www.vse.sk/gdpr. Odberatel svojim podpisom potvrdzuje:

1. spravnost a pravdivost osobnych udajov uvedenych v tejto Zmluve, ktoré sa ho tykajy,

2. e, vrozsahu ustanovenom vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi informoval o podmienkach spractvania
osobnych Gdajov iné osoby, ktorych osobné (daje poskytol Dodavatelovi v suvislosti s uzatvorenim tejto
Zmluvy (napr. kontaktné osoby).

Zmluva je platna dfiom jej podpisu a U¢inna odo dna zaciatku dodavky. Den Géinnosti Zmluvy je zaroven zaciatkom
Zmluvného obdobia podla tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zakona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informaciam (dalej aj ako ,Zakon”), predpokladom uéinnosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom
predpokladanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavizuje zverejnit tito Zmluvu spdsobom predquladan\’/m
Zakonom, inak zodpoved3 za to, Ze tdto Zmluva nenadobudne uéinnost.
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Zmluvné strany vyhlasujd, Ze tdto Zmluva je uzatvorend slobodne a vazne, jej obsah vratane obsahu priloh, ktoré
sU stéastou Zmluvy, je urcity a zrozumitelny, Zmluvné strany s obsahom suhlasia a na dokaz toho Zmluvu
potvrdzuji svojimi podpismi. Odberatel vyhlasuje, Ze mu bola poskytnutd pisomna informacia o obsahu Zmluvy
v primeranom &asovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok ¢asu na riadne postdenie informacii o jej
obsahu. Neoddelitelhou sucastou tejto Zmluvy st Gidaje o odbernych miestach, Cennik a OP.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:

Udaje o odbernom mieste (OM)

EICkad*: 24ZvsS0000013179L Predpokladany rocny odber: 50000 kWh
Adresa OM: Tesedikova 1, 040 17 Kosice-Barca Rezervovana kapacita**:

Dohodnuty druh sadzby:  INDIVIDUAL VDUO_MINI Fakturacné obdobie: mesiac
Zaciatok dodavky od: 03.09.2026

*  Najdete na faktdre za elektrinu pri Udajoch o vasom OM.

** Rezervovana kapacita podla pravidiel PDS v A alebo kW.
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Cennik tarifnych produktov dodavky elektriny pre firmy, podnikatelov

a organizacie, mimo zranitelnych odberatelov v produktovom rade VSE
Ucinny od 1. 1. 2026

Vazeny zakaznik,

tento cennik doddvatela elektriny Energetika Slovensko, ,cennik”). Tento cennik plati pre Odberatelov, ktori uzatvo-
a.s. (dalej len ,Dodavatel™) za dodavku elektriny pre firmy, rili zmluvu so spolo¢nostou Vychodoslovenska energetika,
podnikatelov a organizacie, mimo zranitelnych odberatefov a.s., pred 1. 7. 2025 a pre Odberatelov, ktori uzatvorili zmlu-
(dalej len ,Odberatel™) je Glinny od 1. 1. 2026 (dalej len vu s Dodéavatefom od 1. 7. 2025 v produktovom rade VSE.

Prehlad produktov

Produkt

Charakteristika produktu

KLASIK

Jednopasmova sadzba. Je urcena pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta su pripojené do
distribuénej ststavy nizkeho napatia do 1 kV. Podmienkou pre pridelenie tejto sadzby je priradenie
distribu¢nych sadzieb X1, X2, X3, C1, C2, C3,C11.

DUO

Dvojpasmovd sadzba s dobou platnosti nizkej tarify (NT) minimalne 8 hodin denne. Dobu platnosti nizkej
tarify (NT) uréuje prislusny prevadzkovatel distribucnej ststavy. Je urcena pre odberatelov elektriny, ktorych
odberné miesta su pripojené do distribucnej sistavy nizkeho napatia do 1 kV. Podmienkou pre pridelenie
tejto sadzby je priradenie distribucnych sadzieb X1, X2, X3, C4, C5 alebo C6.

KOMBI

Dvojpasmova sadzba vhodné pre odberatelov elektriny, ktori vyuZivaju elektrické vykurovanie. Doba
platnosti nizkej tarify (NT) je minimalne 8 hodin (pre DMP6), resp. minimalne 20 hodin (pre DMP7)

denne s blokovanim priamovyhrevnych elektrickych spotrebicov v ¢ase vysokej tarify (VT). Je uréena pre
odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta su pripojené do distribuénej ststavy nizkeho napatia do 1 kV.
Podmienkou pre pridelenie tejto sadzby je priradenie distribuénej sadzby X2, X3, C7, pripadne C12

EKO

Dvaojpasmova sadzba uréend pre odberatelov elektriny, ktori vyuZivaju tepelné éerpadlo. Doba platnosti
nizkej tarify (NT) je minimalne 22 hodin denne s blokovanim vyhrevnych elektrickych spotrebitov v ¢ase
vysokej tarify (VT). Je uréend pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta si pripojené dotdistribucnej
sustavy nizkeho napdtia do 1 kV. Podmienkou pre pridelenie tejto sadzby priradenie distribu¢nej sadzby

%2, C8,

LUX

Jednopdsmova sadzba uréena pre dodavku elektriny, ktord je vyuZzivana na osvetlovanie verejnych priestorowv.
Je ur¢end pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta st pripojené do distribuénej ststavy nizkeho
napéatia do 1 kV. Podmienkou pre pridelenie tejto sadzby je priradenie distribu¢nej sadzby C10.

SIGNAL

Nemerané odbery. Sadzba je uréena pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta su pripojené do
distribucnej sustavy nizkeho napatia (do 1 kV) a ktorych odber elektriny nie je technicko-ekonomicky
moZné merat. Uplatiuje sa pre odberné zariadenia s instalovanym prikonom do 1 000 W, napriklad odbery
s obcasnou prevadzkou alebo s minimalnou ustalenou spotrebou. Vylétovanie sa realizuje pausalne podla
instalovaného prikonu (stdla mesacna platba za kaZdych aj zacatych 10 W). Podmienkou pre pridelenie tejto
sadzby je priradenie distribu¢nej sadzby C9.

Energetika Slovensko, a.s.

Sidlo: Culenova 6, 811 09 Bratislava Zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava lll,
Koreipondenénd adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice oddiel: Sa, vloZka ¢.: 7830/B

Kontakt: www.vse.sk I€0: 44 483 767, DIC: 2022730457, 1€ DPH: SK2022730457



Cennik dodavky elektriny

Stala mesacna platba

Vysoka tarifa (VT)

Nizka tarifa (NT)

fadiis €/mesiac/odberné miesto £/kwh £€/kWh
KKLASIK 3,00 0,15893 -
DUO 3,00 0,17672 0,13471
KOMBI 3,00 0,19957 0,14217
EKO 3,00 0,19957 0,14217
LUX 3,00 0,14691 -
SIGNAL* 2,57 - -

Ceny st uvedené bez DPH 19 %. :
*Mesacny poplatok za produkt SIGNAL sa Uétuje za kaZdych aj zacatych 10 W intalovaného prikonu.
Zmena ceny vyplyva zo zmenenych podmienok na velkoobchodnom trhu s komoditami.

Uvedené ceny su cenami za dodavku tzv. silovej elektriny.
Okrem ceny za dodavku elektriny Dodavatel’ vyi&tuje Od-
beratelovi:

a)

b)

cenu za distribuciu elektriny vratane prenosu elektriny
a strat elektriny pri prenose a ceny za straty elektriny
pri distribcii elektriny a ostatné polozky podla platné-
ho cenového rozhodnutia dradu alebo iného rozhod-
nutia tradu, ktorym boli schvédlené alebo uréené ceny
za pristup do distribuénej ststavy a distribtciu elektri-
ny pre prislusného prevadzkovatela distribuénej susta-
vy za mnoistvo odobratej elektriny,

tarifu za systémové sluzby a tarifu za prevadzkovanie
systému podla platného cenového rozhodnutia Gradu,

Obchodné podmienky dodavky elektriny
v produkte KLASIK

:

Podmienkou priznania produktu KLASIK (dalej len
»produkt”) je jednotarifné meranie.

Vyuctovanie dodavky elektriny sa realizuje mesaéne
alebo roéne (vidy k poslednému dnu odpoctového
cyklu).

Mesacna platba za jedno odberné miesto je fakturo-
vana za prislusné fakturacné obdobie vidy v rovnakej
vyske. Neucelené ¢asti kalendarnych mesiacov sa fak-
turuju alikvotne, podla poctu dni v danom fakturac-
nom obdobi s prihliadnutim na celkovy poéet dni v ka-
lendarnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom
roku 1/336) dvanastnasobku mesaénej platby za kazdy
aj zaCaty den dodavky elektriny.

Produkt moZno pouZit na skisobnu prevadzku, ktoru
mozno priznat na zaklade pisomnej poZiadavky Odbe-
ratela v osobitnych pripadoch, ako st najmé zriadenie
nového odberného miesta, podstatnd zmena charak-
teru odberu, rekon3trukcia odberného zariadenia. Sku-
Sobna prevadzka sa priznava spravidla na 3 mesiace.

Dodavatel’ je opravneny skontrolovat dodrZiavanie
podmienok na priznanie produktu. V pripade neo-
pravnene priznaného produktu ma Dodavatel pravo
douctovat spotrebu elektriny cenou v produkte, kto-
rého podmienky priznania Odberatel splfia, a Odbera-
tel je povinny takdto fakturu za dotctovani spotrebu
elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.

Obchodné podmienky Dodévatela pre odberatelov
elektriny mimo domacnosti (zdruZena dodavka elek-

c)

ktorym bola uréend alebo schvélena tarifa za prevadz-
kovanie systému a tarifa za systémové sluzby za mnoi-
stvo koncovej spotreby elektriny, a

odvod podla § 10 ods. 1 pism. b) zdkona €. 308/2018
Z. z. o Ndrodnom jadrovom fonde a o zmene a dopl-
neni zakona ¢. 541/2004 Z. z. o mierovom vyuZivani
jadrovej energie (atémovy zdkon) a o zmene a dopl-
neni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,
ktoré budlu Odberatelovi fakturované pre kaidé od-
berné miesto osobitne podla (dajov poskytnutych od
organizatora kratkodobého trhu s elektrinou (OKTE)
a prislusného prevadzkovatela distribuénej ststavy.

triny) su dostupné na webovom sidle Dodavatela
www.vse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny
v produkte DUO

1.

4,

Podmienkou priznania produktu DUO (dglej len ,pro-
dukt”) je 2-tarifné meranie.

Viyuctovanie dodavky elektriny sa realizuje mesacne
alebo rocne (vidy k poslednému dfiu odpoctového
cyklu).

Mesacnd platba za jedno odberné miesto je fakturo-
vana za prisluiné fakturacné obdobie vidy v rovnakej
vyske. Neucelené Casti kalendédrnych mesiacov sa fak-
turuju alikvotne, podla poc¢tu dni v danom fakturaé-
nom obdobi s prihliadnutim na celkovy poéet dni v ka-
lendarnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom
roku 1/336) dvanastnasobku mesacnej platby za kazdy
aj zacaty deri dodavky elektriny.

Dodavatel je oprdvneny skontrolovat dodriiavanie
podmienok na priznanie produktu. V pripade neo-
pravnene priznaného produktu ma Dodavatel prévo
douctovat spotrebu elektriny cenou v produkte, kto-
rého podmienky priznania Odberatel spitia, a Odbera-
tel' je povinny takuto fakturu za dotétovant spotrebu
elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.

Obchodné podmienky Dodavatela pre odberatelov
elektriny mimo domacnosti (zdruzena dodavka elek-
triny) s dostupné na webovom sidle Doddvatela
www.vse.sk.



Obchodné podmienky dodavky elektriny
v produkte KOMBI

1.

Podmienkou priznania produktu KOMBI (dalej len
Lprodukt”) je 2-tarifné meranie.

Vyuctovanie dodavky elektriny sa realizuje mesacéne
alebo rocne (vidy k poslednému difiu odpoétového
cyklu).

Mesacna platba za jedno odberné miesto je fakturo-
vand za prislusné fakturacné obdobie vidy v rovnakej
vySke. Neucelené &asti kalendarnych mesiacov sa fak-
turuju alikvotne, podla poctu dni v danom fakturac-
nom obdobi s prihliadnutim na celkovy pocet dni v ka-
lendarnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom
roku 1/336) dvanastnasobku mesaénej platby za kazdy
aj zacaty deri dodavky elektriny.

Dodavatel je opravneny skontrolovat dodrZiavanie
podmienck na priznanie produktu. V pripade neoprav-
nene priznaného produktu ma Doddavatel pravo dolé-
tovat Odberatelovi spotrebu elektriny cenou v pro-
dukte, ktorého podmienky priznania Odberatel spifia,
a Odberatel je povinny takuto faktiru za dolétovanu
spotrebu elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.

Obchodné podmienky Dodavatela pre odberatelov
elektriny mimo domdcnosti (zdruzend dodavka elek-
triny) st dostupné na webovom sidle Dodavatela
www.vse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte EKO

1.

Podmienkou priznania produktu EKO (dalej len , pro-
dukt”) je 2-tarifné meranie.

Vyuétovanie dodavky elektriny sa realizuje mesacne
alebo roéne (vidy k poslednému diiu odpoctového
cyklu).

Mesacna platba za jedno odberné miesto je fakturo-
vana za prislusné fakturacné obdobie vidy v rovnakej
vyske, Neucelené tasti kalendarnych mesiacov sa fak-
turuju alikvotne, podla poctu dni v danom fakturac-
nom obdobi s prihliadnutim na celkovy pocet dni v ka-
lenddrnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom
roku 1/336) dvanastnasobku mesacnej platby za kazdy
aj zacaty den dodavky elektriny.

Dodavatel je oprivneny skontrolovat dodrZiavanie
podmienok na priznanie produktu. V pripade neoprav-
nene priznaného produktu ma Dodavatel pravo dolé-
tovat Odberatelovi spotrebu elektriny cenou v pro-
dukte, ktorého podmienky priznania Odberatel spliia,
a Odberatel je povinny takuto faktlru za douétovanu
spotrebu elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.

Obchodné podmienky Dodévatela pre odberatelov
elektriny mimo domacnosti (zdruZend dodavka elek-
triny) si dostupné na webovom sidle Dodavatela
www.vse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte LUX

1.

Podmienkou priznania produktu LUX (dalej len ,pro-
dukt”) je odberné miesto vybavené vyluéne s elek-

trickymi svetelnymi spotrebi¢mi, ktorych ¢as zapnutia
a vypnutia je zavisly od slneéného kalendara a sltZia
len na osvetlovanie verejnych priestranstiev.

Vyluctovanie dodavky elektriny sa realizuje mesacéne
alebo ro¢ne (vidy k poslednému dfiu odpoétového
cyklu).

Mesacna platba za jedno odberné miesto je fakturo-
vana za prislusné fakturacné obdobie vidy v rovnakej
vyske. Neucelené &asti kalendarnych mesiacov sa fak-
turuju alikvotne, podla poctu dni v danom fakturac-
nom obdobi s prihliadnutim na celkovy pocet dni v ka-
lenddrnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom
roku 1/336)dvanastnasobku mesacnej platby za kazdy
aj zacaty den dodavky elektriny.

V pripade, Ze je na odbernom mieste dvojtarifné me-
ranie, Uctuje sa spotreba elektriny namerana v oboch
tarifach cenou stanovenou cennikom Dadavatela.

Doddvatel je oprdvneny skontrolovat dodriiavanie
podmienok na priznanie tohto produktu. V pripade
neopravnene priznaného produktu ma Dodavatel pra-
vo dolctovat Odberatelovi spotrebu elektriny cenou
v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel
spitia, a Odberatel je povinny takuto faktiru za dotéto-
vanu spotrebu elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.

Obchodné podmienky Dodavatela pre odberatelov
elektriny mimo domadacnosti (zdruzena dodavka elek-
triny) su dostupné na webovom sidle Dodavatela
www.vse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny
v produkte SIGNAL

1.

Produkt SIGNAL (dalej len , produkt”) je mozné priznat
len v pripade, Ze odber elektriny nie je technicko-eko-
nomicky moZné merat a odberné zariadénie pripojené
na verejny rozvod elektriny nizkeho napatia ma insta-
lovany prikon do 1 000 W.

Vyuctovanie dodavky elektriny sa realizuje k posled-
nému dnu odpoctového cyklu.

Dodavatel je opravneny skontrolovat dodrZiavanie
podmienok na priznanie produktu. V pripade neoprav-
nene priznaného produktu ma Dodavatel pravo douc-
tovat Odberatelovi spotrebu elektriny cenou v pro-
dukte, ktorého podmienky priznania Odberatel spiiia,
a Odberatel je povinny takato faktidru za doUétovanu
spotrebu elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.

Obchodné podmienky Dodavatela pre odberatelov
elektriny mimo domadacnosti (zdruZena dodavka elek-
triny) su dostupné na webovom sidle Dodavatela
www.vse,sk.

Trvanie platnosti tarify

Doba platnosti vysokej a nizkej tarify je uréena prislusnym
prevadzkovatelom distribucnej stistavy.
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Obchodné podmienky k zmluve o zdruZenej dodavke elektriny
pre odberatelov elektriny mimo domacnosti spolocnosti

Energetika Slovensko, a.s. v produktovom rade VSE
Utinnost: od 1. 1. 2026
UVODNE USTANOVENIA

1

Tieto obchodné padmienky k zmluve o zdruZenej dodavke elektriny
pre odberatefov elektriny mimo domacnosti, ktori uzatvorili zmluvu
so spoloénostou Wchodoslovenska energetika, a.s. pred 1. 7. 2025
a pre odheratefov elektriny mimo domdcnosti, ktori uzatvorili
zmluvu od 01. 07. 2025 so spolofnostou Energetika slnveuslm.
a.s. v produktovom rade VSE (dalel len ,obchod

dzkovym poriadkom OKTE” je dokument vydany QKTE

pripajenych viac ako 100 000 odbernych miest (dalej len
distribugna sistava”),

wprevadzkovym poriadkom” je dokument vydany PDS a schvdleny
tradom (pripadne prevzaty viorovy prevadzkovy poriadok vydany
ﬁradoml upravujici podmienky prevadzky distribuénej sustavy, ktory
je zdvainy pre vietkych ucastnikov trhu s elektrinou. Platné znenie
prevadzkoveh poriadku je zverejnend na webovom sidle PDS,

d

podrobnejsie upravuji vzdjomné vatahy medz spolocnostau
Energetika Slovensko, a.s., so sidlom Culenova 6, 811 09 Bratisl.

't wydany PDS, ktory
zabezpeéu}e nediskriminacny, transparentny, beipeény pristup,

I€O: 44483767, zapisanou v Obchodnom registri Mestského
stidu Bratislava 1lI, oddiel: Sa, vioika €.: 7830/B, ako doddvatefom
elektriny (dalej len ,Dodavatel”) a odberatelom elektriny mimo
domdcnosti (dalej len "Odberatel™) vznikajice pri dodavke elektriny
z distribuénej sistavy prislusného prevadzkovatefa distribuénej
sustavy na zdklade zmluvy o zdrufenej doddvke elektriny.

Tieto obchodné | ky tvoria neoddelitefnt suéast kaidej
zmluvy o zdrufenej dodédvke elektriny uzatvorenej medzi
Dodavatefom a Odberatelom, v ktorej si zmluvné strany dohadli
&ast ohsahu takejto zmluvy odkazom na obchodné podmienky
Dodévatela, a to bez ohfadu na pouiity ndzov obchodnych
podmienok v takomto odkaze. Uvedenym nie je vylidend moZnost
dohoedy zmluvnych stran odkazovat na tieto obchodné podmienky
aj pri uzatvoreni zmluvy o dodédvke elektriny, ktord nie je zmluvou
o zdruienej dodavke elektriny (t. j. ktorej predmetom nie je
zabezpetenie distriblicie elektriny a/alebo prevzatie zodpovednosti
za odchylku odberatela na odbernom mieste), prifom v takom
pripade sa tieto obchodné podmienky poutijil primerane. Tieto
obchodné podmienky tvoria neaddelitelnu sicast aj kazdej zmluvy
o zdruZenej dodavke elektriny alebo zmluvy o dodavke elektriny
uzatvorenej medzi Dodévatelom a odberatefom elektriny mimo
domacnosti kenkludentnym spdsobom v 2zmysle platnych pravnych
predpisov (napriklad bezprostredne po ukonéeni dodavky poslednej
instancie, ak prdvne predpisy pre taky pripad zakladaju wznik
konkludentne uzatvorenej zmluvy).

Odkazy na jednotlivé body a élanky uvedené v niektorej £asti tychto
obchodnych podmienck si odkazmi na body a élanky wyluéne
takejto asti tychto obchodnych podmienck, ak nie je vyslovne
uvedené inak.

Podmienky sivisiace s distriblciou elektriny upravuje Previdzkovy
poriadok PDS.

CAST A. VSEOBECNA UPRAVA
CLANOK I. PREDMET UPRAVY

11

Predmetom pravy tejto fasti A. obchodnych podmienok je
véeobecna lprava wvzdjomnych vzfahov medzi Dodavatelom
a Odberatelom vznikajicich pri dodavke elektriny z distribuénej
sustavy prisluiného previdzkovatela distribuénej sdstavy, a to
primarne na zaklade zmluvy o zdruienej doddvke elektriny za cenu
nepodliehajicu cenovej reguldcii.
Ustanoveniami tejto €asti A. obchodnych podmienok sa upravuji
aj vzajumne vzfahv medzi Dodavatefom a Odberatelom ako
elektriny ikajice pri dodavke elektriny
z distribu€nej sistavy prisluiného previdzkovatela distribuénej
stistavy na zdklade zmluvy o zdrufenej deddvke elektriny za cenu
regulovand uradom, a to spolu s osobitnou Gpravou k zmluve
o zdruienej doddvke elektriny za cenu regulovani dradom
uvedenou v ¢asti B. tychto obchodnych podmienck, ktord ma
v pripade odchylnych dojednani prednost’ pred astou A. tychto
obchadnyich podmienck.

CLANOK 11. POIMY

21

Na dcely tychto obehodnych podmienok sa rozumie:
nodberatefom elektriny” je adberatel elektriny mimo domacnosti,
t. j. osoba, ktord nakupuje alebo md zdujem nakupovat elektrinu,
ktora nie je wyuiivani na vlastni spotrebu odberatela elektriny
v domacnosti, a to pre vlastni spotrebu alebo na ucel dalSieho
predaja,
.2ranitelnym odberatelom elektriny” je odberatel elektriny,
ktorého podrobnd definicia je uvedend v bode 1.2 ¢asti B.
obchadnych podmienck,
Laradom” Je Urad pre reguldciu siefowych odvetvi,
wzmluvou” je zmluv:n o zdru!ene] dodavke elektriny uzatvurena
medzi Doda I forn, ktorou sa 14 I zaviizuje
dodavat elektrinu Ddherateru\n vymedzend mnoistvormn a Casovym
priebehom vykonu, zabezpefit distribliciu elektriny do OM
QOdberatela, vratane suvisiacich slufieb a prevziaf za Odberatela
zodpovednost za odchylku a Odberatel sa zaviizuje zaplatit
Dodavatelovi cenu za dodani elektrinu a za distribiciu elektriny
a stvisiace sluiby,
.dodavatefom elektriny” je osoba, ktord ma povolenie na doddvku
elektriny,
»dodavkou elektriny” je predaj elektriny odberatelovi elektriny,
wdistribiiciou elektriny” je preprava elektriny distribuénou sistavou
PDS na tcel jej prepravy do OM odberatela elektriny,
~prenosom elektriny” je preprava elektriny prenosovou sustavou na
vymedzenom Gzemi alebo preprava elektriny prenosovou sistavou
z a do prepojenych sdstav élenskych Statov alebo tretich Stitov na
ucel jej prepravy udheralei’nm aiektnny
i shudt sa rozumie prenos elektriny,
svstemove sluzby a dalie sdvisiace regulované &innosti,
nadchylkou odberatela elektriny” je odchylka, ktord wvznikla
v uréitom €asovom useku ako rozdiel medzi zmluvne dehodnutym
mnoistvom odberu elektriny a odobratym mnolstvom elektriny
v realnom case,
~odbernym miestom” je miesta odberu elektriny odberatefa
eleklnny vvbavene urEenvm meradlom,
la” {dalej len ,OM*} je miesto
odberu elekmnv Odbera!ela speclhkovane v zmiuve,
sistavy” (dalej len ,PDSY) je
privnickd osoha, ktord md povolenie na distribdciu elektriny na
vymedzenom uzemi, do ktorého distribuénej siistavy je pripojené
OM Odberatela uvedené v zmluve,
distribuénou sdstavou” je: a) distribuénd sistava, do ktore] je
pripojenych najviac 100 000 odbernyich miest {dalej len ,miestna
distribugéna sistava”), a b) distribucna sdstava, do ktorej je

dzkovanie distribuénej sdstawy, urEuJe lechnlcké

a schvaleny dradom, upravujucl podmienky vykendvania Einnosti
OKTE, ktary je zdvizny pre vietkych (gastnikov trhu s elektrinou,
Platné znenie prevadzkového poriadku OKTE je zverejnené na
webom sidle QKTE,

»zdkonom a energetike” je zikon € 251/2012 2. z. o energetike
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorZich
predpisov,

.2akonom o regulacii je zdkan ¢ 250/2012 Z. z. o reguldcii
v sletovy:h udvemach v znem neskoriich predpisov,

podmienkv prlslupu a prlpo]ema, pravidld  pr

distribucnej ststavy a zavdzné kritéria technickej bezpecnosti

distribuénej sistavy,

Juréenym meradlom” je prostriedek podliehajici metrologicke]

kontrole v zmysle aktudlne platnej legislativy, ktory slGfi na uréenie

hodnety meranej veliéiny, pri¢om zahfia mieru, meraci pristroj, jeho
komponemv, pridavné zariadenia a mela:ue zariadenie,

* je stbor zlofeny z uréenych

meradiel a daldich technickych prostriedkov, ktory umoinuje zber,

spracovanie a prenas nameranych ddajov o wyrobe alebao spotrebe
elektriny, ako aj poskytovanie tvchla ddajov G€astnikom trhu,
~cenou za dodavku elektriny” je:

a) cena za dodavku elektriny nepodiiehajica cenavej reguldcii
dradu (dalej len ,cena nepodliehajiica cenovej regulacii”)
uréena:

- ako tarifnd cena podfa zvoleného tarifného produktu
dodavky elektriny odkazom na neregulovany cennik
Doddvatela (dalej len ,tarifné cena”), alebo

- ako pevna cena dohodnuta v zmluve v pevnej vyike po dobu
trvania zmluvy na dobu urditd (dalej len ,pevna cena”),
alebo

- ako dynamickd cena so spésobom jej urtenia uvedenym
v zmluve, ktore] wyika odrdZa zmeny cien na dennych
a vnutrodennych trhoch s elektrinou v €asowych intervaloch,
ktaré zadpovedaji najmenej frekvencii vysporiadania
obchodov na tychto trhoch (dalej len ,dynamicka cena”),
alebo

=)

“ je zakon & 157/2018 Z. 2. o metroldgii
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v znenl neskoriich
predpisoy,
wobchodnym zalonnikom” je zakon & 513/1991 Zb. Obchodny
zdkonnik v zneni neskoriich predpisov,
J2akonom o DPHY je zdkon €. 222/2004 Z. 2. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskoriich predpisov,
,zakonom o SpD” je zdkon ¢ 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani
z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni zikona
€. 98/2004 Z. z. o spotrebne] dani z minerdlneho oleja v zneni
neskorsich predpisov,
Npledplsmi ochrany osohnych ddajov” si akékolvek vieobecne
zidvdzné pravne predpisy tykajdce sa ochrany osobnych tidajoy, ktoré
si GEinné v ase uzatvorenia zmluvy alebo ktoré sa stany Géinnymi
alebo sa zaénd aphku\ml neskur, a to najma nariadenie Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spracivani osobnych tidajov a o valnom pohybe takychto Gdajoy,
ktorym sa zruduje smernica €. 95/46/ES (vieobecné nariadenie
o ochrane Gdajov), zikon €. 18/2018 Z. 2. o ochrane osobnych
tidajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonav v zneni neskorsich
predpisav,
wzmluvou o pripojeni” je zmluva, ktorej predmetom je zdvizok PDS
2abezpetit v distribuéne] sdstave kapacitu na pripojenie odberného
miesta odberatefa elektriny v zmluvne dohodnutej wyske a po
splneni obchadnych podmienak a technickych padmienak pripojit
takéto zariadenie odberatela elektriny k distribuénej sistave POS,
.pravidlami trhu” je vyhldika Gradu €. 207/2023 Z. z, ktorou sa
i pravidla pre fungs ie vniitorného trhu s elektrinou,

- ako cena stanovena dohodou zmluvnych strin
v zmluve, ktora nie je pevnou cenou (dalej len ,cena
dohodou®) a

b) cena 2a doddvku elektriny podliehajica cenovej regulacii Gradu
uréend podla zvolenej sadzby dodavky elektriny odkazom na
regulovany cennik Dodévatela (dalej len ,cena regulovana
aradom”); maximalna vyika ceny regulovane] Gradom je uréend
uradom v cenovom rozhodnuti pre dodavku elektriny,

wcennikom dodavky elektriny” je:

a) cennik Doddvatela obsahujici ceny nepodlichajiice cenovej
reguldcii a podmienky ich uplatnenia v produktovom rade
V5SE (dalej len I ¢ cennil’); gul y cennik
v platnom a téinnom zneni je zverejneny na webovom sidle
Dodévatela a

b) cennik Dodivatela obsahujici ceny regulované dradom
a podmienky ich uplatnenia v produktovom rade VSE (dalej
len ,regulovany cennik”), ktory Doddvatel vydiva v sulade
s platnym cenowym rozhodnutim pre dodavku elektriny;
regulovany cennik v platnam a GEinnom zneni je zverejneny na
webovom sidle Dodavatela,

wcenovym rozhednutim” je spoloény vyraz pre:

a) cenové rozhadnutie Gradu, ktorym drad schvilil alebo urdil

Dodavatelovi ceny za dodavku elektriny odberatelom elektriny

pre zranitelnyich odberatelov elektriny mimo domécnosti v jeho

platnom znenl (v texte aj ako ,cenové rozhodnutie pre dodavku
elektriny”),

cenové rezhodnutie tradu, ktorym drad schvilil alebo uréil PDS

ceny za pristup do distribuénej sustavy a distribiciu elektriny

v jeho platnom zneni (dalej len ,cenové rozhodnutie pre

distribiciu elektriny”),

cenové rozhodnutie dradu, ktorym drad schvalil Dodévatelovi

ako doddvatelovi poslednej instancie ceny za dodévku elektriny

doddvatelom poslednej intancie v jeho platnam zneni,

cenavé rozhadnutie uradu ktnrvm drad schvalil alehn urc1l OKTE

tarify za posk vch sluzieb a

systému v e]ektrcenergellke v plathom zneni (dalej len ,cenové

rozhodnutie pre TSS a TP5*), alebo

iné rozhodnutie udradu vydané pre regulovany subjekt

{doddvatela elektriny, PDS, OKTE a pod.) v konani o cenovej

reguldcii podla zékona o regulacii;

Ak dbjde k oneskoreniu pri schvalovani alebo urfovani cien

podliehajlcich cenovej regulami a Urad 2 tohto dévodu dodasne uréi

ceny a podmienky ich upl predbeinym podla
zakona o reguldcii, odkazy na cenové rozhodnutie uvedené v tychto
abchodnych podmienkach vo vztahu k cendam a podmienkam ich
uplatnenia uréenym v takomto predbeinem opatreni sa doashe
nahradzaji odkazmi na prisluiné rozhodnutie tradu o predbeinom
opatreni. Ak v sulade s prisluinymi pravnymi predpismi uréi pogas
krizovej reguldcie regulované ceny a podmienky ich uplatnenia
iny orgdn verejnej moci, odkazy na cenové rozhodnutia uvedend

v tychto obchodnych podmienkach vo vzfahu k takto uréenym

cendm a podmienkam ich uplatnenia sa dofasne nahrddzaji

odkazmi na rozhodnutia alebo pravne predpisy, ktorymi organ
verejnej moci uril takéto ceny a podmienky ich uplatnenia,

Jcennikom slufieb Dodavatefa” je platny cennik Dodavatefa

obsahujlici ceny sluiieb a wykonov stvisiacich s doddvkou elektriny

2verejneny na webovom sidle Dodavatela,

Jcennikom slufieb PDS” je platny cennik PDS obsahujici ceny

neregulovanyzh slufieb PDS suvisiacich s distribliciou elektriny

uve:ejneny na webovcm sld\e PEJS

b)

[4

d

e

v" je cennik za pristup do
distribuénej sus[avy a distribiciu elektriny vypracovany PDS v silade
s platnym cenovym rozhodnutim pre distribiciu elektriny; cannik
za distribiciu elektriny v platnom a déinnom znenf je zverejneny na
webovom sidie PDS,

Lupomienkou” je pisomné upozornenie Odberatela na podstatné
porusovanie zmluvy spdsobené omeskanim Odberatela s dhradou
akéhokalvek pefiainého zaviizku Odberatela podla zmluvy,
,Organizatorom kratkodobého trhu s elektrinou” je spoloénost
OKTE, a.s., so sidlom Mlynské nivy 48, 821 D9 Bratislava, 1€0:
45 687 862, zapisand v Obchodnom registri Mestského sidu
Bratislava I, eddiel: Sa, vloZka ¢.: S087/B (dalej aj ako , OKTE"),

2,

[N

2.3

2.4

obsahové ndlefitosti prevddzkového poriadku prevadzkovatela
sustavy, organizdtora kritkedobého trhu s elektrinou a rozsah
obchodnych pedmienok, ktoré st siéastou previdzkového poriadku
prevadzkovatela sdstavy v znenf neskorsich predpisov,
+EIC kadom” je identifikitor odberného miesta ~ Sestnastmiestny
kéd pridefovany podla 3tandardu zdruienia prevadzkovateloy,
vydavany lokdlnym vydavatelom identifikaénych &isiel alebo nim
splnomecr\enau osobou,

ym ntrom” je ktorékolvek Zakaznicke centrum
Doduvalel'a pre Odheratel‘mt; ktori uzatvarili zmluvu so spoloénostou
Wychodoslovenskd energetika, as. pred 01. 07. 2025 a pre
Odberatelov, ktori uzatvorili zmluvu od 01. 07. 2025 s Doddvatelom
v produktovom rade VSE,
webovym sidlom Dodavatela” je webové sidlo www.vse.sk,
.diagramom odberu” je postupnost hodndt priemernych
hodinovych odberov v MW s presnastou na tri desatinné miesta za
kazdu obchodnii hadinu. Prvd obehodna hodina zagina o 00.00 hod.
a kondi o 01.00 hod. Pasledna sbehodnd hodina zagina o 23.00 hod.
a kuncl 000.00 had nasledujucehu dia;,
“ je gariadenie, ktoré shiZi na
wyrabu, uskladnuvanln, pripojenie, prenos, distribiiciu, prepravu
alebo dudavku elektriny alebo poskvrevanlc flexibility,

“ (dalej aj ako ,MRK") je
maximalna hodnota vykonu, ktory PDS zabezpecuje uZivatelovi
ststavy na pripojenie a ktord uzivatel distribuénej stistavy nesmie
prekrotit; na trovni velmi vysokého napitia (VVN) a vysokého
napitia (VN) je MRK hodnota Stvrthodinového elektrického éinného
wykonu dohoednutd v zmluve o pripajeni do distribuénej sdstavy a na
travni nizkeho napitia (NN) sa MRK rovna hodnote rezervovanej
kapacity urenej menavitou hadnotou hlavného istiéa v ampéroch;
pre odberné miesta na napitovej trovni NN vybavené uréenym
meradlom s meranim 3turthodinového €inného vykonu s mesaénym
odpoctom mode byl rezervovand kapacita zmluvne dohodnutd
v nizéej hodnote ako je hodnota zodpovedajiica hodnote hlavného
istia v ampéroch alebo kW,

Jrezervovanou kapacitou” je podiel na MRK odberného miesta,
ktory bol dohodnuty v zmluve o pristupe do distribuénej sistavy
a distribicii elektriny alebo v ramcovej distribuénej zmluve.
Definicia pojmov a slovnych spojeni podla predchddzajiiceho bodu
2.1 plati rovnako pre ich jednotné aj mnoiné &islo a tieto pojmy
a slovné spajenia maji vyznam dany prislusnou definiciou aj pri
ich poutiti v akejkolvek inej listine alebo dokumente vyhotovenom
v suvislosti so zmluvou, pokial sa v fiom nenachédza odlind
definicia.

Pokial st v tychto obchodnych podmienkach alebo v zmluve odkazy
na ustanovenia pravnych predpisov afalebo pravne predpisy,
ktoré boli medziZasom zmenené, opitovne prijaté alebo priamo &
nepriamo nahradené inymi ustanoveniami pravnych predpisov a/
alebo pravnymi predpismi, povaiuji sa tieto odkazy za odkazy na
ustanovenia pravnych predpisov a/alebo pravne predpisy, ktoré boli
Zmenené, opatovne prijaté alebo priamo & nepriamo nahridzaji
pbvodné ustanovenia pravnych predpisov a/alebo pravne predpisy
v ich platnom zneni.

Odborné pojmy a terminoldgia pouZité v tychto obchodnych
podmienkach alebo v zmluve, ktoré nemaji v tychto obchodnych
podmienkach alebo v zmluve priradeny konkrétny wyznam, sa
vykladaji v sulade s ich definiciou uvedenou v prislusnych pravnych
predpisoch upravujicich oblast energetiky.

CLANOK I1l. UZATVORENIE ZMLUVY
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Pred uzatvorenim zmluvy je Odberatel povinny oznamit Dodavatelovi

vietky ddaje a skutoénosti polrehne pre uzawareme a plnenie

zmluvy a na vyzvanie Dod; oju H resp.

totoZnost osoby konajicej za Odberatela a Je] opravnenie konat

vmene a na uéet Odberatela v potrebnom rozsahu.

Zmluva sa uzatvdra najmi, ale nielen:

3.2.1 oscbne v priestoroch Zdkaznickeho centra alebo iného
obchodného miesta Dodavatela za pritomnasti zastupcov
obach zmluvnych stran,




3.

w

3.4
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@
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3.2.2 v mieste sidla Odberatefa alebo v inych miestach mimo
prevadzkovych priestorov Dodavatela za pritomnosti
zastupcov oboch zmluvnych stran,

3.2.3 zavaznym a véasnym prijatim pisomného navrhu osobne,
prostrednictvom  poitového podniku  alebo  kuriérskou
sluibou, pricom zmluvné strany nie st sicasne pritomne pri
podpisovani zmluvy, alebo

3.2.4 elektronicky za podmienck stanovenych Dudavatelom

3.10 Doddvatel je 3 W pred n zmiuvv pozadoval’ ad
Odberatela poskytnutie finanénej zabezpeky st Odb
poskytnit Dodavatelovi financni zdbi ‘ s: muiu 2mluvné

strany dohodnit aj v zmluve, prlcum v takam prl‘pade je Odberatel
povinny poskytnit Doda v lehote a vo
wyke podlia zmluwy. Ucelom finanénej zdbezpeky je zabezpeéenie
a moZnost uspokejenia pohladivak Dodavatela vati Odberatelovi
pn ukonéeni zmluvy. Pri ukonceni zmluvy je Dodavatel pownny vratit

lovi finanén( zat ku; pritom je Doddvatel opravneny

(napr. prostrednictvom  zabezpeéeného interr
portdlu  Doddvatela, prostrednictvom zabezpeceného
online formuldra, mabilnej aplikicie Dodévatela, e-mailom,
SMS overenim, vyuditim systému DocuSign alebo inymi
prostriedkami dialkovej komunikdcie) bez sicasnej fyzickej
pritomnosti zmluvnych stran.
Meoddelitelnou sicasfou zmluvy st tieto obchodné podmienky,
cennik doddvky elektriny a cennik slufieb Dodavatela, s ktorymi je
Odberatel povinny sa oboznamit, Dodavatel’ jeopravnenyposkvtnut

zapoéitat to, o je mu Odberatel diZny.

3.11 Pokial nie je v zmluve alebo v tychto obchadnych podmienkach

uvedené inak, zmenu zmluvy je moiné wykonat aj v inej ake
pisarnnej forme, a to aj v pripade, ak zmluva, ktorej sa takdto zmena
tyka, bola uzatvorend pisomne. Spésoh a forma, akou sa zmena
zmiuvy vykona, st zmluvnymi stranami dohodnuté v zmluve, tychto
obchodnych padm\enkach alebo ich dostupnym a zrozumitelnym
spnsobnm uru Dodavatel tak, aby boli v si.'llade 50 vsechecne

Odberatelovi dokumenty podla prndchadza]ucej vety

eiektmmckv 1 ilom alebo 1im vo webove] ki |
z0ne Dodavatela} alebo poskytnutim odkazu ich umlestnema {Imk)
na web sidle Dod: fa. Obchodné podmi yddvaj

v slovenskom jazyku.
Osoby odlisné od oséb oprdvnenych konaf za Odberatela (najmé
podia zipisu Odberatela v prisluSnom registri) s opriavnené
podpisat zmluvu a konaf za Odberatela vo veciach plnenia zmluvy
len na ziklade predioieného pl
preukazujiceho opravnenie konat v mene Odberatela v potrebnom
rozsahu. Pokial je za Odberatela aka splnomocnitela pri uzatvarani,
zmene alebo ukonéovani 1m|uw uskutoliovany Gkon na ziklade
plnumacenstva alebo poverenia, Doddvatef je oprévneny po!adovat
tradne averenv podpis itela a/alebo pi jucej osoby.
Zmluva sa méie uzatvorit pre jedno alebo viac OM. Zmluva je
platna diiom jej podpisania zmluvnymi stranami (v pripade zmliv
uzatvorenych na dialku podla bodov 3.2.3 a 3.2.4 diiom viasného
prijatia ndvrhu na uzatvorenie zmluvy zmluvnou stranou, ktorej bol
navrh na uzatvorenie zmluvy uréeny) a tcinna dfiom zatatia dodavky
elektriny, ak nie je v zmluve alebo tychto obchodnych podmienkach
uvedené inak. Ak sa pre zatatie doddvky elektriny na ziklade zmluvy
vyiaduje potreba vykonania zmeny evidencie u PDS (napriklad
pri zmene odberatela elektriny), Doddvatel nezaéne s dodavkou
elektriny v prospech Odberatela a zmluva nenadobudne Géinnost
skor, ako bude vykananie takejto zmeny potvrdené zo strany PDS.
Odberatel elektring mi pravo poziadal Dodavatela o uzatvorenie
zmluvy:
3.6.1 s dynamickou cenou, prifom Doddvatel ma povinnost
uzatvorit s odberatelom elektriny takiito zmluvu v pripade,

a) ho odberatel elektriny o to potiada,

b} OM cdberatela elektriny je wybavené inteligentnym
meracim systémom, a

) nie je dany Ziaden z dovodov na admietnutie uzatvorenia
zmluvy podla tychto obchadnych pedmienck, a

3.6.2 s pevnou cenou na dobu uréitd, pricom Doddvatel md
povinnost uzatverit s odberatefom elektriny zmluvu
s pevnou cenou na dobu urdith v trvani aspoii dvanast
mesiacov v pripade, ak:

a) ho odberatel o to poZiada,

b} nie je dany Ziaden z dévodov na admietnutie uzatvorenia
zmluvy podTa tychto obchodnych podmienack.
Informicie o whodach a rizikich spojenych s uzatverenim zmluvy
s dynamickou cenou a zmluvy s pevnou cenou na dobu uréitd sg

adberatelovi elektriny dostupné na webovem sidle Dodévatefa.

Uzatvorenim zmluvy Odberatel potvrdzuje, fe je wlastnikom

nehnutelnosti alebo Ze ma uZivacie pravo k nehnutelnosti alebo

ma pisomny sthlas viastnika nehnutelnosti s uzatvorenim zmluvy
pre OM, ktoré sa v nehnutelnosti nachadza (dalej len ,,opravneny
vzfah k i), icom  Doda " nie je povinny
skiimat existenciu of 10 vzfahu k net na strane

Odberatela, ktora je wyluénou zodpovednostou Odberatela.

Dodévatel ma viak pravo (nie povinnost] poZfiadat Odberatefa

a Odberatel'je povinny, na zaklade pofiadavky Dodavatela, predlozit

Dodévatefovi pri uzatvoreni zmluvy alebo kedykolvek ndsledne

v lehote stanovenej Dodavatelom doklad preukazujici opravheny

vztah k nehnutelnosti.

Dodévalef rna pravo odmietnut’ uzatvorenie zmluvy s odberatelom

m 0 u mluvy) v ktoromkolvek

z nasla&u;u:lch pripadov:

3.8.1 Odberatel fiadajici o uzatvorenie zmluvy nemd uzatvorenu
zmluvu o pripojeni s PDS (pred uzatvarenim zmluvy je
Odberatel povinny predlodit’ Doddvatelovi k nahliadnutiu
zmluvu o pripojeni, ak o to Doddvatel poZiada),

3.8.2 Odberatel Ziadajici o uzatvorenie zmluvy nesplnil vietky
technické a obchodné podmienkv vyiadované PDS
definavané v 2zmluve o pripojeni {pred uzatvarenim zmluvy
je Odberatel povinny predioit Doddvatelovi k nahl:adnunu

i Slovenskej rey yar
pnchyhnnsh ovali zmluvnych stran.

3.12 Za zmenu zmluvy v siulade s predchddzajiicim bodom 3.11 sa

povaZuje aj Odberatelom vykonana akceptacia pontky (produktu,
sluiby) Dodavatela [resp. stihlas s jej poskytovanim), ktorej obsahom
je aj zmena zmluvy, a to v listinnej forme alebo prostrednictvom
vyuiitia elektronickych prostriedkov dialkovej komunikicie podfa
bodu 3.2.4.

3.13 Zmluvu je dalej moiné zmenit bez potreby uzatvorenia dodatku

k zmluve aj na zdklade akcemuvanla zladcsh OdheraleFa
Dada i alebo pr n druhej zml
strane, ked' dochddza k zmene:

3.13.1 bankového spojenia oznamenej druhej zmluvnej strane,

3.13.2 identifikatnych  ddajov  zmluvnych  stran  zapisanych
v Obchodnom registri prisluiného stdu Slovenske] republiky
(pripadne inom registri, do ktorého sa Odberatel pnvinne
zapisuje) nznamenvch druhej zmluvnej strane, pricom
Dodé I je v vykonat ] ie takejto zmeny
Qdberatelovi prastrednictvom zverejnenia oznamu o takejto
zmene na webovom sidle Dodavatela,

3.13.3 adresy sidla zmluvnych strdn wvrdtane koreipondenénej
adresy a ddajov a skutoénosti nevyhnutnych pre uzatvorenie
a plnenie zmluvy ozndmenej druhej zmluvnej strane,

3.13.4 cennika dedavky elektriny, cennika sluZieb Dodavatefa
a obchodnych podmienck ozndmene] Odberatelovi
spasobom uvedenym v tychto obchodnych podmienkach,

3.13.5 podtu a odhadovanej wyiky poZadovanych platieb za
opakované dodanie tovaru a sluiby (preddavkowych
platieb) oznamenej Dodavatelom Odberateflovi alebo
v pripade akeceptovania Ziadosti Odberatela o takito zmenu
Dodavatelom,

3.13.6 formy Ghrady platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby
{preddavkovych platieh) a vyGétovacej faktiry ozndmenej
druhej zmluvnej strane,

3.13.7 sadzby alebo tarifného produktu doddvky elektriny alebo
distribuénej sadzby v pripade akceptovania fiadosti
Qdberatela o takito zmenu Dodavatelom, resp. sadzby
alebo tarifného produktu dodavky elektriny alebo
distributnej sadzby (vratane zmeny ich ndzvu) ozndmenej
Dodavatelom Qdberatelovi,

3.13.8 nazvu produktu alebo sluiby alebo nahradenia dohodnutého
produktu alebo sluZby za novy produkt alebo slutbu bez
2zmeny zmluvnych podmienock produktu alebo sluiby
oznamenej Dodédvatelom Odberatelovi, alebo

3.13.9 technickych parametrov OM na ziklade dohody medzi
QOdberatelom a PDS (najmi: poctu fiz, rezervovane] kapacity
alebo amperickej hodnoty isticafov v ampéroch alebo kW),
ktori Dodavatefovi oznami PDS.

Dodavatel maze urcif akykolvek spdsob, formu a obsahovée

nélefitosti podavanej Ziadosti, ako aj spasob jej akceptovania, a to

za predpokladu siladu s pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Dohoda o zmene zmluvy, ak sa uzatvara na ziklade Ziadosti

Odberatela podanej v silade s vyiSie uvedenym, sa povaiuje za

platne uzavretd, ked' Dodavatel ozndmi Odberatelovi akeeptovanie

Ziadosti alebo si zmluvné strany zagni plnit povinnost v zmysle

#iadosti, pokial nie je Dodavatefom stanovené alebo zmluvnymi

stranami dohodnuté inak. Doddvatel méa priavo takito Ziadost

odmietnut, éo Odberatelovi vhodnym spésobom ozndmi.

3.14 Odo diia podpisu zmluvy je Odberatel povinny poskytnit

Dodavatelovi (ake novému dodavatelovi eleltriny) potrebni
stéinnost smerujicu k vykonaniu zmeny dodavatela elektriny a je
povinny zdriat sa akychkolvek iikonov, ktoré by tomu mahli zabranit,
t. j. najma, ale nielen ukondenie zmluvy o doddvke elektriny pred
vykananim zmeny dodévatela elektriny (pokial Odberatelovi takéto
pravo nevyplyva zo zmluvy alebo prisluinych pravnych predpisov),
odvolanie wypovede alebo iného ukonéenia zmluvy o dodavke
elektriny s povodnym dodavatelom elektriny. Ak Odberatel’ parusi
kturukﬂl’vek z0 svo]lch puvannosn padl’a predchadzajlice] vety,
d

sthlas PDS s uzatvorenim zmluvy, ak o to Dod:
poiiada),

3.8.3 Odberatel Ziadajici o wuzatvorenie zmluvy md voél
Dodavatelovi neuhradené pefiainé zivizky z akéhokolvek
(aj uz ukoneného) zmluvného vztahu,

3.84 Udberatel zlad:uuc; o uzatvorenie zm|uw nepreukazal

W vztah k neh {v trvani
mtr\lmalne na poadovand dizku doby trvania zmluvy alebo
na dobu neuritd), ak ho o to Dodévatel poZiadal v silade
sbodom 3.7,

385 osoba, od ktorej Odberatel odvodzuje alebo ziskal
apravneny vzfah k nehnutelnosti (t. j. vlastnik, prenajimatel,
ndjomea a pod.), je osobou, voli ktorej Doddvatel eviduje
neuhradené pefainé zivizky po splatnosti z akéhokolvek
(aj uZ ukonceného) zmluvného vatahu a Ziadost Odberatela
o uzatvorenie zmluvy sa tyka OM, do ktorého ui Doddvatel
uskutotiioval pInenia v prospech takejto osoby,

3.8.6 Odberatel Ziadajici o uzatvorenie zmluvy neposkytol
Dodavatelovi finanént zabezpeku podla bodu 3.10,

3.87 OM nie je volné, o znamend, fe na OM, ku ktorému
Odberatel pofaduje uzatvorit zmluvu, je uzatvorena zmluva
s inym odberatefom elektriny,

3.8.8 OM Odberatela sa nachadza v miestnej distribucnej sustave
a Dodavatel nema uzatvorent rdmeovi distribuéni zmluvu
s prevadzkovatelom takejto miestnej distribucnej sustavy,

3.8.9. wvzhfadem na extrémny vyvoj cien na komeditnych trhoch
nie je v danom Ease Doddvatel schopny obstarat elektrinu
za dihodobo udratelné ceny umoiiujice dodavku elelktriny
odberatelom elektriny za obchodne prijatefnych podmienok,
alebo

3.8.10 ak o uzatvorenie zmluvy s Dodavatefom Ziada osoba
prepojend s dlinikom, najma ak ide o oviddan( alebo
ovladajicu asobu vo vztahu k dinikovi (§ 66a obchadného
zakonnika), ma Dodavatel pravo podmienit uzatvorenie
zmluvy zaplatenim zdvazkov zo strany diznika.

Za ucelom postdenia existencie podmienok, pri ktorych je Dodavatel

opravneny odmietnuf uzatverenie zmluvy s Odberatefom podia

tohte bodu 3.8, je Dodavatel opravneny poiadovat od Odberatefa

(#iadatela o uzatvorenie zmluvy) prediuienie relevantnych

dokumentav a o poskytnutie nevyhnutného fasu potrebného na

posudenwe ‘akychto dokumentov pred uzatvorenim zmluvy.
p zmluvy vyhlasuje, e pa jeho strane

neex:sruje mden 2 dévodov uvedenych v bodoch 3.8.1 az 3.8.3,

ktoré by Doddvatela opraviiovali edmietnut uzatvorenie zmluvy

s Odberatefom.

3.18 Ak Odberatel odoberd/bude odi |

3

od Odberatela zaplatenie
zmluvnej pokuty vo wske duhodnule| pre tenta uécl v zmluw.-, ktul U
je Odberatel povinny Doda fovi uhradi i Odb

podla tohto bodu nadobudaji platnost a G
uzatvorenia zmluvy.

nost ui momentom

3.15 Ak je Odberatel previdzkovatefom miestnej distribuénej sistavy

a OM je miestom pripojenia miestnej distribucnej sdstavy
k regiondlnej distribuénej sistave, cez ktoré je doddvana elektrina
do miestnej distribuénej sistavy, Odberatel je povinny o tejto
skutocﬂosn Dadavalera vopred m[nrmaval v pnpade poruienia
tejto Odt je v od zmluvy
odstipif. Ak Odberatel nie je koncovym odberatelom elektriny,

je povinny o tejto skum:nosn Dodavalefa vopred mformova(

V pripade poruienia tejlo
opravneny od zmluvy odstipit.

i Odb fa je Dod:

3.16 Pri pravnych tkonoch smerujicich k uzavretiu zmluvy, jej zmenam

a ukonéeniu je moiné vlastnoruény podpis zdstupcu Dodévatela
nahradif faksimile tohto podpisu. Dodavatel tak mée postupovat aj
pri naslednom pisomnom styku v rdmei plnenia zmluvy.

3.17 Odberatel je povinny informovat Dodévatela o kaidej zmene ddajov

a skutocnasti, ktoré je Odberatel’ povinny oznamit Doddvatelovi
podla bodu 3.1, a ta v lehate do piatich (5) dni, odkedy takato zmena
nastala. V opaénom pripade Odk I zod dd Dodd e
2a dosledky a Zkody nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti.
Nesplnenie tejte oznamovacej povinnosti je na tarchu Odberatela
a povaiuje sa za podstatné porusenie zmluvy.

na ucel jej

daltieho predaja, je povinny to oznamit Dodavatelovi najuneskér

pri uzatvoreni zmluvy alebo pred 2aéatim adberu na tento Gcel. Ak

QOdberatel uvedend skutoénost neozndmi Doddvatelovi, ma sa 2a

to, fe Odberatel ndubera etl:ktrlnu pre vlastni spotrebu, a to ai do
tu, kym O I'r Dodavatelovi apak.

3.19 Vyhlasenia zmluviych strin

3.19.1. Kaida zmluvnd strana tvmlc vocc druhej zmluvnej strane

yhlasuje, 7e vietky sk lené niiiie pod pism.

a) at d) vo vatahu k jej osobe ku dfiu uzavretia zmluvy su

pravdivé a spravne:

a} szuvna strana je npravnena a ma plnu pravnu

v stlade s prisl ymi predpismi

uzavriet zmluvu a splnit’ svoje zavazkv 2 nej vyplyvajiice.

Zmluva bola zmluvnou stranou riadne a platne schvilena

a uzavretim zaklada platné, zivizné a vymahatelne

pravne povinnosti zmluvnej strany v silade s platnymi
pravnymi predpismi,

uzavretim zmluvy ani  plnenim zivazkov z nich

vyplyvajucich  neddjde k  porudeniu  Ziadneho

b

Vyhlaska vradu € 236/2016 Z z,, ktorou sa ustanovuji standardy kvality prenosu elektriny, distribicie

elektriny a dodavky elektriny.

zakladatelského alebo obdobného dokumentu zmluvnej
strany, ani akéhokolvek zmluvného ¢&i iného zavazku
zmluvnej strany, stidneho alebo spravneho rozhodnutia,
ktaré je pre zmluvni stranu zdvazné alebo sa vztahuje
na majetak zmluvnej strany & jeho gast, ani fiadneho
pravneho predpisu vztahujiceho sa na zmluvna stranu,
s wynimkou sihlasov a povoleni, ktoré uZ zmluvna strana
ziskala, nie je na strane zmluvnej strany k uzavretiu
2mluvy ani na splnenie zdvizkov z nej vyplyvajicich
poiadavany Ziadny sdhlas, udelenie wnimky, schvalenie,
vyhldsenie, ani povolenie akejkofvek tretej osoby, ani
podanie oznamenia & podanie akejkolvek tretej osobe, a
2mluvnd strana sa vzhladom na svoje majetkové pomery
nenachadza v situdcii, ked' by spliala padmienky na
padanie névrhu na vyhlasenie konkurzu na svoj majetok
alebo povolenie restruklurallzacle
3.19.2. Dodavatel' dalej I ie je driitel platného
povolenia na podnikanie v energetike v rozsahu ,dodédvka
elektriny” podfa 23kona o energetike,

¢

d

CLANOK IV. DODAVIA ELEKTRINY, PREVZATIE
ZODPOVEDNOSTI ZA ODCHYLKU, DISTRIBUCIA
ELEKTRINY A SUVISIACE SLUZBY

4.1 Dodavatel sa zmluvou zavizuje:

4.1.1 dodavat elektrinu vymedzend mnoistvom a Easowym
priebehom vykonu do OM,

4.1.2  zabezpetit distribiciu elektriny do OM wvrdtane suvisiacich
sluZieb prostrednictvom PDS, a

413  prevziaf 2a Odberatela zodpovednost za odchylku za OM.

4.2 Odberatel sa zmluvou zavizuje:

odoberat’  elektrinu  od Dodévatela za podmienok
dehodnutych v zmluve,

4.2.2  riadif sa podmienkami sadzby/tarifného produktu dodavky
elektriny dohodnutej v zmluve a prisluinej distribuénej
sadzby, a

4.23 riadne a véas uhrddzal Dodavatelovi plathy podfa zmluvy
a tychto obchodnych podmienok.

4.3 Doddvatel nemd povinnost zabezpefoval dodavku elektriny,
distribuciu elektriny vrdtane prenosu elektriny do OM podfa zmluwvy,
ak nastala a trva niektord z nasledujdcich skutoénosti:

OM nie je pripojené do distribuénej siistavy PDS alebo prislo
k ukendeniu zmluvy o pripojeni OM,

4.3.2 distribicia elektriny do OM bola preruend alebo
obmedzend v silade s éldnkem VL.,

4.3.3 distribicia elektring do OM bula ukonéena zo strany

S z dévodov na strane Odberatela alebo vlastnika OM
(napriklad na Ziadost Odberatefa/vlastnika pri rekonstrukeii
apod.),

4.3.4 nastani poruchy na elektroenergetickych zariadeniach,
ktoré znemoZiuji Doddvatelovi uskutocnit plnenia podla
zmluvy, prifom Doddavatel nezodpovedad 2a 3kodu, pripadne
uily zisk, pri prerudeni distribucie elektriny alebo znizeni jej
kvality z dévodu poruchy na elektroenergetickom zariadend,

4.3.5 brania tomu iné okolnosti nezévislé od vile Dodavatela, aleho

4.3.6 ked' OM nie je zaradené do bilanénej skupiny Doddvatela.

4.4 Odberatel je oprivneny odoberatl elektrinu iba na ziklade

platnej a dcinnej zmluvy. Doddvka elektriny nastdva prechodom

elektriny uréenym meradlom, pricom zavizok Doddvatela dodavat

Odberatelovi elektrinu a zabezpegit distribtciu elektriny do OM je

splneny umoinenim Odberatelovi odobrat elektrinu v OM.

Odberatel je povinny odoberaf elektrinu v OM wluéne od

Dodavatela, a to pocas celej doby, na ktorii bola zmluva uzatvorena

a nezmenit dodavatela elektriny alebo neukondit odber elektriny

v OM pred platnym ukonéenim zmluvy alebo pred uplynutim doby,

na ktoru bola zmiuva uzatvorend a plnit si svoje zmluvné povinnosti

voti Dodévatelovi tak, aby pre ich nesplnenie nebola zmluva zo
strany Dodavatela predcasne ukoncena (napriklad edstipenim ad
zmluvy). Ak nie je v zmluve dohodnuté inak, v pripade poruienia
ktorejkofvek z povinnosti Odberatela podla predchddzajicej
vety md Doddvatel narok pofadovaf od Odberatela ndhradu tym
spasobenej skody, a to v celom jej rozsahu. Doddvatefom uplatneny
narak na nahradu Skody je Qdberatel povinny uhradit Dodavatelovi

v lehote stanovene] Doddvatefom vo vyzve Dodavatela na dhradu

spasobenej skody, inak do troch dni odo dria dorucenia takejto vyzvy

Odberatelovi.

Predpokladané mnoistvo dodivky elektrmv si zmluvné strany

dohodnu v zmluve.

4.7 Dodévatel je pri dodivke elektriny povihny dodriiavat itandardy
kvality dodavky elektriny, evidovat, wyhodnocovat a zverejiiovat
udaje o 3tandardoch kvality doddvky elektring, a to v sulade
s platnou vyhladkou dradu upravujicou Standardy kvality dodavky
elektriny’. Ak Dodavatel nedodrii Etandardy kuallly dudév\cy
elektriny, a toto nedodrianie preukdzatelne nastalo, je puvmnv
uhradit Udher.:(elmu kumpenzacnu platbu. Dodavatel je pownnv
uhradit Odb kor énti platbu alebo akukolvek ind
kompenziciu 7a chybné alebo oneskorené vyiétovanie platby za
dodévku elektriny iba v pripade, ak uvedené predstavuje porusenie
Standardu  kvality podla platnej wvyhlasky dradu upravujicej
Standardy kvality doddvky elektriny' alebo ak takdte povinnost
Dodavatelovi vyplyiva z inéha pravneho predpisu. Pri spasobe a vyEke
kompenzicie za nedodrianie dohodnutej kvality dodanej elektriny
a s dodivkou sivisiacich slufieb bude Dodavatel postupovat
v sdlade s platnou vyhlaskou radu upravujicou Standardy kvality
dodavky elektriny'. Vyplatenie kompenzaénej plathy za poruienie
standardov kvality doddvky elektriny nie je podmienené podanim
Ziadosti o jej vyplatenie Odberatelom a Dadavatel je povinny
vyplatit Odberatelovi kompenzaéna platbu v lehote a spasobom
podra platnej vyhlasky Gradu upravujicej Standardy kvality deddvky
elektriny’. Whodnocovanie Standardov kvality Dodavatel 2verejiiuje
na webovom sidle Dodévatela,

4.8 Dodavatel 2mluvou preberd za Odberatela zodpovednosi za

odchylku na OM vofi ziétovatelovi odchylok. Trvanie prevzatia

zodpovednosti za odchylku na OM je ohranicené dobou tcinnosti
zmluvy a podmienené zaradenim OM do hilanénej skupiny

Dodavatela. Cena za prevzatie zodpovednosti za odchylku je

zahrnuta v cene za dodavku elektriny.

Dodavatel zabezpedi distriblciu elektriny do OM a sivisiace

sluiby prostrednictvom PDS, a to podla podmienok uvedenych

v prevadzkovom poriadku, technickych podmienkach a inych

prislusnych predpisach.

4.10 Distribtcia elektriny do OM bude zabezpecena vo wyike rezervovane)
kapacity evidovanej u PDS pre takéto OM a maximalne do vysky
maximalnej rezervovanej kapacity dohodnutej v zmluve o pripojeni
pre OM.

4.11 Odberatel méie poiiadaf PDS prostrednictvom Doddvatela
© zmenu rezervovanej kapacity evidovanej u PDS maximdlne do
vysky maximalnej rezervovanej kapacity, a to zaslanim plsomnej
Ziadosti na adresu Dodavatela alebo na kontaktni e-mailovi adresu
uveden( na faktire a dorucent najneskar pat (S) pracowvnych dni
pred stanovenou lehotou uvedenou v podmlenka:h prisluiného
PDS. PoZiadavka na zmvznu lezeNDvaneJ kapacity musi byt v silade

4,

wn

a,

E)

4.

ic

s platnym  prisluény enovym rozhod pre  distribiciu
elektriny a podmienkami PDS inak je PDS oprdvneny takuto fiadost
zamietnut.

4.12 Odberatel je povinny dodriiavaf predpisané hodnoty Géinnika
a dodriiaval (majic tym na mysli neprekracovat] maximalnu
rezervovanu kapacitu, rezervovanu kapacitu a doddvku jalovej
elektriny na OM. V pripade nedodrania povinnosti Odberatela podla
predchadzajlicej vety je Odberatel povinny uhradit Dodavatelovi

2



viethy poplatky a/alebo nrirdzky sivisiace s tekymito porusenlin
pavinnosti Odberatala, ak st ich vodl Dodévatelevi uplatei PDS, & to vo
vykke uriene| v siiade < prisiusnymi prévnymi predpismi, cenowimi
rozhodnitiami alebo platnym! podmienkami POS.

2,13 Odberatel sa zavizuje v pripade stovu niidze postupovat podla

pefsludnfich pravinyeh predpisav —3 to naJma v sutade 5§ 10 zakana

511 Y pripade OM ¢ yllreley dpoéte i t merarjler
sa  Odberatel zaviauje ulxrédzat‘ Dad Tovi

2 ostatnyich informdcif potrehnyich na vwitovanie ceny za doddvku

platby na cenu pinenta predimety amluvy vo v;ﬁs\ee a v telmmcch
h v zimluve, Uvedenyin nie je dotk préve I

Jednustranne 2menit takto dohodnutd visky a termin splatnest

preddavicovej plathy urifenim novej viSky a/aleho tarminu splatnost

o energetike 2 wyhladkau inis Va

republiky & 416/2012 2. 7., ktoreu sa ustanavujd podrobnnsti
o postupe prl uplatfievani obmedzujicich opatreni pri stave
niidze 2 o opatrenfach zameranvch na adstrdnevie stavu nddaze
vaTektruenergehkea | i g postupe pri vyhl W krfzovej
situdels a jej Grovne, o vhiasovand stavu nddze v aIE[ﬁ.trnEnErgeth
2 podrobnosti pri vyhlasovani krizovaj situdcie 2 jej Urowne,
o vyhlasavanl abmedzujdcich opatreni v plyndrenstve pre jednotlivé
lategdtia odheratefov plyny, o opatreniach zameranvch nz
adstranenie krizove] situscle 2 a spésocbe uréenia obmeadzujdcich
opatren( v plyndrensive a o opairani zamerahych Ha odstrinenie
krizavej situdcie v znenf neshorSich pradpisov.

4.14 Ostatnd préva a pavinhosti zmluyngch strin pri plneni predmetu

zmiuvy sd uvedené v zdkone o enargebike, pravidlach trhu,
premdzkuvom parladPuJ technick\}ch podmienkach ostatnych
h & re ;L'Il"!du;

ELANOK V. CENA A PLATOBNE FODMIENKY

5.

5.

5.

5.

5.

5.

5.

1

2

3
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Cera za doddvku elektriny je Odberatefovi dérovand ako cena
hepodifehajiza cenovej reguldcii (tarifnd cena) v prisiudnem
terifnom  produlkte deddvky elektriny pediz neregulovandhe
cennlla plathého v Ease doddvky elaldring. Odberatel si voli tarlfng
produltt dodévly eleldriny podla svojich odberovjch patametrov
v stilzde s obchodnymi podrsienltami pre prisiudm rarlfird produke
doddvky elelitriny uvedenym! ¥ nersgulovancm cenndkas Tarlfn\?
pradukt doddvky elektriny Jo Odoetatel upré\msnv amenlt za
pedmiznok uvedanych v nersgulovanom cennily, alt sa zrmbuved
strany nedohodnd inak. Ak je pri zmene tarifndho praduktu
dadévky elekeriny potrebnd aj zmena sadzly 2a distribuiciu elektring
postupuje =2 podfs podmlenck POS,

Ak oOdberatel uzatvorll s Doddvatefom 2mluvu s dynatmickou
cenel, ¢ena za dodavku elektriny je Odberatelovi tftovand v cene
18 dodévitu eleltriny poda wpotéta dohodnutéhe v zmluve, Ak
Qdberatel uzatveril 5 Daddvatelam 2mluvy s peviiou cahou aleho
§ cenou dohodau, cena 2a dodavku elektriny je Odberatefovi
Uttovand vo wike dohodnutej v emiuve. Bod 5.1 a 5.4 sa v takych
pripadoch neapliluje.

Cena za dodivlku elektriny sa uplatfiufe pre kaZdé O osvhitne
podlz 2valenéno tarifného pradukty dodavky elelirny. V pripade,
3e wydanim nového cennika elektriny déjde k zantky sadzhy
dohodhutej v zmiuve, novy cennik doddvky elektring zdrover
stanavl novii sadzhy, ktorou sa doterajiia sadzba nahrddza.
Poddvate! ma prévo 2menif cenu 2z doddvku elektriny, okrem pevhej
cany aleba ceny debadoy, ztencu cennila doddviy efektring.
Odberatel md pravo byt infarrovany e kafdej talejto 2mens cony 25
daddviw elalttiny. Zimena cennilia dodavky elektriny pri zmene ceny

za doddviir elektring 58 ozndmi Odberatelovl versjnenit hoviho |

cenntka dodévky elektriny alebo zversjnenim informicie o zmene
cennikta daddvly elektring najmenej tridsat {30) dni pred jeho
itinnostou na webovom sidle Dodévatela. Odberatel je povinm
okozhdmit sa § kaidov zmenot ceny za doddviw elsktriny.
Dodévatel  widtije Qdberatefovi doddvky  alelitring  podla
ddajov poskytnutych od ONTE, ktord OKTE urki na zdklade ddajov
o mhoistve odobrate] elektriny zisterwich PDS adpodtom urésného
meradla, samoodpodtom atebo podla typevého diagrartu odbery
padla prevadzkovéhao poriadku PDS, ak nie je v prislugnveh prévoych
predpisech uvedené inak, a to so zohfadnenim aldivovanej
agregovans} flexibility, zdielanef elektriny 2 efeldriny adohrate] 20
sdstavy, Usldadneneja dndanej spit do sistavy v zmysla prigludpyich
praviweh predpisov a previdzlového porisdis OKTE. Dodang
2 odabrats mnozst\tn e,laktrlny 5a Whadnoa.ue ako mneistvo
energie v J v eher {kWh aieho MWM
Vytttovanie musl nhsahovat vsetkv naleditosh stanovand platoyml
dariovymi 2 dEtovnymi predpismi, ako &f zikenom o energatike
2 pravidlam( thu,
Dodavatel dalej vydétufe Odherstalovi:
5.6,1 <enuradistriblclu elektriny vratane prenosu slektriny z strit
elelitriny pri prenose a ceny za straty eleltriny pei disteibe
alelitriny a ostatné poleiky padla cenovéha rozhadnutia pre
distribiciu elektriny, podla idajeyv paskythityich od OKTE
aFDs,
tarife za systémavé stulby a tarifu za prevddzkovanie
systému podla cenoveha rozhodnutia dradu pre TSS a TPS 2a
mnoistvo kancave] spatreby eleltrisy na OM,
5.6.3 odvod podla § 10 ods. 1 pism. b) zdkona &. 308/2018 2, 2,
o Naredham jadrovom fonde a o :meie a doplheni zikona
&, 5412004 Z. z o misrovem wyulivani Jadrove) energie
{atdmovy 2dkon) 2 © 2mezne a dopinan nlektotyeh zakenov
v znenf neskordich predpisay,
idoré budd Odbetatefovi fakturevang pre ka¥dé OM osobitne
podla ddajov poskytnutych od OITE a PDS. V pripude zmeny wilty
poplatkov podia tohto bodu 5.6, zmenou prisfudnych :enovych
rozhednuti aleba wydanitm atebo zmenou Fra\mv:h p

5.6.2

ddavitovsj platby pedls predchddzajiceho bedu 5.10 alebo
ulofif Odberatelovi povinnost ubradzat preddavkové plathy, ak
této povinnost hebola v zmluve dohadnutd, Doddvatel Urdl nowi
il preddaviovej platby ozndmenim novej wisky preddavicove]
plathy Odlerataiovi slebo ulodi Odberatalovi povinnest whrddzat
preddavkove platby urfebirh vysky preddaviave] platby a terminu
jel splatnasti, pridoin taldo czndmend zmeny sa stivaid dfinnyeni
dhom dorudehia takéhota ozhdmania Odt fovi alebo ad inéhe
détumu uvedendho Dodavatelam v takomte czhémenl. Ozhdmenie
padla predehidzajice] vety mofe byt tie} sifastou faltdry z=
predchddzajice z0éovacia obdobdie, Odberatel j& pavinng uhridzat
Redavatelavi preddaviové plathy vidy v altudinej wilke wrienej
Dodidvateform,

5.12 V pripade OM s Inym ako mesalnyim {spravidis raBnym) cyldickym
adpodtom urlenfich meradiel sa Odberatel zavBuje pravidelne
uhradzat Dodévatelovi preddavkevé plathy na zéklade mesaénych
preddavicowgich faktdr wystavenyeh Doddvatelom, = to vo viike
uréenej Doddvatelom postupom podia badu 5,10,

5.13 Dodavatel vystaw wyliétovaciu fakidiry 2a plnenie predmetu zmluvy
pre OM 5 mesaénym cyklickym odpoltom wréenyeh meradial
& poslednénw diu kaisndirnehe mesiaca a v pripade O s ingm ako
raesadngm cyllickym odpedtom urdetfeh meradial & poslednému
diw  prisiisnghe  odpoftovéhe  oykh:  (spravidla ku  kencu
kalenddrrehs tuka), Vo wylictovace] falitire Dodévatel whoéta
rozdiel medzi cenou za pihenfe amluvy stanovericu ne zdklade
ddajov pre vyiétovanie ha prishiEnom OM ziskanych od QKTE 2 PDS
spoft so vietlymi poloZltatmi sivislacimi so 2mlyveu 3 stiétam viky
prijatych preddavikavich platieb pre takéto 2Gftovacie obdobie,
ktorého wsledkom budes spravidla preplatok alebo nedoplatok
2 wyliEtovace] faktdry.

5.14 Dodavatel’ uhradi (therate\ow preplatak 2 vyuctuuace; faktlry
v laficte spl i faltiry bank 1 prévodom ns
bankowy tiget Odherteta uvedenv v 2mluve aleho na iy bankavy
iiget, ktory Qdberatel ozndmi Doddvatelovi spdsobom podla bodu
3.13.1 alebo Inyim sposobom dnhodnut\?m w zrmiuve.

5.15 Boddvatelje oprévneny preplatol 2 vyittovace] fa!(mry(ldbcram!ovi
neuhradif 2 tento zapacftar & akymkoi\rek penaznvm zévazkom
Qdberatels vodi Doda luvnéha vztahu,
do wiky, ako 53 vzé]ornne tleto pohradaviw !trwu‘ ata hez chl’adu
na splatnast ta\cv:hbo + [ informufe Odl

poh(adavck

516 Ddbarater uhrad: Dodévatelovi naduplatok z wﬁctuvacel faktdry
v lehote splamasti wwditavacej faltdry. Al nie je v zmiuve
dohodnuté inak, Odheratel Je povinnyd wylondval vistky platby
2miuvy  bezhotovostngm  platobmym  stvkom  pod  spréviym
variabilngm symbalom, 2 to na bankevy dést Dodavateta uvedenv na
fal:ture Wstavene} Dodavatelom Ale takdto faktdea neohsahuje éisle

ého GEtu Dodé Odb ['Je povinW ubradit plathll na
hankavy dfet Doddvatela uvedeny v 2miluve aleba na iny bankowy
GEet, ktaty Dodivatel azhdmi Odherstelowi spdsehom podla bodu
3.13.1.

5,17 Uhradow platby 2o strany Odberatels sa rozumie pripisanic
finanénych prostriedliov vo vile rivizku Odberatela na spravhy
bankavy Jdéat Doddvatela s uvedenim sprdvnehe variabilného
n;ymhnlu Al Qdberatel poukd¥e thradu platby 5 nespraviym
VBt Eolom alebo ju poulkdie ha y bankou
tiet Dadauateia, Dodavatel Je cnré\menv wratit Odherateiov[ takee
vylonanit dhradu aka dent | zévizku Qdberatels # détovat
i Urol 2 onedkenia,

5.18 Lehota splatnost! kadde| faktiry vystovenef na ziklade zmluvy
Je 3trnast (14) kalenddrnyech dni od détumy jej vystavenia, ek sa
nluvné strany hedohadnd v konkréthorn pripade inal. Al ded
splatnosti faktdry pripadne na del’u ktory nie je pracavnym dflem,
dform sp[atnush fzktdry Je najhliZsi nasled pracovny dei,

5.19 Doddvatel ma prive prn-adlt' platbu Odheratela na ktorjholvel
netthradeny zdvizok Odberatels 2o amiuvy podfa svajho uvidenla,
poldal nebude Odberatefom platha visfovhe uréens ku konkrétnemu
rhviizku Odberatel®, ktery plni.

5.20 Ak Odberatel nuuhradf DDdﬂVEtElEVL aklﬂmt‘v’ek pfa{hu pndl’a lmillvy

; lictavat O

v lehete
umk = otgfkania vo vyike 0, 04 % 7 dlznej sumy za kaidy aj
zataty den Slianiz & zaslat 1 wivi na zaplatenie

{upomienku}. Za zaslanle upumlenl'y ca Odberatel zavizufe
ubradit Dodévatelovi poplatok vo vyike uvedene] v cenniky sluileb
Doddvatela platnom v fuse vystovenia upamienky. Odberatel
j& povinny uhradif Doddvatelovi vyiftované (roky z omedkania
a poplatok za uparmieniu.

5.21 Doddvka elektriny a distribdcia elektriny, vratane daldich stvisiaclch
sluZieb podfe zmluvy, s povaZované za opakavand dadanie tovary
a shufieh v zraysle 2dkona o DPH. K cendm sa pri feltturdcii pripodita
dafi 2 pridane] hudnoty v silada s platrym zdkonom o BPH v sadzbe
plathej l diiu dodanlz tovaru a sluzieb, pripadre dalfie dane
a poplatky stanavené prfslu%nvml pravnvml pradpisms, a ta va wyshke

d
pnpadne mvch rozhodnutl argdnov versingj tnod, je Dodévate!
optivneny Gitoval Cdberatelovl takéte poplathy vo vyske
stanovens] v stlade s takte vhiohah{tnl Zmenaii.

informdcie o cene 73 doddvku olektriny vritane Jef Struktdry
moke Odberatel’ ziskat na webovom sidle Dodavatefa aleho
v torornkelvek Zakazntckam centre.

Doddvatel si whraduje prave spopiatnit wybrané slufby (resp.
dkeny, ktord Odberatel’ vyvalzl svojim lananim, resp. nekenanfm)
podia platngho canniliz slufieb Dodédvatela aleho cennfica stufich
£DS. Odberatel podpisom 2mbuvy potvrdzuje, 7o sa s cenafkam
dadévly alektring cennikom sluZiek Doddvatala & cenniiom shuZieb
P0S oboznamil. Dodawte?’]e npmvnenﬂednn:trame zmentt cenmh

a8 pr prvaymi ]

5.22 K cendm 2 dudé\iku elelctriny se pri fakturacii pripotita spotrebnd
dafi z elektriny v silade so zdkonom o 5pD. Ak Odheratal poZaduje
dodavlw elektring aslobodent ad spotrebne] dane z elektriny a je
driitetorn povelenia na odher elektriny oslobodene] od spotrebra)
dane z elekiriny tak, ako to ustanovu]e zékon o Sp, s povinny jedno
wyhotovenis tohto povaletia odovadat Doddvatelovi. Odberatef,
Istorému halo doplneng pdvadné povalenie, vydané nové povalenie
alebo ltorému bolo odfaté povolanis na oslobodend elekirinu od
spotrebnej dahe 2 elekiring je povinay o tychto skuroinestiach
pisomne informovat Dodévatefs najneskdt do troch {2} pracovaych
dnl odo diia vzhiku Hchto skutofnost, Odheratei zodpaveds
Dodavatel‘o\n 3 vEathy Skody spdsobend porufsnim praviyeh

sluZieh Doddvatela, & to vrdtane zmeny vgky |
v takomta cennlicu, zavedenia novjch spoplathen\?:h sluzteb (resp
dlonov) aleba spuplamehlm slufieb (resp. ukanov) ktord Dodavatel’

i s nedobudnutim, zmenau aleha odfiatim
puvolema na aslobodend elektring nd snutrehmq dane 2 elzktrmy

depasial peskyteval alebo vykondval & Pre
irmien cennika slufleb Dodévatels sa ptimerane aplikujii pndmmnkv
uvadené v bode 5.4,
2Zdidtovacirn obdobitn Jo cbdobiz, 22 které sa vwkondva wiétovanle
udheru elel triny. Cdber elektriny je wmed:eny eyklickymi
Emmi uréanych diel v s(ilade s pi fr poriadkom
PDS, Doddvatel uy-kanava wuctovanle adbery eleku’Euv formou
vyuitovacej faktiry najmenej jedenlrdt rofne. Vyiidtovaciu
fakbdru 23 spotreby efektring madfe Dodavatel wstavif af v pripade
mimotiadneho odpoctu najmd, ale nfelen z dévodu vﬁ'menv
utéeného meradla, ZG&ovacie obdobie sa nemus’ zt

v zmysls zakuna aspDa | 7 | i podla
predehdtizajdee] vety.
5.23 Faktliry whotovend prostriediami  hromadnéheo  spracovania

{v¥pottovol techrikou) st kontrolovaind a nemusia byt Dadavatefom
kodplsané.

5.24 Al sz zmbuvné strany dobodli na elektrenickam vwhotaveni faltdry,
nie je Dodévatel povinny zasielat Odberatelovi fakiira aj v tafenej
pkamnhe] forme. Ak Odberatel pofiads o wwhaoiovenie fakiisy
v tlatene| forme, povaiufe sa to za vyhotovenie odpisu falitdry.
Elektroniclai falttitu Dodavatel spristupfivje Odbetatelovi vidy
vishate jpre wystavenis falktdey na web sidle Qoddvatels
v

s ozlipor.towm cylklatn @ mée pozostévaf 2 visterych udpottovych
cyhlov.

5.0 Odberatal je povinny v priebehu zi¢tavaciehn ohdobia thradzaf

plnama

Dodévatelovl  praddavkové piatbv za  opakované
predmett zmbuy vo vidke a v h, ktoré urdi D
Doddvatei' zohladni pri uedenf wiky preddavkavich pladeh viidiu
preddaviiowfch platieh ¢a rovnaké obdobis predohddaajiceha
2tEtavacishe obdobia, Takte uréend wiika preddaviovych platieh
mus! zohladfiovat skutofng odber elektriny za predebddzajoce
wittovacis  obdobie aiebc planovany  odber  elekiriny na

dchdzjlice 20e brobiea maZebyt upravend len & rozdiel
meazi cenol plhenia 2miuvy uplatfovanou v predehddzajdeom
aittovacam ubdabi a cenou pltenia zmliuvy, lktord s3 mé uplatnif
v nadehddzalicom :0&tavacom chdobl. Zmluvng streny sa tndiu
dohodndt 4f na ingj dprave witky preddavkovich platieh,

digit& tékaznickom portdll); spristupnenie mdie byt
podimlenené poudltim nielktorého aleke viacerfith betpednostnych
ddajov. V pripade dohody s Odberatalom spristupriuje Doddvatel
eleldronicld fakitdru zédrover aj jej zasianim na e-mallowi adresu

drnend Odb lofn zito nezahes! prilehio elal
podty. Noddvatel nezodpoveds 2a pripadné 2neuiltie alektronickel
faktury zaslana] na e-mailovd adresu ozndmendtt Odbaratelom.
Odberatel je oprévneny pofladal o zmenu spdsobu vystavovanla
falttlry. Al: Odberatel z akéhalolvel diwodu pofiada o whotovenis
odpisu Rktdry v Yadens] forme, Uliradi za tto skibu odplatu podla
cennila sluieh Doddvatela,

CLANOK VI. MERANIE ELEXTRINY

&L WMeranie mnc:slva e{ektrlnv, vy‘konavanle cdpoircv uréendhe
tneradla vrdtahe vk merania
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6.8

lektriny a distribdciv elektriny 2 ostatné stivisiace siuzby vykanava
PDS a Hadl sz zékonom o energetike, prevddzlkoviim porladkom
a infmi prisludngimi pravaymi predpismi.

Elektrina sa meria uréenym meradlom v zmysle zZkona o metraldgil,
V privade poruchy uréendho meradla, HOC {htommadné diafkové
oviddanie) aiebo fakturdcie s nesprivnou lLonfrantow, majd
zmluvhé strahy prdvo na vzéjomné vyrovnanie. Dodivatel upravl
fakturaéné hodnoty podfa Gdajov, ktord Dodidvaret dostane od
POS/OWTE. Vietly poruchy na uréenom meradle vritane porudenia
zdbezpelenia protl nacpravnensj manipUiscil, ktoré Odberatef zisti,
& povlnny hezodkladne nahlésif Daddvatelovi.
Ak mi Odberatel pochybrosti o spra'vnosti merania Gdajov uréen\im
mreradlom aleho zlstf chybu na uréenom meradle, mbie plsomne
potiadat PIS o preskiifaniz urfeného meradla. PRS Jo povinny
mbezpedit praskifanie Uréeného meradlza v zdkenngf lehate
a zdkonnym sposohom. Al sa 2istl chyba uréendhe mearadla, ktord
presahuje chybu povelend pudlz zékona o metroldgii, ndklady
spojend s preslwiSanim & wimenou urfensha meradla hradi PDS. Ak
reholl na uréenom meradle zistené chyby, ktoré presahujd chybu
povolend podls zékana a matroldgil, nélkdady spojend s preski§anim
a vyinehou Urfendho meradia hradi Odberstel, Podania fiadost
o praskdsanle uréenéhe maradla nezbavife Odberatela povinnosti
zapiatif Doddvatelovwi platby padls zmiuvy 2 téchta chehodnych
podmlenok v lshate ich splatnesti,
Odpodat urdeného maradla s vykonava v stlade s previdzkovim
potadkatw, pricem Odberate! Je povibny poskytnit PDS [t vwlionahiu
odpotty urdeného meradla  vietku newyhnutnd  stEinncsf,
Qoddvate! faliuruje dodévitu elekiriny = distribdciu eleltring
a ostatnd stivisiace siugby na zéklade Udajov o spotrebe aleltriny na
QWM, ktaré Dodévatefovi ozndmi POS/OICTE,
QOdberate!’ je povinny umeinit PDS alebo nfm poverenej csobe
montaf urfendho meradla, montif zarfadenia na prenos inforrndell
o nameranych ddajoch, pristep & odberndmu  elektrickémy
zartadeniy, zatladenii na prenos informéch ¢ nemeranych ddajoch
a k urfenému meradiy nz Uel wykonanlz kantroly, wymeny,
odobratia urieného meradla alebe zistenia spotrebovandha

mnoZstva elehtring v silade s previdzlowpim  pariadkom
2 prrslusn\imn prauhvml pradpismi.
Dovady wmenv uréeného teradia méi byt najma:

6450 wimena urfendha meradla pred up\ynutlm £asu plathosti
overehia,

06,2 winend urieného maeradle pri podiadavke na preskdSanie
wréendho meradls,

6.6.3 wimenz urfeného meradla, ak nastala porucha na urenom
meradle, aleho

6.6.4 wymena urdensho meradla 2 ddvodu zmeny zmluvnygch
podmienol:,

0 termine wmeny uréeného meradla informuje Odberatefa PDS,

a to aspori patndst [15) dnlvoprad pri plénovane] vimene uréengho

meradla {to neplatf, ak Ddberatel sdhlasf 5 nesloriimn ozhdmenim

tarminu pldnovane] wwmenyl a bezodidadne pri nepldnovanej

v{mehe utéeného meradla.

Wahradny spésob urfenia mnofstva dedane] elektriny v pripads

poruchy uréenéhn meradla alebo mimo uréeného terminu odpoéty

sa riad! ustaneveniami platndho previdzliovéhe pariadior.

ELANGICVIL OBMEDZENIE A PRERUSENIE
DISTRIBUCGIE ELEKTRINY
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Distribticia eleltriny do OM méie byl obmedzend alebe prerugend
v nevyhrttnom razsahu 2 na nevyhnuiny €as, v pripadach a @
podmicnok ustanaverwch v zdkone o energetilie, pravidldch trhu,
inych stivistaclch prévnych predplsoch a prishegnych ustanaventach
prevadzkoveho poriadku.

PDS informuje Odberatela o plinovanom ‘obmedzen! aleba
prerufeni distribiicie elelitriny v sdfade so zdlonom ¢ energetike
a prevédzkowm poriadiom. V pripade obmedzenia alebo prerugenta
distribdcte elektriny z dévodu potuchy na OM je Odberatel povinny
informoyat FDS o tejta skutocnosti prostrsdn[trvorn poruchave}
finky, ktere] tefefonne &lslo Jo 2varejnend na wabovarn sfdle PDS.
Podavatel Je oprivneny poifadat PDS o obmedzenie alebo
pretuienie distriblcle elektriny de OM, al Odberatel podstatne
poruluje zmiluvu aj po dorudeni predechddzajiceho plsominéha
upozorhenia. \f pribade ameskania Qdberatela s Ghradau akejlalvel;
platby [vtdtans preddavieve] platby] podla zinluvy (alebo skejlo et
[ej asti} je Doddvatel aprdvneny podiadat PDS o obmedzeniz aleho
prerifenie distriblicle efektrihy da OM, ak Odberatel neuhrad|
Dodévatelovi difndi platbu ani v dqﬂawéna} lehote uvedene|
v upomienke, kiord nesmic byt kratsia ake pit {5) dnf ode diia
derudetia upomlenky Qdbetatelovi. Upotnienka sa povaiule za
darudend Odberatelovi v siilade £ ddnkom XII. Odberatel |e pavinny
unohit preruienle aleba abmedzenie distriblicte slsktriny do OM
a nesmie mu Hadnym spdsobom brinit. Doddvatel’ pollada PDS
o phnovenie distribticie elektriny do QM nasledujici pracovny defi
0 ¢l pripfsania dlZne] platby na (et Doddvatels, vritahe haldadov
spajenyich s prerudenim a obnovenim distribdcle elekiring podta
platobmych podmlsnck uvedenych v Eldnky V. Odberatel [ povinng
uhradit Dodévatefovi a| vietly nsklady spajené s prerugenim alebo
nhmedzenim a obnovenim distrthdcie elektriny do OM vo ville
podla cehnlita sluiek PDS,

Daddvatel Je oprivneny pofiadat PDS o cbmedunis aleba
preruenie distribidcie elebtriny do OM  Odberatela podfs
predehddzaficshe badu 7.3 z dévodu omeflania Odberatela
5 ahraduu almﬂmi\rel: platbv podl’a amluvy aj v pripade, ak mu
adl ! poskytol fi ku podla bodu 3.0, keoril jo
Dodivate! gprivneny poudit v stilade s badom 3.10 2% i uleonceni
zrnluvv

hyh 24

Pre i Odberatefa s uhradenim
pneddavlmvej platby a prdvo Dodavarera postupovat podla bodu
7.3 pre neuhradenie preddaviovej plathy nadale] trvald aj po
wystaveni vylictovace]j fekilry a ukonéend falduracneé sbdohie, z Lo
aZ do dplnsho uhradenla preddavkave] plathy, 5 Ghradou ktoref je
Odberatel v ometl@eni zlebo do uhradenia vyiEtovacej falktdry =
ukonéend fakturadéné obdobie.

Potas a v rozsahw prerugents sleho ohmedzenta distribocie elekiriny
do OM v stifade s tymto &énkom ohchadhych podmizhok nle Je
Doddvatel” povinny deddvat elektrinu a zabezpadoval distribiiclu
elelriny 2 stvislace sfuihy do OM a2 Odberatel nemd mirok na
ndhradu tym spdsobensf Skody.

CLANOK VIII. DODAVATE! POSLEDNE) INSTANCIE

8i

£2

V' pripade, ak dodavatef slektriny stratil spdsobilost dodavat
elektring odberateforn elektriny alebo dajde k zastaveniu procesu
2meny dodévatelz elektrlny a zdravef ku diiu prerufenia doddvolk
elektriny nemajd odk dia elektviny zak cenl dodavi Infm
spdsoborm, nasledujicim diom 2adina v sllade s ustanoveniami
z&kena o energetike a pravidlami trhu dod4vka poslednsj inStancle.
PDS bezprostredne po tem, ako 2a dozvie, ¥e doddvatel alekiriny
stratil spdsobilost daddvat elekering, ozndmi adberstelovt elektring:
821 def, od ltiorého sa zafina doddvia elektriny doddvatelom
poslednej instancie,
822 dbvod zafatla doddvky eleltriny dodavatelom poslednej

Indtancie,

8.2.3 dobu trvania doddviy elektriny doddvatelom posledne]
indtancie,

824 moinosti wkondenia doddviy alelitriny  dodédvatefom
poslednej instancte.



&3

8.4

Dodévita posledna] inStancie trvd najvisc Sest mesiacov. Doddvka
posledne] injtancie sz méze ukonif skér v pripade, Ze odberatel
elektriny uzatvorl zmluvu o dodévke eleltring alebo zmluvu
o zdruzenel dodévke slek mv s novim dodavateforn elektriny,
ktorgm maze byt aj dodévate! paslednef indtancle.

Spasob azndmenia, lehoty a vseobetné pouéenie o refime doddviy
pasledne| inStancie a o st
wvergjrens ha webovom sidle Doddvatela,

ELANOI IX. REKLAMACNE KONANIE
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9.8
9.9

Odberatel mé brave padat reklaméeiu Doddvatefov, pricem miesto,

spasob a lehata na podanie reklamicie a re[damacneho konanta i

uvedené v deifich badoch tohte Eanku chchodiwch podmisnck

a spravyjl sa prisiuinou platnou legisiativou a raTdamacnsim

pariadloen, ktory je zversjnsny na webovom sidle Doddvatefs

a pristupny vo vietljch Zakaznichyelr centrich,

Odbetatel mé prévo reklamovat najmé:

8,01 kvalitu dodandha tovaru a posloytnute;j sluzby,

9,22 odpodet uréeného meradia,

9.2.3  sprévnost fakwurdcle, &

9.2,4 prerugenie aleba obmedzente dodivky tovaru alebo
poskyiovania slufieb alebo iné zistené chyby

(dalejlen  predmet relitamacie”).

Podanle, ktorfm Odberate! uplatn! svaje prévo na reklaméshy, by

inale byt plsamné a obsahule nasledound:

9,33 ulentifikdciu Odberatela:

9.3.1.1 mena & priceviske (ak ide o fyzickd oschu) alebo
obchodné meno [akide o pravhicki esobul,

9,3.1.2 sidlo alebo miasto podnikanta vritane PSC,

9.3,1.3 identifikdciu oséb konajicich v mene Odbetatela,

2,3.1.4 150,

9.3.1.5 &efo abehadnéha partnera, a

9.3.L.6 EIC kéd Qm,

pepis s odévodnenim relfamdcie, spolu s pripadnon

doktimenticion 2 dal¥fmf podstatnymi  stutodtiostami

délefitym! pre posidetie reklamdcie,

identifikacng ddaje tvkajlce sa predmetu reklamdcie,

identifieéné  tdaje  relfamovane]  faktdry,  spolu

s variebilnfm symbolom, kiorej sa reldamdcla tyka (ak sa

reklardcts tila fakedry),

podpis Odheratefa, 2k neide o rellamiddu prostrednfctvom

elektraniclie] komunilicie,

v pripade reldaméacie fakturovanéhe mnodstva alaktriny stav

meradla k ddrumu reldamécie, pripadne stavy meradla potas

reklarnovangho obdohia, ali ich Odberatel' mé k disposicii, a

93,7 adresa, na kterd mé byt zastand odpoved’ na reldamdciu
v prmadel ak nie Je zhednd s adresou zaznamehahou

n systéme Dodsvatela)

Al rellamdcia neobszhuje ville Uvadend naleditasti a Dcdavatef

nevie 2 tohto dévodu rekiamiciu wyhavit, je povinny uyzval

Odberatefa na doplnenie reklamécie o potrebné Gdafe s uréenfin

Jehoty, ktord nesmie byt kratSia ako desat (10) dni cd dorugenta

take]to waevy. Reklantdcia sa v takomte pripade povaije 22 podany

ai dopinenim reldamécie Odbetatelom podls prvej vety tohto
bodu 5.4, Ak Odberatel rekiamaciu nedoplnl, Dodédvatel ma pravo
reklaméciy odmistnut.

Reiamécls musl byt podand bez zhytofnéha odklady po zisteni

nedostatkoy, prifom:

351 Reklarndcie je mofné uplatnit Kiorymkelvel z nasledujdcich
sposobov:

2} osohnyrm dorudenim,

b} prostrednictvomn po¥tovéhe podniku zlebe kurtérskef
sluiby,

¢} elelt poitou na

; sfdla Doddvatel: kfreklamacie,

d) wyplnenim online formuldra na webevej strinke
Dadivatala v sekeil Potrebejem poradt, aleho

e) telefonicky na telefdnnom &sle uvedenom nz webovam
sidie Dcdévatel’a;

952 D pri uph i reklamacie vyds Odb f
patvrdenia el [ bar,  akym
bala podand rel:Lamécia Ak je relfamdcia podana
prostrednlctvam e-maflu alebo wyplhenim online/webového
formuléra, Doddvatel doruci Odb fovi patvrdenie
a uplatnenl reklzmécie ikned; ak nie je moiné potvidenie
doraéif thned, musi sa dotudit hez zbytednsho odldadu,
najneskdr viak spoln s deldadom o vybaven! reklamdcle;
potvrdenie o upfatnen! reklamdrie sa nemusi darutovat,
ak md Odheratel moZnost preukézat uplatnenle rellamicie
inym spnsnhum.

553 Nod { vyhav! rakl i v ic Zase. Lehota
na vyhavenie reklamécie je nalwac tridsat {30) dnl od

2.3.2

93,3
9.3.4

935
936

m .

ilovej adrese j na

10,5 Mdvrh na zadatie alternatfvnsho riefenfa sporu je odberatel elektriny
povinny dorullt dradu be: zhytogngho odklado, najneskdr de
Etyridslatich platich {45] dni od doruéeriia vybavenla reldamdcie.

10.6 Daddvatel alelitriny a odberatel’ eleltriny ako Gfastnici riefenia
spory s povinnl a oprévneni nawrhovat délazy a ich doplnente
2 predkladat’ pudl lady petrebné na vecnd pnsudeme sparu, rad
predloZeny spor rieii hestranng s clefom jehn urovnania. Lehots pa
ukenéenic alternativneho riskenia sport je Sestdesiat {60} dni od
podania dplhého ndvrhu, v 2lokitych pripadach devétdesiat (99) dni
od podania dpiného navrhu.

10,7 Alternativna riefenie sporu sa skonél uzatvarenim pisomne] dohody,

kiord je zéviznd pre obe strany sporu sleba mirnym uplyrubin
fehoty podfa predchidzajiceho bodu 10.6, a2k % uzatvoreniu
dohady hedosla. Skandente alternativiveho rieenia sporu 7 ddvodu
tnérnehe uplynutia lehoty drad candml Gasthikorn sporovihe
konaniz. Na slternatie viefenie spotov podla tohto Eldnku
abehodnich podkmianol: sa nepauiie esobitny predpist.

ELANOK X1 OCHRANA OSOBNYCH HDAIOY

11.1 Doddvate! spraciva osohnd Udaje, alt Je to nevyhnutné na plnenle
zhafuvy widtene predzefuvnych vzfzhov, na spinenie pnvlnnust{
Dodivatels vypljvajicich =z pravhych predplsov, na  Glely
upr{wnenych zau]mov Dadavatera afebo ne zéklade platného sdhfasu
S0 spri ' tidajuv. Dodavatel ake previdzkovate!
zadpovedd ta ochranu a spmcuvahla usnbnvd‘. fidajov.

11.2 Cdberatel’ je bovinng p ley tefoul tdaj: dené
v zmluve ake povinng, inzk wmd Dodaua'cel privo odmietnut'
uzetvarenie 2muvyt

11.3 Dalsle mformac[e o podmlenlmch spra:uuanm osahnﬁch {dajov
writane prav Oty osahy 2 i ich
uplatnenia si uvedene v |hf|:t'mfil:lad'l o ochrane osabnych ddajov.
Cuberatel svofim podpisom na zmiuve potwidzije, fe mu boli
poskytnuté Informacie o ochrane osobnjch ddajov v pisorane]
forme.

CLANOK XIL. DORUCOVANIE

12.1 Poldal nia je v Wehta ohchodn\?:h pudmienkach alebo v zmiuve
uvedené Inak, aiékolvek oznimenis, wzva alebo ind padanie, ktoré
52 mé podls zmluvy alebo tichto ebchodnych podmienck wkuna;
v plsomnei forme {dake) len pisomnost’, sa bude dorudovat druhaj
2enluvae] strane ktorfmkoltvek z nastedujlcich spasobaw:

12,11 osobnym derudenim,
12.1.2 nz e-mailovl adresu Doddvatala/Qdberatela,
12,1,3 prostrednictvom podtavdhc pudniku aleba kuridrske) sluby,

12.2 Pri dorugovani plsomnosti e osobnym dorugenit sa pisomnost
povatje za dorudentd dRam vyznalenyim na potvrden( prevzatia
pisamnosti jej adresitem {hapr odtladok peiiatky 2 podstefne
Doddvatela alohoa potwrdenie prevzatia na kdpii dorufovenef
pisomnosti Gdberatelom), pripadhe diom odmietnutia prevzatia
plsamnosti jgj adrasitom, 4 to af v pripade, ked' sa o jej obsahu
adresat nedovedel.

12.3 Prl doruéoveni pisomnosti e(ektramclzvml prostriedkatni dialkovej
komunikicie sa pisomnost povaiuje 2a derudend v llaibll'iil
pracovny defi nasledu]tci pe doi preukdzatelného adoslania spravy
chbsahujdcef pisomnost na e-mailow adresu, pripadoe telefénne
tislo jej adresdta, aj ked'si ich druhd zmluvna strana nepregitala.

12.4 Pri doruéovan pisomnosti prastrednictvom postoveho pednilu
alebo kuridrske] slufby sa pisomnost povaiuje za dorugend:

12.4.4 dRom prevzatla pisomnast,

12.4.7 diiom edmiethutia prevziet pisomnost jej adresstom,

12.4.3 na treti (3.) ded od wlodenia plsomnosti na podte (ak sa
plisgmncst' doruéuje prestrednictvatn podtovéhe podniku),
aleho

12.4.4 dfiom writenia plsombaosti jej cdoslelatafor], ak pisemnost
nebolo moiné dorudit na poslednd znamu adresu Jej
adressta,

a ta v 2évislost od toha, ltord 2 tchta skutotnost! nastane skiir,

12.5 Alt hie jé v zmluve alebo tﬁchtc ahchodnfch pedmisnkach uvedand
inak, kaidid plsoronost majion vplyv na zénik zmluvy [najmé, ale
niglen odstipente od by alebo wpoved' zmiuvy) je aidi
amiuvné strana povinng dorutovat druhej zmluvne] sitahe viiugne
asobnym dorutenim {podta bodu 12.1.1) aleho prostrednictvom
poétovéha podnilas atebo leurtéreke) shafhy (padfa badu12.1.3).

12.65 Pisamnosti, ktoré majd byt dotuéené druhej zmluvnej strane, sd
amlueviné striany pavinne doruovat’ na hontaktné ddaje (adress,
e-mail) uvedend v zmluve, alebo Itoré bolf neskdr ozndmend
amiuvne] strane, Adrescu Odberatefs nz dorufovanie je adresa
dohadnuti v zmiuve, resp. ozndmend v pripade zmany po pndp:se
aralivy, e adresa evidovand v systéme Dodévatels. Odberatel je
povinny hez Zoytodnéhio odikisdy (naineskdr vialk do 5 kalenddrnych
dm] plsomne nformovat Dodévatela o kaddej zmene svag[:h

podania reklamddle, pokial asobitny predpis? newst:

inak. Najneskdr s vyhavenim reldamdcie Dodavatel vyds/

derudi Odheratefovi pissrmny doklad o vybaveni reklamécie,
Podanfe reklamdcie hemd odkladny U@nok 2 splathost
preddavkovych plaﬁeb alebo vw.'uitnva:ej faktdry,
Reklamaciou nie je pitomnsd Fadest Odberatels o opravu
formainych naleilmstf faktunf {napr, nasprévnej pustnvﬁ; adrasy,
ktorti Qdt ' spdsabll i a Fiadost
v preskidianis urcenehu meradla v sitlade s bodom 6.3,
Vzor rakd je Od Yot k dispoci vo vietkych
Z3kaznicloych centrich a ra wehovom sidle DdeVntEla
Ak reldamdciu poddva v mene Odb fa jeho

ych (identifitadnych) ddzfov. Doddvatel je oprivneny
arnamlt Odberatelovi zraeny svajich kantaltsych (fdentifilaénych]
fidajov zverajnenim pznamu o takejto zmene na webovorn sldie
[Podivatela. Zmena kontaktngch @dajov  zmiuvng] strany sa
nepovaiufe 7a zmenu 2miuvy, na ktard by bolo potrebne uzavratic
dodatky i zrluve, Do doby czndmenia o zmene adresy je 2mluvnd
strana oprivaand odosielat plsamnostt na poslednt znému adresu
druhe] 2miuvasj stranv.

12.7 Dodévatel méie na Sprdv,
o dorudeni spEy, urgen:nf vpomienck a fnych oznamem va vecl
zm{uw a jel pinenia, 2lo 2j ebchednych oxndmen/ vo vact doddvok

vy 2 stwislacich sludieh, wum & elekironicke prusmedkv

5 " informacil. dand

(zaatupca:l zleha poveréns csoba, k reldamdcii must byt priinZené
aj piotané splnamecnenie aleho poverenie na zastupovanis
QOdberatela v dostatoénom razsahu.

9,10 Al niektora zmluvna strana zisti, Ze Gdaje vo Taltdre nie sd spravne

a je potrebné vyionat opravit f—kturév.ie podla amiuvy x ddvodav
vznilaurych najma, ale nielan Ehnestau sacdendh
mueradla, nesprivhym odpodtom uréeného meradia, paLditim
respravnef kondtanty uréeného meradla, pouditin nespravnef ceny
doddvky elektring afalebo distribuénch sluZieb, Hadovou chybau ve
vyd&tavanl, chybou v pokitanf 2 path, maju zmhuené strany hicok na
vzéiomné vyrovnanie rozdiel.

CLANOK X. ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV
10.1 Spary, keoré vznlknd medzi Dadavaterum a Odhera!elom ha zékiade

zrluvy, budd p riefené dohod vch stedn.

10.2 Podla zékena o regulicil Js adberatel elektrlny opravneny predlofit

dradu na alternativne riefente spor s doddvateforn elelitriny, ak
sa chladnm predmatu spuru uskutoﬂulc reklamacné kuname

algbo b
whavema takejto rel(lamnue, faaEnost abratit s na sid H¥m nie je
datknuta,

10.3 Névrh na zadatie alternativneho rissenia spory s2 darulufe na

adresy drada; Tomasikeva 28C, 821 01 Bratislava alebo elektronicky
na adresy ars@ursa.govsk.

10.4 Nawrh na zatatie siternativneho riefenia spotl obsahuje:

1041 meno, priezviske a elektronickd adresu alebo poltovd
adresu, sk ide o fyzickd oschu alebe ndzoy, :idio
a elelitronichdl adresu, 2k ide o pravaickd osoby, ktark je
odberatefom elektriny,

10.4.2 nézov a sidio dodsvatela elektriny,

1043 predmet speru,

1044 adévodnenie hl s visled famdci
spdsobom vybavenia teklatmacle,

1045 wztiatehie, fohy sa navrhovate! domdha,

alebo

dialkavej lmmunlnacie, A to nz2jmé, ale nielen elektronickd posty,
kritke fetové spl:l\rv (SMSJ, pnpadne ziékazhithu zénu alebo anline
(et Odby D patrebngmi kontalkttymi
lidajrni Odberatela (e-mail, telefdnne &islo & pod.), alebe ak si
Gdbaratel zriadil ¢ Doddvatela zékazaicku 26nu alebe online
\iet, Dorutovanie pisomnost do zakszeickej xdhy alebo online
Gty sa spravife osobitngmi podmienkami paufivania zdlaznicke]
dnyfoniine Gitu wverejnenymi na webovom sidle Doddvatels.
Odhetatelovi prindlel prévo odmietnif obchedné azndmenis
zastelané elaktranicket farmou pedla platnych praveyeh predpisov.

FLANOK XIH. ZANIK 2ZMLUVY VEEOBECNE

13.1 Zentuva mb¥e byt uzatvorend na dobu neuréitd aleho nia dobu urditd,
13.2 Zmiuva zaniic:

13.2.1 uplynutitn doby frvania zmiuvy, ak nie je v tychto
obchodnych  podmierdach uvedené  aleba  zmluvnyml
stranatni dohodnutd v zmluve nal,

13.2.2 na ziklade dohody ohoch zmiuvnych strén,

13,2.3 odstipenim od 2mluvy podfa Eldnku XIV, aleho

13.2.4 wipoevedod zmluvy za podmienek uvedenyich v Elinku XY,

13.3 Ak nie je v zmluve, tichts ebechadnych padiienkach zlebo v zikone

o energetile uvedens Inak:

a) zrmiuva uzatvorend na dobu urEin s tarifnou cenou sz uplynotin
teto dohndnutaj doby meni na zmivvu uzatvorend na dabu
neurditd, ak Fadna zo zmluvnych strén najneskdr ¢ lehote
trach, {3} mestacov pred uplyhutlm doby, na ktoni bola zinluva

u nsondmi pi ruhsj j strane, fe
trva ns el zénike uplynutim dohodnute] doby o hiasi
< predflenit i} platnosti, a

bj ztnfuva uzatvorend na dobu wurfitd s peveou cénhoy, § tenau

dohodou alebo s dyramickou cenot zasiki  uplynutit
dohadnutej doby, na kbt bola zmluva wzatvarend.

i34 Zmluva male byf ukonfend pisomnou dohodou zmltveyeh

strin, Dodévate! je optdwneny podmiedovat uzaivorenie dohody

WhlaBa tracks & ¥36/2016 Z 2. ktorou 52 ustanovuldi Standardy lwvality prenasu elelktriny, distribiicie

elekbing a doddvky elektriny.
Zdhon £.381/2915 2. 2.0 al
2ikonov

fieSent sp

Yeljich sporay a 0 zmena a dopineni nielttargich

[

o ukondenl zeluvy uzatvorens] na dobu urtitd ha navrh Odberatela
uhtadenim poplatku alebo poliuty za nesdobratie zmluvného
mnnzswa elektriny z ddvadu predéasnsho ukondenta zmluvy,

Ak pafas platnost! zmluvy Dodévatel a Odberstel uzawd nowd
zmiuvi tykajlicu sa toho istéha OM, diem nadobudnutia {Einnosti
novej zraluvy pdvadng 2eluva zanikne,

13.6 Zmenz odberatela elekring na OM j= moind len vtady, 2k novy

odberatel eleltriny uvedie v 2mluve vietky nevwhnutné nélezitosti,
rozhodné pre moznost zatatia dodavky, hajind identifiltadné ddaje
novéha adberatela elekuriny, [dentifikefné ddaje OM writane
ddajcu o OM a vietky tachnické atribdty OM (predpoidadany
rolny odbey, tarlfal, V pripade zmaty odberatsls elektriny na OM
zmluva § pévudng?m Odhsratet‘cm z1n||:a dfiom bazprestredrm
predchddzajtcim  difu i novej 2mluvy
uzatvorane] s navym odberatelorn alsltriny. Zmena odharatela
eleletriny na OM nastiva a zmluva s novim adberstelom alalteiny
nadobdda GEinnest diiom vykahania zmany evidencie adberatela
eleldriny na pns!usnum O zo strany PDS.

13.7 Vethy priva 2 povionost zmluvnyich stién, kioré vanildi pofas

trvania zmiuvy, zostdvajd a] po je] zénike zachované ai do ich
dplného wyepatiadanta, 23nik zmluvy sa netyka prava na uPlatnumc
narolov zmhuvniich strdn vyplyvajicich z potuenia 2miuvy vritane
oprévirenia na néhradu Skedy @ zaplatenie zmiuvnel poluty
ustanaveni amluvy tykajicich sa rlefenta sparov medad zmluvngml
stranami 2 ostatnych ustanoven!, kioré podia zmluvy alzho
vzhladom ha sveju povabu maji trvat aj pe jef zdnika,

ELANOI X1V, ODSTUPENIE OD ZMLUVY
14.1 Odberatsl mé pravo plsomne adstdpit od zmiuvy v pripads:

14,11 ak Dodévatel opakavane v priehehu dvandstich {12}
mesiacov zavinll nesprévnend chmedzenie alsho prerufenie
distribticie elektriny do OM,
alk Doddvatel je v omelkanl sn zaplatenim preplatio
2 wyliftovacej fakidiry a tento nevhradil Odberatalovi ani
v d-dam:nei {ehots Strndst (14} dni od doruéenia plsomnef
vmv Odheratel na jeho uhradehle, alebo
fa povinnostl wpljvajlicich Deddvatelovi za zm!uuy
a t\ichm ab:hodnych podmienol, alt Dodévate! nevylkond
népravd anl v [ehote Livedene] v pisamnej viave Odberatels,
letors nesmie byt kratSTa ako patndst (15) praceviyich dni oda
diia dorugania takejto wvy Dodavatatavi,

1412

14,13

14.2 Doddvatel mé privo odstlpit od zmiuvy v pripade:

14.2,1 ak je Cdberatzl v ome$kani s vhradou fakitiey alebo
akejlalvek platby podla zmiuvy 2 tlte heuhradil ani v lshote
uvedehgj v upomlerike,

14.2.2 neoprivneného  odheru
a energetike,

14.2.3 {henia povinnost! vyplyvajitcich Odberatelov! zo zmluvy,
tychte abchadnych podmlenck, 2dkana o EI!EI‘Ef-‘tIkP ale‘ao
Ir\ jich slvigiacich praviyeh predpizov, ali Odberatel’
napravu ani vlshote uvedene] v pisomnej wWzve Dudavatsla,

14.2.4 neposky finanéne) zib ky Doddvatefovi va wike
4 ¢ lehote dohedbute] v zmiuve,

14,25 ziniku zmluvy o pripojen! pre OM,

14.2.6 zmeny dadavatefa eleliriny na OM bez platného ukonéenia
zmluvy,

14.2.7 ak PDS informule Doddvatela o nemolhostt preruier\ia
alebo obmedzenia distribiiciz efekiriny do OM na Hiadost’
Dod4vatela podia kodu 7.3 2 d6vodu na strane Odberatefa
{najm, ale nielen pre neprlstupné OM),

14.0.8 naepredioferia  doklady  preukazujiceho  opravieny
vztah k nshnutelnost! Dodévatelovi podls bodu 3.7, 2 to
v lehote Strndst (14} dn! odo dita doruéenia talejte ZHadosti
Odheratefov],

elekttiny v  zmysle  zikona

1429 2 dévodu podla bodu 3.15, aleho

14.2.10ak sa dodatoéne preuldie, ¥ vyhlisenia Odberatela podia
bodu 3.9 je hepravdnve a 2aroveR v &ase odstipenta od
amluvy pretrvava aspo jeden z dévodov na odmistnutie
uzavretia zmiuvy pur_ﬂa bodov 3.8.1 aZ 3.8.3., alebo ak sa
dodatodne preuttdfe, 7 miektord wyhiasenie Odberalels
podla bodu 3.18 balo nepravdivé,

14.3 Zmluvna strana je opraviend odstdpit od zmluvy, al

14.3.1 druhd zmiuvnd strana podala na seba hdvrh na vyhldsenie
kenkurzw,

43,2 ndvrh #a vyhlasenie konkurzu voéi druhe| amluvne} strane
bo! podany trefou osohou, pricom datknusé zmluvna strana
Je platobne neschapha aleba fe v situdeil, ktord addvadiiuje
racatie kankurzného konatia, ‘

14.3.3 na majetok druhe] zmbuvnej stra& kol vyhldseny kookurz,
aleho bol névrh ha wyhldsenie konkurzu zamietruty pre
hedostatol majetl, alebo

14.3.4 drubd zmluvnd strana vstipila da lileidacla.

14.4 Ufnhost odstdpenia od zmiuvy 20 strany Doddvatela nastane

diiom darufenia plsomného ozndmenia o odsiipenl od zmluvy

Qdberatefovi v sdlade s dlinkam KIl. alebo neskordfm diiom

uvedenym v takatnte pisomnem oznidmeni o adstipeni od zmiuvy,

V pripade adstipenia ud zmluvy 1o strany Odberatela odstipente od

zmluwy nadobida Liginnast:

14.41 v defi uUvedeny Odberatefom v plsomnetn ozndmeni
o odstipeni od zm|uw. ak uplvnutam uvadeného diia pride
ha OM k zmehe d litriny alebo ak K nwedenému
dawmu PDS vyhovie poladavke Dodévatels na ukondenic
distribticie slaktriny 2 wyradi OM 2 bilanfng] skuplny
Dudévatela, Inal

14.4.2 v defi vykonania ukonfenia distribicie elektriny a wradania
OM 2 bilanénej steupiny D [ v stilade 5 pr ¥
pariadkam na zdklade Fiadosti Doddvatela, ktord je
Dodévstel povihng dorudlt PDS bez zbytaéného adiladu po
dorueni plsbrnéha ezndmenla Qrlberatela o vdstipeni od

2mlvy,
145 Udslupemm od 2mluvy sa zmluva hezrusuje od zaEatlm, ale

I ku dfiu nadol Giglnosti

pudla pradehadzajtieeha bodu 14.4.

g ed zmluvy

CLANOK XV WYPOVED Z0 ZMLUVY
15.1 Zmiuvu uzatvorend na dobu neuritd méie krordlwlvek amiuvnd

stranz vypovedat bez uvedenlz davadu. Wpovednd lehota je jeden
mesiac a zaflna plyndt prodm dfom mesiaca nasterlu;ucehu pe
dorudeni pisamna] wpovede 2 shond! sa uplymutim posledadha
dfia prisiusného meslaca, poklal v zmive nie Je dohodhutd dlhdia
wpovedns fehota. Zmluvy $ pevnou cenol uzatvdtenl na doku
urditi namb¥e vypovedat Hadna 2o zmluvnich strdn pred uplyrutim
doby trvania zmluvy.

45.2 2mbuvu uzatverenti na dobu heurditt alebo zmluvu uzatvorani

na doby uréitd mése Odberatel bezodplatne vypovedat v pripade
nestthlastt s Jednostrannol zmenau ceny za dadavid efektriny afebe
<o Titenoy tjchta obchodnych podmignck 2o strany Doddvatels,
ktord Doddvatel’ oznamil 2verejnanim na svojom wehguorn sidle
najheskdr tridsaf {30} dni pred nadobudhutitn éinnostl 2meny,
a to s dénnosfou nejskdr & planovandmu diu déinnost! zmeny
dotufenim pisemného ozndmenia o vipovedi zmluvy Dodavatefovi,
avlak nafneskdr patadst {i5) dni pred pldnavanym ditom dlinnast
zmeny ceny 22 daddvku elektriny alshn 2meny tichio obchodoych
podmicnol. Pre vylitenie pochyhrosii, zz 2menu ceny za doddvic
elektriny s préavom Odberatela vypavedat zmluvd sa nepovaiuje
amena ceny 7a dedivie elekiring z dévedu zmeny wiEky DPH
alebo zavedenia aleho zmeny inej dune alehe poplatku podia
platnych praviych predplsov. Pre vyidéenie pochybnasty, za zmenu



obchodnych podmienok s pravam Odberatela vypovedat zmiuvy
sa povaiufe iha takd zmena obchadnfch podmienck, ktorou
dochéddze Ik 2zmene v pravach & povinnostiech v témcl kankrétneho
zmluvného vzfahu s dopadom na Odberatefa. Za zment podlz
predchédzaliice] vety sa hepovailje najmd, ale hielen, formélna
zmena obchadingich pedmienol, oprava chyb v pisanl zlebo 2mena
take] Fash ohchadnych podmisnak, ktora nemeni povahu alsho
rozsah kotlrétneho 2miuvnéha vzishu s Odberatelot a hemd ha
zmiluvry vatah s takymto Odberatetom Hadan vplyy
15.2 Zrhluvu uzatvorend ha dohu neuréftd aleba zmluvu Liaalvnl'enu
na dobu uréiti mdZe Odberatel’ bezod ak
Bodavatel neczndmi 2menu ceny 2a deddvku aleutrmy alaba zmenu
tychto obchodnych podmiehok podlz badu 15.2, a ta derugenim
ozrdmenia o vypovedi takejto zmiuvy Doddvatefovi najnesior do
troch (3} rmeslacov odo dfa ddinnesti zmeny, 2 te s dfnnostou
i pdtnastemu diiu ode dfia dotucenia ozndmenia o Wpavedi zmiuvy
Bodavatelovl, sk Gdberatel neur#i v nzndmenf o whovedi zmiuvy
in§ okamih Uhhosti vpovede zimluvy, hajneskdr visk fw dfu
uplynutia troch (3) mesTacay oda diia déinnest zmeny.
154 Al: Odberatel' v lehote uvedene) v bade 15.2 aleho 15.3 tahta Sdnku
dotudi Noddvatefovi azndmenie o wipovedi zmluvy, zmluva zanikd
diem GEinnosti vpovede urEenym v ozhdmeni o vpovedi zmluvy,
nafskdr vkak k plnovansmu diiu deinnestl zmeny ceny za doddvku
alektriny, resp. zmany tychto abchadnyeh podmlenol. Ak Odberatel
vyslovne uréf neshorsi def, ku ktorému ma byt zmluva wkondend,
alko je defi nadobudnutia Géinnasti ameny ceny 73 dodaviu elekiring
afalebo tjchto obchodnych podmienok, ade dfia Géinnest umeny
ceny za dadévku elektriny a/alebe tichta obchodnych podmiendls a2

Na pofiadanle prediedi amluvnd strana odvolivajica sa ha okolnosti
vyluduliice rodpovednost drubef zmiuvne) strans doveryhodny dakaz
o takejto skutofnostl, Pokial sa zmluvné streny hedohodnll fnak,
budd po vznike okalnost vwlugujicich zodpovednost polirafovat

v pinen( svejich zdvizkov podia Zmluvy, pekial je to rorumne moZné

@ budd hfadsf fnd alternstivhe prostriedky na plnanie Zraluwy,

ktarym nebrinia okolnost wluénjice zodpovednast,

175 Zz olwinosti viufujiee odpovednost na strahe Doddvatels sa
povaiuld al:

17.5.1 stav hidze v elelttroensrgetilie alebo predehddranie jeha
vzl podla z@lena o ensrgetike & jeho whandvacich
predplsov,

1752 zaradehie cséb doddvajicich elektrinu pre Dodévatels ne
nlektary sanfiény mznamjrezlm pod\a prtslusnvch prévnvch
predplsoy Slovenskaj kej tinle, S
Ftatov americlkych alebo Velkej Briténie,

1753 zdltaz zmluvnej spolupricefohchadovanta s  osohami
deddvajdcimi dlekiriny pre Doddvatela podla prisluimich
prévnych predpisov Slevenskej republily, Eurdpske] dnte,
Spojenych &tatov amerlckych alebo Velks| Britdnie v oblastt
sahlieii, alebo

17.5.4 aldholvel prekiika brinlzca doddvke elektrlny na strane
psoh  dodivajicich alebo  distribaiicich alsktriog  pre
Dodévatala alektriny, polial tito udalost ind charakter
nicktorej 2 prekdfok pediz bedu 17.4 sleho bodov 17.5.1
al753.

PuEaﬁ trvanla udaluau Do\ddiuvanei za okolhast wyludujicy

¢ dodavaf alektrinu nie je tha

do ukandenta zmluvy je Odberatel povinny ubtddzet Coddvatelovi
cenu: za doddvku elehrinv v tokto zmenenej wike a pinenfe zmivy
52 uskmucniza ub:huda\?ch if

185 Ak O & imeni dl zmiavy
podia hodu 15.2 alehn 15.3, Zmena ceny za dudavku elekteiny
a}aleho obehodnjch padmienck sz hude pova¥avat zs adsthlassnd

dk form a stane sa pre dal$l zmiuvng vefah podfa
;'.mluw odn diiz Ginnosti zmeny ceny za dodivku aleldring
afalsbo abchodnych nadimiencl. Za sthias Odbetatels so zmenou
ceny za dodau‘ku elektricy a,"ald:la obchodnﬁch pcdmlenak bude
gj te, al Odk p fje wo vyudivani slufish
Dndavatefa podia predmstu zmluvy tak, s zo vietkjch okelhosti
Jeha konania je zrejmy dmysal pokrafovat v zmluviem vafahu
s Dodavatetom aj za talto veh zmluvngch podmienak.

15.6 \Wipovad' 20 2raluvy mus! byt pisamnd 2 doruend {spéscbom podla
hodu 12.3.1 alzbo 12.0.3) a musi absahovat [dentifiliainé ddaje
Odberatela, cznadenie OM (EIC kdd), kiorého se vipoved tyha,
av pripade zmluvy uzatvorenej na dobu wréltd af uvedenle dévodu
v zrnysie tohto Elénku obchodnyith pedmienck, pre ktor Odberatel
vypoved podiva.

15.7 Qdberatel jo povinny zaberpedt, ¥e ku driv Giinnosti vipovede
zmluw je u\!chmny praces zmeny dodévatels elelfriny pedla

Snych pravnych predpisov a prevadzlavého poriadku PDS, inak
radpovedd za pr[padne skodv spﬂsobené ukendenion distribticie
eialmmv da OM. Ak za Odberatela podd wpoved' zmluvy jeha
novy doddvatel efeltriny alebo Odheratel” odévedn! wpoved
zmifuvy zmenoy dodivatels elektring na OM a zdrover nezabezped!
lu diu d¥innostl wpovede 2miuvy ukonfenie procesu zmeny
dodivatela elektriny e OM podfa predehddzajice] vety, md sa 2a
te, o Odberatel talto dorucend vpovad odvoidva, § &fm Dadivate!
sthlesi, ¥ takom pripade zmluva nevanild a zestiva aj nadalej
v platnosti.

CLANOK XL NEOPRAVNENY ODBER

16.1 Na GZely obchednych podiniensk je neoprivneny adber elelaring
odber:

16.1.1 bex uzatvorens) zmluvy:

16111 o pripojen aleho v rozpore 5 takoitto zmiuvou,

16.1.1.2 o0 doddvke eleittriny alebo zdruZensj dodivie
elektring alebs 2mlevy, torej predmetom  je
xdielanie elektring, aleho bez iného privheho
dévody, na zéklade litorého wzniké préve zdiefat
elektriny,

16,3.1.3 ¢ zlltavani adchylky alebo pravaatl zodpovednosti
2 odchv\l:u, aleho

163,14 ¢ pristupe do distrbuinej sistavy a distibdeii
elektriny,

16.4.2 bez uréeného meradla alzhbo s wrfenyra meradlom,
Ktora v désledku r\eupravnenéhu zardhu Delberatels
e alebo ] iva odbet
elektriny,

16.1.3 merany uréenyn meradiam, na ktoram holo poruseng
zabezpedenie proti neoprdvnens] manipuldc a Kktore
nezszvamendva alebe nesprévie raznamendva odber
elektriny, alebe urlenyth  meradiom, kioré hebale
namantované previdzkovatefom distribuénej sdstavy,

16.14 ak odberatel elektriny zabrdnil prerufenit distribdeie
<lektsiny alebo ak po predchiadzajdcef virve PDS newnoknlh
prerufenfe distribdcte eleltriny  wykonand na 23klade
Fladosti doddvatef elefdriny, ¢ Kktorfin md uzatvorend
amluvl o zdrudene doddvie slektriny: takyto odber sa
2a neopravneny odber povaiuje odo driz, ked' adberatel
eleltriny zabrdnil prerufeniu distribiicie elekiring alebo
naumoinit prerufente doddviey elelitring, alabe

16.1.5 ak odberztel' efektriny hedodrfal obmedzenia uréens
doddvatelom  elektring, prevadziiovatelom  prenosavej
suistavy alsho PDS.

6.2 Odberatel eleitving Je povinny nahradit 3kedu shdscbentt
neoprévnenym odherom elelitring a naldady s tym stivisizee osobe,
ktorsj skoda vanikla, Ak nemotno wisislit skutofng veniknutd Skadu
ria zalkiade objekiiviych @ spolehliviich podldadoy, potdije se spasol
vvpoctu skndy sposahene} nenpravnem?m nrjberom elektriny

viizngm pravny

CLANOIK XVIE ZODPOVEDNOST ZA SKoDU
A OKOLNOSTLvYLUEUINCE Z0DPOVEDNOST

17.1 Zmluvné strany s povinné predchiddaat’ shodam s pripadng Skody
minimalizovat,

17.2 Zodpovednost za Skodu & ndhrada Skody sa riadia ustanoveniaint
vieoheche zdviznych pravnych predpisov a individudlneu dpravou
uvedenoy v ifchte obchednych podmienkach a zmiuve.

17.3 Ak porufl nisktord 2o zmluvngch strdn povinnost wyphjvajdce
7o zmluwy, tychto obchodnych padmienak alebo vieohecne
zévizm’t:h pravivch predplsov, poskodend zmluvhd strana md
pravo na nihradu preukézatelne vzniknute; Skody okrem nripadov
akoinustf wyliujozich mdpavsdndst pudla §374 Qbchodnébe

iz a dalilch prip yeh v tomto dénio:
obchodnych pudmienok.

17.4 2a ololnost vylugujice zadpovednost sa povaiujd najmé, ale nielen:
17.4. Strajky, vWuky a Ind odvetvové spory, pokial tito udejost

nastane v ddsledku arganizevania tretimi stranami,

1742 vojny, obdiahske @ vojenské nhepeloje, teroristiché Gtoky,
blokady, povstznla, witrinostl, epfdémfe, hkaranténne
obmedzenia (s ta aj v pripade, ak tieto okolnost] existuji a st
zndme ateho predvidatelnd v éase uzavistia zmiuvyl, alebo

17,43 blesk, zernetrasenie, podiar, hlrka, nehody atebo varovanie
pred himi, zéplavy.

Strana dotknuts okolnastarmi wlutujlddmi Jej zodpovednost je

odloZens, ale Iehv pu\nnnost dodat elaktrinu poéas trvatia tahkafto

udajosti wyiej moct zanikd,

17.6 Dodévatel' dalsj nezodpovedd za waniknuté Zkady spésoband
nedodanim elektriby:

1764 2 davedu ohmedzenia alebo  preruXenia  distribiicie
elaldgriny v silade s prisiunymi pravnymi predpismi {nap
2dlanem o enetgetile), zmluvoy alabe tymita ohchodny
podmienlsarmi,

17.6.2 ok fm doddvka elektriny zeb fehd cez cudizle
a nedodanie eleltriny bolo spésobend poruchou alebo Inou
udalostoeu ha tommta zarladeni,

17.6.3 sk je OM Odberatela ptipcjené do miestne] disttibuine]
sustavy a nedodanie etektring balo spdsobend cbmedaenim
alebo  prerufenim  distribiicte  eleltriny v miestnej
d:arlbucnq sﬁstava ba:. zawnenia Daddvatels, slebo

17.6.4 pn b fve becnum b dirskorm
2éujme v zmysle ustahnvem & 24 zdlkena o energatile alabo
pri stavoch nddee v aleltroenergetike podfa § 20 zdkona
o energetike.

17.7 Dodévatel je oprivaeny pofadovat od Qdberstala ndhradu Skody
af v pripade, ak #hoda vanikla parusenim povinnesi QOdberatela,
ha krorth s vafshuje smluvnd poluta podfa zmiuvy alebo tychto

obchodngich padmienol, a to vo wke prevyiujice] takita zrluvnd
pokute.

o danl

CasT B, OSORITNA UPRAVA K ZMLUVE
0 ZDRUZENE] DODAVKE ELEKTRINY ZA CENU
REGULOVAND GRADOM

CLANOK L ZRANITELN Y ODBERATEL ELEKTRINY
A ZMLUVA ZA CENU REGULOVANG DRADOM

L1 Prévn na dodavku e}ektriny 23 cenu regulcvand uradnm ma \nﬂucne
ktary md s dedd
uzetvnn:nu zmluvy za cenu regulovant Gradom.

dodéva eleltrinu doddvatel pasledne] nftancie, si privo na doddviu
elelitriny za cenu regulovand dradom upfatnf kedykolvek v prishehu
kalenddrneha reks tek, Ze poiiads doddvatela eleltriny o dodaviu
elektriny na ziklade zmiuvy za cenu regulovand dradom.

CLANOK ill. DOBA TRVANIA ZMLUVY ZA CENU
REGULOVANG URADOM A MOZNOST JE) VVPOVEDE

3.3 Zmiuva za cehu regulovand dradom sa uzatvéra na dobu helnditd
alebe na dobu wréitd v trvani dvanist po sebe nasledujticich
kalenddrnych mestacov,

3.1 Doba ttvania zmluvy za cenu tegulovand dradomn sa opaliovane
predliuje o dvandst po sebe nasledujdcich mesiacoy, a to na zdklade
plsomného prefave véle zraniteého  ocberatela, Prediienls
trvanla zmluvy izaviete] na dobu uritd ne dziéle obdoble j=
moing najneskdr dva kalendirne mesiace pred ukondanim zraluvy
2z cenu reguloventl dradom uzatvorensf s dudévatel‘om elektrmy,
Ak nedbde [ drnu prefavu vble ) tel:
vad! prediZenia trvania zmluvy 72 cenu regulavand l.'lradom na da\sle
obdohie, ani It pisominému prejavu véle ha ukongenle zmluvy 2a
ceny regulovand dradom, tak uplynutim posfednéha dfia trvania
zmluvy 72 canu regulovanid dradom uzavrete] na dobu urdith sa
2mluve povaiiffe za 2mluvu uzavretd na dobu netrda,

Zranitelny odberatel md pravo vypovedat zmiuvy za cenu regulovand

Gradam uzavtett nz dobu ceurditd kedvkolvek pogas trvanla

amluvndho vatabu bez uvedenia ddvadu, a to vo vpovednegj dobe

dvach kalendérmych mesiacoy, ktord zadina plyndf pr\f\?m diiam
mesiaca hasledujliceho po mesfacl, v ktoram zrantteing odberatel’
dorudil wpwed' doddvatefovi elektriny. Zranktelny odberatel méd
privo wpnvedat mluvd za cenu regalovand Uradom zavietd ha
dobu uritd kedykalvek podas trvanfa zraluvidho vafahu bez uvadenla
dévodu, najneskur dva kalendarne mestace pred ukondeniim zmiuvy
uzetvarene] s doddvatelorn elelttiny s i de ku dfiv,
ktor¢ je poslednym ditom prehichajiceho z.mluvnehc abdobia.

3.

ka

CLANOK V. PRIZNANIE DODAVRY ELEKTRINY ZA
CENU REGULOVANU URADCIM A STRATA PRAVA
NA DODAVKU ELEXTRINY ZA CENU REGULOVANL
URADOM

4.4 Dedéversl peiand anitalhénmiu odberatelovi alektring doddvku
elektriny za ceny repulovant dradom, 2k zranftefny odheratel
elektriny:

411  wylonal uplatnenie svojho prava podla 8w 41,

4.1.2  preuldzal Daddvatefovi postavenie zraritefhdhe odberatefa
elaktriny 2

413 watvorll miluve o adrrfens) dodivke eleltring xa cenu
tegulovand dradom.

4.2 Kentinudlne splianie p i Ihého adberatels efeltriny
je podmienkou pre zachovante prava Odbemtela na doddvku
elektriny a cenu regulovand tiradotn, ktoré je Dodévatel oprdvneny
kedylolvek posudzovat a za tymto Ufefom pisomne vyavat
Oclberatel'a na jej preukizanie v lehote stanovene] Dodévatelom,

4.3 Po dobu priznania dodédviey elektring 2a cenu regulovand dradem
bude Doddvatel G2teval Qdberatelovl cenu 2a dodéviu elektring
v ptisluine] sadzbe za doddviarelektriny podla regulavaného cennfita
platného v éase doddvity elektriny {ustanovenie bodu 5.5 Eashi A,
tychto obchodmich podmienok sa v takom pripade neaplikuje),
Dedavatel vyddva regulovany cennll v sllade s platnim cenovym
razhadnutint pre doddviiu elekiring Cdheratef si méie podra svojich
odberowych pameroyv zvolit sadzbu za dodaviu elektring padls
pravidiel uvedenych v regulovanom cennlku. Sadzbu za doddvku
elektriny je Odberatel opraviang mmenit za podmlenck uvedenych
v regulovanom cennflu, ak sa zmluvné strany nedohadnd inak. Ak ja
pri zmene saczby za doddvku elektring potrebnd a] zrena sadzhy za
distribdeiu elektriny, postupuje sa podla podimienolt PDS.

4.4 Qdberstel stretl pravo na dodavku eleltriny ia cenu regulovand
liradom dfiom:

44.1 straty postavehia zranitelného adberatefa (L. |, pripad, ked’
Odbevatel prastans spliiat deflniéng kiitéri zranitefného
odberatels  eleltring)  aleho nesulnenla pavinnast)
wanitelného odberatels elektriny preukdzat Doddvatelovi
toto postavenie v lehote uvedane] vo wzve Dodivatela
pedla bedu 4.2,

K43 z?ngku zmluvy 23 cenu regulavany dradom podia body 3.3,
algpq

443 dinnost! rozhednutia dradu o n&medzehfalebn nevykenanf
cenove] reguldcle pre takého® zranitefnéhe odberatela
pedfa esobitnghoe predpisu®™,

45 Ak Qdberatel stratf prévo ha dodavku elelitriny za cenn regulovand
dradom podta bodu 4.4.1 alebo v désledky ddinnosti rezhodnutia
Gradu o obmeadzenl alebo nevykonani cenove] regulicie podls bodu
4.4.3, ¢ ], bez sti¥asndho 2dnil 2mluvy, takdto amluva uzatvorand
medal Daddvatelom a Qdberatelom sz bude dalel povadovat za
zluwy ‘1a ceny dliehajlicu cenovej reguldcli, prigom doba
trvania takefto amluvy ostiva nezmensnd. ¥ pribadoch podfy
predehddzalice] vety sa cena za dodavku elektring urél v najiliZfom
zodpaveda)Geom  tarlfnom  produlkte  dodaviy eFektviny podla
her ého cennilta Doddvatefa v zmysle badu 5.1 Easti A
tychta obchudhych podmiehck, al Dedévatel neurél inak,

4.6 V pripade neopriviene prizhanej dodavky elekbring za cenu
regulovant fradom md Daoddvatel préun anenit tivo ceny
Odberatslovi na cenu nepodiiehajicu cehovej regulacii v hajblizem
zodpavedaju:om tarifhom pradul:re doddviy elektring podla

1.2 Zranitelnyin odberatefom elektriny je adberatef sleftring spifiajel
padenienky definavand v 23kone o reguldcii®, a to konkrétne:

12.1 adberstel eleltring mimo domdcnosti = celkovim ronym
odberam elekiriny te predchadzajiici kalendarny rek nejviac
30000 ltwh,

1.2.2  odberatal elektriny mimo domdcnosti, okrem odberatefa
elektriny padia badu 121, ktory odeberd eleldrinu nz
previdzku zariadenia socldliyeh sludieb zapfsaného de
registra socidlnych sluiieb podlz osobitného predpisng®,
pa prevédzlty zariadenta socidlhoprivnej othfany dat
a socidlnaj kurately®, na  prevadzku bytového domu
s ndjornmyml bytmi vo vlastnictve obce alebo vyiicho
lzemandho celky, ktore st wrdend na socidlne bywvanie
podla osehlthého predpisu” alebo va previdzlu bytového
dotny s ndjomnyini bytmt v rimei Stdtom podporavandhe
néjomnéha bfivania padla esobitnéhe predpisu®a

1.2.3 skupina koncowych  odberatefov e|ektrinv, ktorgmi  s¢
vlgethict bytov a nebytowich priestarov v b dome,
adnherajaica elektrinu na wyrobu teptz a ohrev teplej

iove] vody pre domd I, zalionne 3 fyzichou
asobhou a[elm privnickou osohau wwiondvajicou sprivu
spologného tepeindho zdrofa 2asohujdceho bytawy dom
teplom a teplou uzitkm'uu vodou®.

Definicta i dend v bodoch 1.2.1 a3 1.2.3

wychidza 7o znehla tékona o regulécil plathéhe v Sase nadabudimitia

Udinnesti tychte obchediych podmiencl, pri2omn pri vyklade

definicie zranitelmého adberatela elektriny sa vidy pouiile zdlonnd

definfcia tohto pojmu podfa 2ktuélhe plathéhe zilkona o regulaci,
1.2 Zranltelny odberatel elektriny je povinng preukdzat dodavatelew
elekiring postavenie zranitefndha ndberatelz elekiring pri uplatnend
préva na doddviu ahekteiny za canu regulovantd uradum a If.ndvknl\fek
ssledne na iiadust’dr"’ tefa alektring P ]
(zistenie} p tehs odheratel: ?avlmhé d5ob
urcanyin v prévnych predplsu:h F ak pra\me predpisy tento spdsob
fom eleltring. Do doby
preukdzanla alebo posidenia (zisfenia) postavenia zramﬁel’néhn
odberatela elektriny sa  odberatel elektriny nepovaiuje za
ranitefného adberatela elektrlny.
14 Doddvatel eleltlny  je 4

wranitelndhn  odberatela  elektring aLehu skutoc.nust, & toto
postavenie ha strane odberatela elekiriny aj nadalej trvé, e padia
tdajoy, ktorymi dispenufe pri vwhone svojej finnosti, alebo ltord
zfshal zirvych zdrojov.

1.5 Zmluveu 2acenu regulovend dradom sa pre aéely tfichto obchednych
podmienak rozumie kafdd zmluva uzatvorend medz Doddvatetorm
a Qdberatelomn ako zranltelnym odberatefom elsktring po doby,
po ktorti Je Odberatelavi priznand doddvia alekiting za cenu
ragulovaret CGradam podla ddnku Y. Podmienkou na priznanie
dodavky elekiriny za cenu regulovani} lradom je dchédzajdee
uplatnenie préva na doddvku <lekteiny za cenu regulovand dradom
raniteingm adbaratelom elektring pedla danku 17

CLANODIC It UPLATNENIE PRAVA NA DODAVIU
ELEKTRINY ZA CENU REGULOVANU ORADOM

2.1 Zranitelny odberate! elekiriny, kory ma uzaiverehd amluve za
cenu hepadlicshajdcu cenovaj reguldcli, st uplatnf préve na dudavku
clelittiny 2a cenu regulovanii dradom tak, ¥z polieda dodavatel:

ého cenrila a doiitrovaf tdto cenu a] spitne,
4.7 Pndmmnlmu opétovného priznanfa doddviey elelitriny 2a cenu
regulouanl.'r nradem (najma v pripade op#tovhého ziskania
fa  elektriny} [e  opitovnd
uplatnenie bréva na dadévku elelitriny za conu regutevant tradem
Odberatelom podla Elinku 11,

EAsT ¢ ZAVEREENE USTANOVENIA

L Prévhe vzfahy neupravend zmluvou =z tymito ohchodnyml
podmienkami sa tiadia Obchadngm  zdkonntkom 2 ostatnyiml
pravaymi predpismi Slovenske]j republiky

2, ¥V pripade rozpord medzi ustanoveniami zmluvy a ustanoveniami
obchodnych podmienak majd prednost ustanovenia obsiahnuté
v zmiuve, avialt eto nemazu byt v rozpore so vieobecne zaviznymi
prévaymi predpisml.

3. Ak sa v amiuve alebo v tychto obehodnych padmienkach odkazul
na Upravu uvedent v dokumentoch vydanych Doddvatetom {napr.
cennile doddviy elekiring alebo cennil slufieh Doddwatela) aleba
POS (napr. previdziovy poriadok, technické podindanky alebe
cennik slufieb PDS), je pre postidenie priv a povinnost! rezhodujice
2nehie platné v £ase ich uplatnenia, ak nie je v tychte obehoadnyeh
podmienkach uvedens Inal.

4. Dodavatelmd praw]ednostranne mebit ieto ohchodné podmisnky,
prigam Odberatel mé prave byt o #mehe obehodnych podmienald
||1formovany. Obchodﬂe padmiengy a kazda Ich zmenu Dodavatel

W

eleltrlny o uzatvorenie zmluvy o druiene] daddvie elektiiny za
canu rezulovand dradom, Uzinnost zmiuvy o zdruzenej doddvke
elekteiny 2a cend regulovand dradam nastane prvym dfiern treticho
mesiaca, ktery nasleduje pe mestaci, v litorom bala tito zmiuva
uzztuorend,

sidle Dodd\:afel's na]menej tridsaf
{30} dnf pred ich fou. Dodd 5  pristipit
k jednostrannej zmene Wchto ohchodnych podmisnok, najmd,
ale nfelen v pripade meny pravhych predpisoy, zmeny okelhosti
aleho vyvoja na trhu s elekirinou, potreby podrabnefsel dpravy
vedjomnych prév 2 povinnosti zmluvnych stedn pri plneni predmetu

‘ , o . ) q 2.2 Zrenitelty adberatel slekidny, korj sa pripdia do distribudne] #inluvy, zmeny technickfch moznosti pinenia predmetu zmiuvy
3"“:1","3‘ ? wichto Dk"h%‘“?‘ hkeao‘dkladpe pisomne Informoval siistavy alehc ktory pokraduje v odbare eleldring na OM pa zmene alebo z inyeh dévodov a slutefnost oddvodfiujdeich potrebu
rubll zmluvii strant a vyzvet Ju k roloveniu. odberateta eleltriny & zranitelng odberatel elekiriny, ktorému wylkonaria zmeny tchte ohchednych podmisnak,
5
T Vyhldika Ministerstva hospoddrstva & 292/2012 Z, 1., korou sa ustanovuje spasol vwbodtu Sody spdsobensj t §21zdkona & A3/2010 2. 2, o dotéeidch na rezvoj bjvania a o socidinam byvanl v zneni zékona

neopravnenim odberom eleltriny
§ 7 pism, k) 23kona o reguldel

pedhiltani {fivhostensly zdkon) v zneni neskorsich predpisov

& §45 gikonn & 303/2005 Z. 2. o sechilnoprivae] ochrane deti a o socldlie kuratels a o zrmshe 2 dopinend

nielktorych zakonov v zienl neskorslch predplzov

§62 zkona £ 448/2008 2. z. o secidinych slufbach a o zmene a dopineni zikona & 455/1981 Zb. o fivnostenskom

£ 358/2020 2.2,

Hgwe =

§ 11 ods. € zdona o regulacii

Zdkon &.222/2021 7. 1. o #dthe} podpiote héjomného byvanis 3 o rmene 4 doplhen nlektstiich 1dfonov
§2 ads. 5 zékona Narodnaj rady Stovanskej republiky €. 182/1953 Z, z, v 2nenl zékona £ 151/1985Z. ¢,
5 vinimkou pripadov upravenych v § 95g 2akonz o energetlh



Zmluvné strany sa zavazuji, Ze budi chranit a utajovat pred tretimi
osobami doverné informacie. Ziadna 2o zmluvnych strdn bez
pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany neposkytne informacie
o obsahu zmluvy s vynimkou verejne publikovanych informicii, a to
aniv fiastkovom rozsahu, tretej strane s vynimkou oséb ovlddajicich
a osob ovlddanych rovnakou ovlddajicou osobou a s vynimkou
paskytnutia tychto infarmacii Doddvatefom dal3im spolocnostiam
v rémci skupiny ZSE, ako aj PDS, ak je to s ohfadom na danti situdciu
nevyhnutné. Skupinou ZSE sa pre tento Uéel rozumie spolognost
Zipadoslovenskd energetika, a.s. {ICO: 35 823551) a vietky fiou
ovladané osoby v zmysle §66a ods. 1 Obchodného zdkonnika.
Rovnakym spdsobom budd strany chrdnit déverné informacie
a skutoénosti tvoriace obchodné tajomstvo tretej osoby, ktoré
bali touto tretou stranou poskytnuté niektorej zo zmluvnych strin
s dovolenim ich daldieho poufitia. Zdvazok ochrany utajenia trvd
po celi dobu trvania skutognosti tvoriacich obchodné tajomstva
alebo trvania zaujmu achrany dovernych informacii. Zmluvné strany
moéiu spristupnit doverné informdcie svojim poradcom alebo ingm
poskytovatelom slufieb, ako aj orgdnom, ktoré poiaduji dané
informdcie v silade s prisludnymi pravnymi predpismi. Zmluvné
strany sU povinné vykonat vietky potrebné kroky, aby vietky osoby
a organy, ktoré ziskali déverné informacie podla tohto &ldnky,
zachovdvali ich dévernost.

Ohchadné podmienky diiom nadobudnutia dfinnasti nahradzaji
doteraz platné a Gi¢inné obchodné podmienky.

Odberatel je pri eleklronu:ke] a telefonickej komunikacii
5 14 fom povinny identifil { sa cbchodnym menom, resp.
menom a priezviskom, zdkaznickym Eislom, &islom zmluvného Géty,
EIC kédom, Eislom OM, Eislom miesta spotreby, identifikaénym
¢islom {IC0), adresou OM (miesta spotreby) a adresou sidla, resp.
miesta podnikania odberatela elektriny, daldim identifikitorom
pre dodatoént autentifikiciu (ak je k dispoz a to pudra in:h
kombindcie wyZads j paverenvm prac D

ak bude na tento tkon vyzvarlv Povinnost Ddbemlel‘a podla
predehadzajicej vety plati najmé pri dkonoch Odberatela tykajucich
sa zmeny alebo zanilw zmluvy z dévodu ochrany zmluunych \mahov
Véetka komunikdcia so zakaznickymi sluzbami (|

v silade s prislugnymi platnymi pravnymi predpismi, najma
predpismi ochrany osobnych (dajov. Dodavatel je opravneny
vyuiivat zdznamy volani na zdkaznicku linku Dodavatela vyluéne
pri uplatiovani prav a vikone povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy
a tychto OP. Odberatel suhlasf, aby nahravky hovorov, ktoré realizuje
a archivuje Dodavatel, v silade s vy3Sie uvedenym sluili v pripade
potreby ako rozhodujici hlasovy zdznam a jeden 2 dékaznych
prostriedkov v pripadnych sporoch.
Odberatel udeluje podpisom zmluvy Dodavatefovi suhlas so
2asielanim sprév, informdcii, potvrdeni o doruéeni sprav, urgencii
a inych ozndmeni vo veci zmluvy a jej plnenia prostrednictvom
elektronickych prostriedkov, predovietkym elektronickou postou,
kritkych textowych sprav (SMS) na elektronicky kontakt Odberatela,
pokial Dodavatel ma takyto kontakt Odberatela k dispozicii. Tento
sthlas sa dalej vefahuje aj na zasielanie obchodnych ozndmeni
v elektranickej aj v pisomnej forme vo veci dodavok elektriny
a stvisiacich slufieb Dodavatelfam Odberatelovi. Odberatel ma pravo
odmietnut’ obchodné informécie zasielané elektronickou formou
v zmysle platnych pravnych predpisov. Dodavatel nezodpoveda za
pripadné zneuiitie elektronickej komunikacie zaslanej na e-mailovi
adresu oznédmeni Odberatelom.
v pnpade. ze pra\me predpisy SR wdane po uzatvoreni zmluvy
plnif si p podla zmluvy a/
alebo k riadnemu pineniu povinnosti zmluvnych strén zo zmluvy
bude nevyhnutné uzavriet dalfiv zmluvu/zmluvy alebo dodatok
k zmluve, predovietkym v pripade vydania nového alebo novely uz
existujiceho zikona o energetike a/alebo wykonavacieho pravneho
predpisu stanovujiceho pravidld pre fungovanie trhu s elektrinou,
sa zmluvné strany zavduji do patndstich (15) dni od dorufenia
wzvy Dodavatela Odberatelovi uzavriet dodatok k zmluve a/alebo
uzatvorit novtl zmluvu/zmluvy tak, aby sa mohlo riadne pokraéovat
v plneni Géelu existujicej zmluvy, t. j. pokrafovat v obchodnom
vztahu Dodavatefa a Odberatela. Odberatel sa zavizuje akceptovat
navrh tipravy existujicej zmluvy a/alebo navrh novej zmluvv,'zmlliv.
ktoré budd tvorit sifast wavy Dodavatela, za predpokladu, Ze
upra\tclu existujicej zmluvy i noveu zmluvou/rmluvami nedéjde
k jeha ia vo vztahu s Doda i nad rdmec,

a odchddzajiica) je elektronicky zaznamendvana a zdokumentovand

ktary si vy¥aduju predpisy vydané po uzatvoreni zmluvy.

10. Informacie o dodavke elektriny, cendch za doddvku elektriny,

11.

12

13.

14,

15.

sluibach spojenych s dodavkou elektriny a o aktualnej ponuke
tovarov a slufieb Dodivatela méie Odberatel ziskat na
webovom sidle Dodévatela, v ktoromkolvek Zékaznickom centre,
prostrednictvom Zékaznickej linky, telefénne cislo: 0850123 333
a prostrednictvom zdkaznickej e-mailovej adresy info@vse.sk.
Informdcia o podiele  jednotlivich  druhov  primarnych
energetickych 2drojov na elektrine nakipene] alebo vyrobenej
dodavatefom elektriny za uUgelom jej dodavky odberatefom
elektriny v predchddzajiucom roku bude uvedend na faktire za
doddvku elektriny. Informdcia o vplyve wyroby elektriny nakupenej
alebo wvyrobenej dodavatelom elektriny za Ggelom jej dodavky
odberatelom elektring v predchddzajicom roku na Zivotné
prostredie, vritane idajov o emisidch €O, a radlaakh\rnom odpade
wzniknutom pri vyrobe tejto elektriny, si na web sidle
Dodavatela.

Informdcie o pravach a povinnostiach odberatelov elektriny si
uverejnené na webovom sidle Dodavatela.

Ustanovenia zmluvy vritane tychte obchodnych podmienck si
oddelitelné. Ak sa pocas trvania zmluvného vztahu stane akékolvek
ustanovenie zmluvy, resp. obchodnych podmienck (alebo jeho
¢asti) neplatnym alebo nevynititelnym v désledku zmeny platnych
pravnych predpisov, nebude tym dotknutd platnost ani vynititelnost
ostatnych ustanoveni a 2mluvné strany sa zavizujd rokovat s cieforn
upravy zmluvného vztahu v zmysle novej pravnej dpravy nahradit
dotknuté ustanovenia novymi, uréenymi pravnuu Gpravou, resp.
zmenou tak aby hnl :achovanv aéel zmluvy a zamery zm1uvnwch

strin v P ych ust h. Do dobv
podla predchadza]uce] vety plan zodpoveda;uca pravna uprava
vieobecne h pravnych predy Slovenskej rey

Driom naﬂuhudnuha ucmrmsh tieto obchodne podmienky

nahradzaji obchodné : Obchod podmlenkvk:mIUUE

o zdrufenej dodavke eleklnnv pre odberalelnu elektring mimo

domadcnaosti spnlu:nosu Er ko, a.s. v juktovom

rade VSE u:lnne od 01.07. 2025.

Tieto obch idaju Géinnost diia 01, 01. 2026.
t



